PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROC

FORNITORI =
Soggetti esterni o

interni dai quali no\::rr\‘:t(;\llli a
proviene l'input ad e
avviare il processo I pro = li
p (cittadini, societa Wl GE AT Output del
ik Dipartime| Area/Unita DAL AR I priv:’alte ERCIione processo -
pr:ges nto/Area Operativa procefisstélhaitélwta a mtrzl;:neosggl associaz.cooperat.f di:::::;?ﬂi € | risultato
P ondaz., Regione, diri . atteso
A irigenziali,
Comuni, Forze A
dell'ordine, altro Istanze
= presentate da
Ente pubblico, esterni)
direzione az., altra
struttura az., altro)
uoc incarichi docenza a Incarico
X professionisti non . Analisi fabbisogni Delibera Piano .
1 STAFF DG F;m;nzé%?g dipendenti SSR e/o Direttore UOC formativi di Formazione i(;(t::rrr]]til
p agenzie esterne
2 STAFF DG Forr%gzci:one incarichi docenza a Direttore UOC |strutture aziendali Regolamento Lista docenti
dipendenti SSR 9 interni
permanente
corsi OSS - Corsi . .
uocC professionali Agenzia Pi?er?n?g\rg?oql affidamento
3 STAFF DG| Formazione | Formativa - Attivita della |Direttore UOC |strutture aziendali dis osizior{i corso
esterna commissione di selezione azigndali
e d'esame
corsi OSS - Corsi
uoc professionali Agenzia normativa di
; Formativa - Corsi per . ’ h riferimento; affidamento
4 |STAFF DG Fogrsntzrzr;c;ne esterni- Svolgimento Direttore UOC |strutture aziendali disposizioni corso
incarichi docenza aziendali
/tutoraggio
corsi OSS - Corsi . .
uocC professionali Agenzia pi?er?n?gx?oql affidamento
5 STAFF DG| Formazione | Formativa - Condotta dei |Direttore UOC |strutture aziendali dis osizion’i corso
esterna discenti, in particolare nel azigndali
tirocinio
uocC normativa di
6 STAFF DG| Formazione Attivita di tirocinio Direttore UOC |strutture aziendali gferlmgnto,_ affidamento
esterna isposizioni corso

aziendali




normativa di

uocC P ; )
7 STAFF DG| Formazione Tirocini extracurriculari | Direttore UOC |strutture aziendali rlferlmgnto,_ affidamento
esterna disposizioni corso
aziendali
uoc Normativa.
; Pagamento docenti corsi | . . . Dichiarazione
8 STAFF DG Foerg][grzr;(;ne di laurea UNIPI Direttore UOC |strutture aziendali attivita extra pagamento
impiego.
uocC normativa di
; ) . cittadini; strutture riferimento; autorizzazio
9 STAFF DG Fogrsntzrzr;c;ne Frequenze volontarie |Direttore UOC aziendali disposizioni ne
aziendali
UOC Stampa | individuazione fornitori cittadini strutture ﬂ?g{‘n‘;‘g‘r’j‘;" materiali e
10 |STAFF DG| e rapporto con esterni per grafica, Direttore UOC|_. " . S prodotti
: : aziendali disposizioni -
i media stampa, ecc ’ A grafici
aziendali
A . S normativa di .
individuazione fornitori . . U S materiali e
uoC - : . ditte private; cittadini;|riferimento; !
11 |STAFFDG Comunicazione estizg:#e; gergfjlca, Direttore UOC strutture aziendali |disposizioni pr?;%it'
pa, aziendali 9
procedura
segnalazione illeciti - informatica
12 |STAFF DG| RESP. STAFF gna‘azi RESP. STAFF dipendenti; utenti |legge 179/2017 di
garanzia riservatezza S
anonimizzaz
ione dei dati
normativa di . .
. . . . R . ) - . Monitoraggi
) monitoraggio eventi Direttore  |Direzione Aziendale;| riferimento; ;
13 [STAFF DG| Responsabile corruttivi Dipartim. Staff R.P.C. disposizioni (?o?r\:JetQ\t/Ii

aziendali




'ESSI/AREE DI RISCHIO

CLIENTI=
Soggetti esterni
o interni ai quali

Atti con i quali

e destinato si conclude il
I'output processo
(cittadini, (delibera,
societa private, | determina, o
; Gradodi| . . . .
associaz.cooper| contratto, .. | misure preventive del rischio AT
- rischio o obiettivi
at.fondaz., convenzione, da0as corruttivo
Regione, lettere
Comuni, Forze direzione,
dell'ordine, altro|inserimento in
Ente pubblico, |proc.informati
direzione az., che, altro)
altra struttura
az., altro)
In caso di
In caso di agenzia: richiesta di |agenzia:individuazione del
contratto o minimo tre preventivi. In caso di|preventivo che a parita di
Personale convenzione e 1 docente: relazione del qualita garantisce la migliore
aziendale inserimenti in responsabile corso con CV offerta economica In caso di
procedura relatore e indicazione dei criteri Jdocente valutazione della
di scelta docente, relazione dal responsabile
struttura Formativa
: . : verifiche random su almeno 5
. rotazione dei docenti ; .
delibera e . ) corsi anno, utilizzando la
Personale . - . compatibilmente con il . . - ;
. inserimento in 1 . gestione informatizzata di
aziendale rocedura possesso delle necessarie archivio incarichi docenza ad
p competenze specifiche; - .
interni
Questionario ai partecipanti su
percezione di eventuali
Sottoscrizione dichiarazione conflitti d'interesse Verifica
Personale . . . "
. . preventiva di assenza di conflittijdella coerenza delle scelte
esterno di futuro delibera e : - ; o
L . - . e consegna codice etico effettuate rispetto ai criteri
possibile inserimento in 1 L . N o - I
. - Definizione preventiva criteri di |enunciati mediante verifiche
inserimento nel procedura ) ) ST
scelta dei commissari e di random da parte del
SSR : ) A -
selezione dei candidati responsabile struttura o altro
dirigente di staff purche non
presente alla commissione
Sottoscrizione dichiarazione Questionario ai discenti su
preventiva di assenza di conflittijpercezione di eventuali
Personale . h . T
. ed adesione al codice etico per |conflitti d'interesse
esterno di futuro ; . " : -
S ! l'accettazione dell'incarico. Verifica a tappeto
possibile lettera autorizz. 2 f : P h N
. - Autorizzazione attivita autorizzazioni e timbrature
inserimento nel . ;
SSR extralavorativa. N orarie _
Verifica espletamento attivita  |Verifica ed aggiornamento
fuori orario di servizio procedure esistenti
Cenni sul codice etico, sui
conflitti e sul sistema di Inserimento item specifico di
Personale - . - o
esterno di futuro prevenzione della corruzione |valutazione nell'attivita di
o nel modulo di Legislazione tirocinio
possibile 2 o X A
. - Sanitaria dei corsi OSS.
inserimento nel - ; ) - .

SSR Sottoscrizione del codice etico |Verifica ed aggiornamento
da parte degli studenti al procedure esistenti
momento dell'iscrizione.

Personale Invio a tutti i tirocinanti
m n . . .
esterno co lettera 1 Invio codice etico

attivita di tirocinio
interno

Verifica ed aggiornamento
procedure esistenti




Personale
esterno con

Definizione istruzione operativa
per individuazione dei candidati
da ammettere ai tirocini.

Applicazione istruzione
operativa

attivita di tirocinio lettera \Verifica ed aggiornamento
: Invio codice etico ai tirocinanti |procedure esistenti
interno
Verifica autorizzazioni attivita
extralavorativa. Controlli su autorizzazioni e
Universita. Enti Autorizzaz. timbrature orarie
esterni pagamento Controlli sistematici su \Verifica ed aggiornamento
espletamento attivita fuori procedure esistenti
orario di servizio
Predisposizione regolamento
fichiedenti lettera; aziendale Applicazione regolamento
determina Invio codice etico ai
frequentanti
individuazione del preventivo
S . . che a parita di qualita richiesta di almeno tre
Esterni ed intemi Ordine garantisce la migliore offerta preventivi
economica
individuazione del preventivo
Interni in azienda Ordine che a parita di qualita richiesta di almeno tre

garantisce la migliore offerta
economica

preventivi

\valutazione con Estar di
importazione della procedura

Estar comunicazioni contatti con Estar informatica che consente
accessi criptati (W.B.)
R.P.C. check list check-list anticorruzione invio semestrale check-list al

R.P.C.




standard

presenza di 3 preventivi per ciascun corso
assegnato a agenzie esterne. Presenza di
relazione sulla scelta del docente per tutti i docenti
esterni individuati. In entrambi i casi verifica
random del responsabile Formazione in almeno 3
corsi di formazione che hanno richiesto agenzia
esterna e 3 corsi di formazione che hanno
richiesto docenza esterna

non piu di 3 corsi /anno allo stesso docente (ad
esclusione di corsi ricorrenti dove sono richieste
particolari competenze :es BLSD , PBLSD ecc)

Assenza di contestazioni; tuttavia, in caso di
percezone di conflitto : avviso immediato alla
Direzione aziendale per avvio accertamenti.

Almeno 4 verifiche 1 per commissari e 3
per candidati

Assenza di contestazioni; Almeno 3 verifiche
random.in caso di contestazioni o di percezone o
rilevazione di conflitto : avviso immediato alla
Direzione aziendale per avvio accertamenti nel
100% dei casi.

Assenza di segnalazioni; Almeno 3 verifiche
random.In caso di contestazioni o di percezone o
rilevazione di conflitto : avviso immediato alla
Direzione aziendale per avvio accertamenti nel
100% dei casi.

Assenza di segnalazioni in merito a condotte dei
tirocinanti; Almeno 3 verifiche random.In caso di
contestazioni o di percezone o rilevazione di
conflitto : avviso immediato alla Direzione
aziendale per avvio accertamenti nel 100% dei
casi.




Assenza di non conformita rispetto all'istruzione
operativa

Assenza di segnalazioni in merito a condotte dei
tirocinanti. Almeno 3 verifiche random.In caso di
contestazioni o di percezone o rilevazione di
conflitto : avviso immediato alla Direzione
aziendale per avvio accertamenti nel 100% dei
casi.

Segnalazione non conformita. Almeno 3 verifiche
random.In caso di segnalazioni o di percezione o
rilevazione di conflitto : avviso immediato alla
Direzione aziendale per avvio accertamenti nel
100% dei casi.

Assenza di non conformita rispetto alle indicazioni
del regolamento

Assenza di segnalazioni; Almeno 3 verifiche
random. In caso di segnalazioni o di percezione o
rilevazione di conflitto: avviso immediato alla
Direzione aziendale per avvio accertamenti nel
100% dei casi.

100%

100%

entro giugno 2018

entro 30 giugno e entro 30 dicembre




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali

Vincoli normativi

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai quali

Atti con i quali si

proviene l'input ad e procedurali N t . conclude il
avviare il processo |(leggi nazionali e e(gﬁf;:jr}zgoslooct;gt);t processo (delibera,
o Responsabi| (cittadini, societa regionali, Y determina, . misure
" |pipartimen| Area/Unita | Descrizione processolattivita| le interno private delibere DG e S EC e private, contratto sl ol preventive del
proce p . E . . ! - processo - risultato |associaz.cooperat.fonda . ! rischio da 0 . . obiettivi standard
to/Area Operativa arischio del associaz.cooperat.fo determine o . |convenzione, lettere rischio
sso d L . atteso z., Regione, Comuni, L ab .
processo ndaz., Regione, dirigenziali, Forze dell'ordine. altro direzione, corruttivo
Comuni, Forze istanze h N inserimento in
dell'ordine, altro presentate da E::e g:‘:?: szlftﬂ::gz;gne proc.informatiche,
Ente pubblico, esterni) " altro) " altro)
direzione az., altra
struttura az., altro)
- - . redisposizione elenco
Richiesta di utilizzo di P serﬁestrale delle
Rete UOC | spazi ospedalieri. Abuso associazioni Regolamento concessione definizione rispetto autorizzazioni e messa a
1 |Ospedali| DMPO nel rilascio della DMPO S aziendale oo cittadini, dipendenti lettera 2 regolamento . S ,
P o : : : societa all'utilizzo P 90 regolamento | disposizione dell'utenza e
era Versilia concessione al fine di (Det. D.G.) aziendale delle Associazioni bresso
agevolare alcuni soggetti. P
urp e dmpo
Dimissione /Percorso del
paziente deceduto dal reparto reparto di degenza e/o s serie di atti necessari rispetto dei . ; .
Rete UOC DMPO di degenza alla morgue. PS, parenti del Procedure consentire fuscita del ’ per l'espletamento regolamenti e presenza elenco controllo a campione ogni 6 mesi
2 . - s 5 DMPO . . ; deceduto comune, ente pubblico ) - 3 ; - sul rispetto delle procedure in
Ospedaliera] Versilia Agevolare l'attivita di un ricoverato pompe Aziendali/P.O. ) delle pratiche in della normativa affisso
: NP : dall'ospedale ; essere
fornitore del servizio rispetto funebri comune vigente
agli altri.
marncata
attivazione
del
s | Rete fuocomeo | E e atiereni ala | Dwpo | Sovgetiinemied | ZREIELD | verica e ativazione dirigent lttera Direzione |o/appiicazion|  SPeto del [ 0 e, | contollo su segnalazione con
Ospedaliera| Versilia Struttura esterni (Det. D.G.) del processo e sanzione regolamento Umane relativo verbale
inadeguata,
scadenza
dei termini
Regolamento | controllo e vigilanza rispetto dei criteri controlli condivisi controlo sulla congruita del DRG
4 Rete UOC DMPO [ Richiesta di Libera Professione DMPO cittadini aziegndale L.P. | nel campo de% tempi medici azienda autorizzazione 2 diinserimento e con UOC Libera assegnato in relazione alla
Ospedaliera] Versilia in regime di ricovero (Det. D G') ’ digttesa p controlli a Professione prestazione erogata 2 campioni 2
T campione volte all'anno
corretto utilizzo della
Controllo dei tempi di attesa dei rispetto dei criteri procedura
ricoveri programmati. Abuso e Delibere regionali| garantire equita e o h informatica e rispetto della lista di attesa con
5 Rete UOC DMPO nell'inserimento al fine di DMPO C'ttad.'m’ forze e Delibera D.G. trasparenza cittadini, dipendenti _procedure 3 diinserimento e applicazione controlli a campione 2 volte
Ospedaliera] Versilia . dell'ordine \ informatiche controlli a ) , ; .
agevolare un determinato 1216/2017 nell'accesso cambione delibera 1216/17 all'anno sulla lista operatoria
soggetto. P percorso chirurgico
DG
normativa di
Rete UOC DMPO . . . - RESP. Direzione Aziendale; riferimento; Monitoraggio eventi . check-list invio semestrale entro 30 giugno e entro 30
6 Ospedaliera] Versilia monitoraggio eventi corruttivi D.M.P.O. R.P.C. disposizioni corruttivi RP.C. check list 1 anticorruzione | check-list al R.P.C. dicembre

aziendali




APPATURA P|ROCESSIIAR

PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZJONE 2018-2020 - M EE DI RISCHIO
FORNITORI = Soggetti . . CLIENTI= Soggetti
Pl A Vincoli L S
esterni o interni dai s esterni o interni ai
: . T normativi e Ep -
quali proviene l'input T quali é destinato
ad avviare il processo [ . . I'output (cittadini, JAtti con i quali si conclude
Responsa ittadini ieta (leggi nazionali ieth privat il delib
q q s Descrizione bile {aiEy ini, socleta e regionali Output del societa private, Il processo Lo, Grado di rischio da 0 a5 q -
n° Dipartimento/Are| ArealUnita rocessolattivita a [T—_—— private, delibere DG’e e associaz.cooperat. determina, contratto, ( viene descritto il misure preventive del obiettivi standard
processo a Operativa p rischio del associaz.cooperat.fon YT ris':utato e fondaz., Regione, convenzione, lettere rischio) rischio corruttivo
R daz., Regione, Comuni, dirigenziali Comuni, Forze direzione, inserimento in
p Forze dell'ordine, altro isgtanze ! dell'ordine, altro | proc.informatiche, altro)
Ente pubblico, resentate da Ente pubblico,
direzione az., altra p esterni) direzione az., altra
struttura az., altro) struttura az., altro)
Regolamento Abuso nel rilascio della
DIP. RETE D.M.P.O. [Richiesta di utilizzo di AP s ; concessione PR ! concessione al fine di | definizione regolamento Applicazione del o
1 OSPEDALIERA LUCCA spazi ospedalieri DMPO associazioni, societa a2|enga(|3e) (Det. all'utilizzo cittadini, dipendent lettera agevolare alcuni soggetti Aziendale regolamento 100%
e 1
Necroscopico, ISTAT e Rispetto dei regolamenti
Dimissione /Percorso del : consentire avviso di morte. Atti o s e della normativa vigente.| evitare di indicare la o )
DIP. RETE D.M.P.O. |paziente deceduto dal reparto di degenza e/o Procedura I'uscita del comune, ente  |necessari per la cremazione| 29€volare lattivita di un Divieto di fornire scelta dell'esecutore del| ~ 100%; controlli a
2 0s h DMPO PS, parenti del PP.OO. h P : : fornitore del servizio |, .. ~ . ~." . = p campione con
PEDALIERA LUCCA reparto di degenza alla ficoverato (PPHV35) deceduto pubblico, familiari e per riscontro autoptico. fispetto agli altri 3/4 indicazioni e informazioni| servizio da parte dei evidenza documentale
morgue dall'ospedale Altri adempimenti di P 9 sul servizio di onoranze reparti
competenza funebri.
comportamento
corretto e - . o
regolamento . : . o B . PR affissione in Obitorio . P . .
. o .| imparziale dei affissione in Obitorio della | agevolare l'attivita di un . - evitare di indirizzare 100%; controlli a
OSDPIII:—;bRAETEER A DLL'\JACF():g %?)srfl??aemsi‘ﬁ;??jeel rj‘;ﬂ%rt? DMPO Cittadini pol;u%:;g(;tlfrzna dipendenti per la| cittadini/dipendenti lista degli operatori del fornitore del servizio d?ﬂ:;%?icge?zgftg?ep:\isle l'utente verso alcune campione con
pr scelta della ditta settore nel territorio rispetto agli altri 3/4 L imprese rispetto ad altre]evidenza documentale
aziendale di territorio
i onoranze
funebri
DIP. RETE D.M.P.O Procedimenti disciplinari Regolamento verifica e pr::)iré?j?r:?eittt(i)\;:rz)ipol?ceagi?)ln
3 OSPEDALIERA LUCCA ;fefresr%r?tlirgle;tsltrpu?tdljf; DMPO | soggetti interni/esterni aa?:tdaDler)D attn;s(z:;osns%del Dirigenti Lettera Direzione e sanzione inadeguata, rispetto del regolamento |rispetto del regolamento 100%
A P scadenza dei termini 1
Autorizzazione della
Direzione sul format a ) ) R certificazione da parte
o o A o violazione dei criteri di . f ; 0 i
DIP. RETE D.M.P.O. Rlch|est_a di I'_|bera' ' o R(_egolamento (_:o_ntrollo e N _ - segun'o della ver!flca scorrimento della lista deII'UP_C 'd_el rispetto dei rispetto della procedura 100% (_controlll a
4 OSPEDALIERA LUCCA Professione in regime di DMPO cittadini aziendale L.P. vigilanza sui dirigenti medici dell'lUPC (ufficio dattesa criteri di inserimento. di autorizzazione campione con
ricovero (Det. D.G.) tempi di attesa programmazione chirurgica) /4 controlli a campione della evidenza documentale
del rispetto criteri lista di attesa
scorrimento lista
— : 100%. Lucca: verifica
DIP. RETE D.M.P.O Controllo dei tempi di Delibere regionali garantire equita attivazione procedure mancato utilizzo della rispetto dei criteri di attw;z'g?t?rig?c?%m 3 attivazione 3 reparti;
5 OSPEbALIERA LUCCA attesa dei ricoveri DMPO cittadini/dirigente e azienc?ali e trasparenza | cittadini, dipendenti | informatiche PO di Lucca lista informatizzata inserimento e controlli a pcontrollo VDS: 50% reparti
programmati nell'accesso come nella Valle 1 campione dellinserimento in valle controlli a campione.
Evidenza documentale
evitare l'accesso
in sala rispetto della procedura
. o Bew Procedura di operatoria di s . . , L . prevista, controllo della o .
6 OSDF!EiDRAETEER A DLL,\;lC%g Arccf(?ost?c? degli specialisti di DMPO dirigenti medici presidio (PPHL | soggetti esterni, rofes;(;)ﬂiestt? ’esterni ggt(ljinszzsgilgl?;i?jlil afgszf‘tg manc;éger;(;rgista di completezza delle rispetto della procedura 10%&#0?3;?)”' a
P 40) se nonin P gt sh P informazioni nei registri di P
situazioni di sala
necessita
corretto
Normativa Cr?flnuft? r(lmeesr:t?J:jael ersonale interno apposita modulistica firmata s\ée::gfaazilgnsee gc]ilejzlltlg ﬁlclg 100% , n. 4 controlli
DIP. RETE D.M.P.O. . R dirigenti medici, nazionale, \pesa +| Perso ' in contraddittorio da agevolare l'attivita del 9 S P evitare di avvantaggiare| .. 0, 1. :
7 OSPEDALIERA LUCCA conferimento dei rifiuti DMPO personale interno procedura di classificazione, | provider esterno, personale di azienda e provider (1) conformita; reportistica il provider all'anno con evidenza
presidio stoccaggio, concessionario provider periodica dei servizi documentale

tempistica nel
ritiro)

erogati




servizi in project financing
(ristorazione, pulizie,

corretta

corretta informazione e
fomazione al personale
sulle modalita di
erogazione dei servizi in
concessione; corretta
informazione e

Evitare di

rispetto iter

e . normativa erogazione e . agevolare l'attivita del :
DIP. RETE D.M.P.O. Ia\;arjlc_)lo, ”T'Ut" centialﬁ di DMPO dirigenti medici, nazionale, controllo della personale_ interno, lettera di non confomita, |concessionario e/o di uno| formazione al personale avvantaggiare il f:l;l_tturgzmne € i
OSPEDALIERA LUCCA sten 'gé?;'g;?sg?g roflo personale interno contratto di qga_lité dgi_ _ cong(regiilgg?rlo, applicazione delle penali | o piu fornitori del servizi | sulle corrette modalita di concessior]ario eloil fggg?i’gﬁﬁgﬂ?g?:}
segnalazione delle non concessione servizi gestiti in 2) segnalaz_lgne de_II_e non provider evidenzz’a documentale
conformita project financing con_formlta. Verlflca_ in
seguito alla segnalazione
delle non conformita;
reportistica periodica dei
servizi erogati
normativa di
DIP. RETE D.M.P.O. monitoraggio eventi RESP. Direzione Aziendale; riferimento; Monitoraggio . . . . invio semestrale check-| entro 30 giugno e
OSPEDALIERA LUCCA corruttivi D.M.P.O. R.P.C. disposizioni eventi corruttivi RP.C. check list L check-list anticorruzione listal R.P.C. entro 30 dicembre

aziendali




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI = _ .| Atticoni
Soggetti esterni o gls-tlsm-ino_iﬁ?e%?l?gil quali si
interni dai quali uali & destinato conclude il
proviene l'input ad | Vincoli normativi e q 5 . processo
q 5 : 5 I'output (cittadini, -
avviare il processo | procedurali (leggi - (delibera,
Respons ittadini R ionali rorelF societa private, d s
n° . . s - R abile (citta s societa OEHREI] O (g eI E associaz.cooperat SN, L. . misure preventive
e Dipartimen| ArealUnita |Descrizione processolattivita R private, delibere DG e Output del processo - . [P T contratto, | Grado di rischio da 0 del rischio obiettivi standard
psso to/Area Operativa arischio del associaz.cooperat.f determine risultato atteso ’ COmu.r’-ni F%rze 'l convenzione, ab s
COEEEEE ondaz., Regione, | dirigenziali, istanze dell'ordil;e altro lettere
p Comuni, Forze presentate da Ente ubl;lico direzione,
dell'ordine, altro esterni) Hu2® X inserimento
N direzione az., altra =
Ente pubblico, struttura az in
direzione az., altra altro) " proc.informat
struttura az., altro) iche, altro)
L P, . . redisposizione elenco
Richiesta di utilizzo di spazi . p enco
L - . definizione semestrale delle autorizzazioni
1 Rete‘ UOC DMPO | ospedalieri. Abl.JSO nel rjllasc_lo DMPO |associazioni, societa| __. Regolamento concessione all'utilizzo |cittadini, dipendenti lettera 2 regolamento rispetto regolamento e messa a disposizione
Ospedaliera] LIVORNO della concessione al fine di aziendale (Det. D.G.) iendal dell delle A AT
agevolare alcuni soggetti. aziendale ell'utenza e delle Associazioni
presso urp e dmpo
Dimissione /Percorso del serie di atti
paziente deceduto dal reparto reparto di degenza : . . . .
2 Rete UOC DMPO di degenza alla morgue. DMPO e/o PS, parenti del Procedure consentire l'uscita del comune, ente g;c?:f;nqepnig 3 re Jllsrg]e;:% deecljella presenza elenco Conntqrggfsilcﬁg]g't?gzgl?em 6
Ospedaliera] LIVORNO Agevolare l'attivita di un ricoverato pompe Aziendali/P.O. deceduto dall'ospedale pubblico p ) g . . affisso p
- R . delle pratiche normativa vigente procedure in essere
fornitore del servizio rispetto funebri in comune
agli altri.
mancata attivazione del
3 Rete UOC DMPO Pcrj?r(i:eedr;r;?éh?é?gfpfg?:;'ﬂv;go DMPO soggetti interni ed azisr?ggllgnlggn(tget verifica e attivazione dirigenti lettera proc%cri]lzggrt]ozlizﬁzhcam rispetto del controlli condivisi con| controllo su segnalazione con
Ospedaliera] LIVORNO 9 esterni ’ del processo 9 Direzione . regolamento Dip. Risorse Umane relativo verbale. 100%
Struttura D.G.) inadeguata, scadenza
dei termini
’ A controllo sulla congruita del
Rete uoc DMPO | Richiesta di Libera Professione Regolamento controllo e vigilanza nel rlsr?r?;tgri(:sleﬁ:geél di controlli condivisi con] DRG assegnato in relazione
4 Ospedalieral LIVORNO in regime di ricovero DMPO cittadini aziendale L.P. (Det. campo dei tempi di medici azienda |autorizzazione 2 controlli a UOC Libera alla prestazione erogata: 2
P 9 D.G) attesa - Professione campioni 2 volte all'anno con
campione - N
verbalizzazione
. - . corretto utilizzo della
Controllo dei tempi di attesa dei ! R : . .
. . : . . . ) . rispetto dei criteri di procedura rispetto della lista di attesa con
5 Rete UOC DMPO r'%%ﬁﬂgﬁﬂ::ﬁggﬁﬁ:g?o DMPO cittadini, forze Dellljbe?irserr:ggj réah € gart?glr(;ree?;ga € cittadini. dioendenti procedure 3 inserimento e informatica e controlli a campione 2 volte
Ospedaliera|] LIVORNO agevolare un determinato dell'ordine 1216/201‘7 ’ nell‘gccesso »dip informatiche controlli a applicazione delibera| all'anno sulla lista operatoria.
9 soqgetto campione 1216/17 percorso Verbalizzazione
9ggetto. chirurgico DG
Rete UOC DMPO . h ) .. | RESP. |Direzione Aziendale; normativa di Monitoraggio eventi B check-list invio semestrale entro 30 giugno e entro 30
6 . monitoraggio eventi corruttivi i ' riferimento; . R.P.C. check list 1 - : : !
Ospedaliera|] LIVORNO D.M.P.O. R.P.C. disposizioni aziendali corruttivi anticorruzione check-list al R.P.C. dicembre
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ENIO.
FORNITORI =
S_oggetp esterni o CLIENTI:_Sogggtt_l Atti con i quali si
interni dai quali esterni o interni ai :
. o . . - =S : conclude il
proviene l'input ad | Vincoli normativi e quali é destinato RS
avviare il processo | procedurali (leggi I'output (cittadini, ?delibera
o . (cittadini, societa nazionali e societa private, A Grado di rischio - .
n Dipartimento/ ArealUnita Descrizione processolattivita a R(_esponsabll private, regionali, delibere Sl e associaz.cooperat. EEIIE, da0ab5(viene LR[BS s
proces . L e interno del . - processo - > contratto, B del rischio obiettivi standard
= Area Operativa rischio e associaz.cooperat.fo| DG e determine risultato atteso fondaz., Regione, TR descritto il e e
p ndaz., Regione, dirigenziali, istanze Comuni, Forze lettere direzion'e rischio)
Comuni, Forze presentate da dell'ordine, altro S S !
dell'ordine, altro Ente esterni) Ente pubblico, = a
L L L proc.informatiche,
pubblico, direzione direzione az., altra altro)
az., altra struttura struttura az., altro)
az., altro)
: abuso nel rilascio . .
DMPO Cecina- e - ; . . : ) monitoraggio
Rete ; ; Richiesta di utilizzo di spazi PR . Regolamento concessione G : della concessione attuazione : o
1 Ospedaliera Piombino e ospedalieri DMPO associazioni, societa aziendale (Det. D.G.) allutilizzo cittadini, dipendenti lettera al fine di agevolare regolamento trimestrale delle >85%
Portoferraio ) - richieste
alcuni soggetti
DMPO Ceci Dimissi P del . reparto di degenza e/o consentire serie di atti agevolare l'attivita : dei . .
Rete B -ecina- Imissione /Percorso del paziente PS, parenti del Procedure l'uscita del comune, ente necessari per di un fornitore del rispetto dei monitoraggio
2 Ospedaliera Piombino e deceduto dal reparto di degenza alla DMPO riCO\;erato ompe Aziendali/P.O deceduto ubei’co I'espletamento delle|servizio rispetto agli regolamenti e della semestrale delle 100%
P Portoferraio morgue pomp T ) p P . p 9 normativa vigente | segnalazioni ricevute
funebri dall'ospedale pratiche in comune altri
e
DMPO Cecina- regolamento polizia | imparziale dei affissione in agevolare l'attivita | affissione in Obitorio | evitare di indirizzare controlli a
Rete Piombino e gestione salma e rapporto con i DMPO Cittadini 9 mortuariape diper;denti ver la| cittadini/dipendenti Obitorio della lista | di un fornitore del dell'elenco delle l'utente verso alcune | campione
Ospedaliera Portoferraio familiari del defunto procedura aziendale | scelta della ditta degli operatori de_l servizio rispetto agli] imprese funeb_rl d_el imprese rispetto ad con
di settore nel territorio altri 3/4 settore nel territorio altre evidenza
I onoranze documentale
funebri
mancata attivazione
del . .
. - . . . monitoraggio
DMPO Cecina- . S - h Regolamento verifica e procedimento/appli rispetto del h
3 Rete‘ Piombino e L Proqedlmerjtl d|SC|pI_|nar| verso DMPO soggetti interni ed aziendale PD (Det. | attivazione del dirigenti lettera Direzione | cazione sanzione |regolamento Proced. trlmestralt_e d?"? 100%
Ospedaliera . dirigenti medici afferenti alla Struttura esterni - e segnalazioni di
Portoferraio D.G) processo inadeguata, Disciplinari mancanze disciolinari
scadenza dei P
termini
; controllo e . S . .
DMPO Cecina- o - . . Regolamento S rispetto dei criteri di monitoraggio
4 Os zggeliera Piombino e R'Ch'esi di'rTL‘éb;rﬁczr\?g?gS'one n DMPO cittadini aziendale L.P. (Det. ca\rl‘rlwg”c?rc]ize?tgi i medici azienda autorizzazione inserimento e controlli trimestrale delle > 90%
P Portoferraio 9 D.G) P! P a campione richieste
di attesa
abuso
5 Rete DI\éI_PO é;ecma— Controllo dei tempi di attesa dei DMPO cittadini, forze Delibere regionali e gartantlre equita e ittadini. dipendenti procedure f'nellénserlmelnto al _rispetto dte| crlter{ d'”. monitoraggio 100%
Ospedaliera iombino e ricoveri programmati dell'ordine aziendali rasparenza | cittadini, dipendenti informatiche ine di agevolare unlinserimento e controlli trimestrale )
Portoferraio nell'accesso determinato a campione
soggetto
Rete DMPO Cecina- RESP Direzione Aziendale; normativa di Monitoraggio check-list invio semestrale Siﬂtgrﬂgg
6 Ospedaliera Piombino € monitoraggio eventi corruttivi D.M.P.O. R.P.C. . rlfe_rlm_entc_); -1 eventi corruttivi RP.C. check list 1 anticorruzione check-list al R.P.C. entro 30
Portoferraio disposizioni aziendali dicembre
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FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai

Atti con i quali si

. - sy : conclude il
Ewiare il pracesso | Vincoli normativ e Foutput (citading, |  Processo
Responsa| (cittadini, societa SRR (G societa private ' e
n° Dipartimento/Ar ArealUnita Descrizione bile private, nazl?er:;ol:eferg%oenall, or%tg: st S(Le! associaz.cooperat.fo (::‘Z(:tr:;tl:‘c?' Grado di rischio| misure preventive obiettivi standard
processo ea Operativa processolattivita a rischio |interno dellassociaz.cooperat.fo AErETniiG GG et ris%ltato atteso ndaz., Regione, convenzior;e da0a5 del rischio corruttivo
DICCESSO ndaz., Regione, istanze resegtate da’ Comuni, Forze lettere direzior;e
Comuni, Forze p . dell'ordine, altro Ente| . L
B esterni) p L inserimento in
dell'ordine, altro pubblico, direzione R g
Ente pubblico, az., altra struttura DIOC altro)
direzione az., altra az., altro) ’
struttura az., altro)
corretta informazione
e fomazione al
personale sulle
modalita di erogazione
dei serviziin
concessione; corretta
servizi in project financing corretta agevolare informazione e
(ristorazione, pulizie, . . erogazione e . lettera di non I'attivita del formazione al Evitare di rispetto iter fatturazione e
1 DIP.RETE DMOPSOP:\EASASLSI'EA E lavanolo, rifiuti, centrale di DMPO dirigenti medici, normsélr\]/tertar:%zgnale, controllo della pggi%gzgggfégo’ confomita, concessionario personale sulle avvantaggiare il applicazione penali
OSPEDALIERA APUANE sterilizzazione) controllo dei personale interno concessione qualita dei servizi rovider ' applicazione delle | e/o di uno o piu | corrette modalita di concessionario e/o il 100% ; controlli con
processi e segnalazione delle gestiti in project P penali fornitori del segnalazione delle provider evidenza documentale
non conformita financing servizi (2) non conformita.
Verifica in seguito alla
segnalazione delle
non conformita,;
reportistica periodica
dei servizi
erogati/contradditorio
corretto
conferimento dei apposita
DMPO MASSA E . ! - . . rifiuti (pesatura, personale interno, |modulistica firmata agevolare evitare di 100% , n. 4 controlli
2 OS?DIEPI.D?I?_-II—IIEERA OSPEDALE conferimento dei rifiuti DMPO cg:ls%ir;tllen;r?gfr:’o Ngéggﬂ‘:: Q?ZIrzrs]?c:ﬁ)’ classificazione, provider esterno, in contraddittorio I'attivita del controlli a campione avvantaggiare il all'anno con evidenza
APUANE P p p stoccaggio, concessionario da personale di provider (1) provider documentale
tempistica nel azienda e provider
ritiro)
) . A mancato utilizzo | . P
DMPO MASSA E . - . : : garantire equita e attivazione h rispetto dei criteri di T . -
DIP.RETE Controllo dei tempi di attesa T Delibere regionali e PP . della lista . : .| attivazione in tutti i o
3 OSPEDALIERA OSPEDALE dei ricoveri programmati DMPO cittadini/dirigente aziendali tras‘parenza cittadini, dipendenti _ procedl_Jre informatizzata inserimento e controlli reparti 100%
APUANE nell'accesso informatiche 1 a campione
agevolare
consentire il citie?giﬁ?s—sgv?gre evitare criticita nelle
DMPO MASSA E ] . .| controllo della P, - A PSP A s
4 DIP.RETE OSPEDALE Controllo spazi esterni DMPO cittadini Regolamento/convenzi viabilita e aree di cittadini/dirigenti/dipen attivazione criticita nelle aree corretta informazione aree di sosta — 90%. Comuicazione
OSPEDALIERA APUANE -parcheggi one polizia municipale sosta nellambito denti convenzione di sosta — garantire agibilita nelle scritta.
dell'Ospedale garantire agibilita vie di fuga
p nelle vie di fuga
@
Regolamento aziendale| consentire il rilascio
DMPO MASSA E - : rilascio rispetto della PR s . ’ o - .
5 DIP.RETE OSPEDALE Richiesta documentazione DMPO cittadini documentazione tempistica e cittadini/dirigenti/dipen apposita documentazione controlli a campione |RISPETTO DEI TEMPI 80% ; n. 4 controlli
OSPEDALIERA APUANE sanitaria sanitaria -diritto di accesso alla denti modulistica nel rispetto della all'anno
accesso agli atti documentazione tempistica (2)
consentire la apprgsi?ien%?jgllli e evitare di indirizzare
DMPO MASSA E . . Regolamento polizia |libera scelta delle - ) } _— . l'utente ad avvalersi di
DIP.RETE gestione salme e rapporti con s ; : e . |lista pubblica degli| affissione in . . ; . o
6 OSPEDALIERA OASFITEQQII%E i tamiliari dei defunti DMPO cittadini mortuaarlzaiteig;%cedura ong;an:retefu;;bn cittadini/dipendenti operatori del obitorio (2) corretta informazione O?Tl]c%nfirlgg:iersise cizltto 100%
arent?dei defunti settore- affissione pomp ad altre P
p in obitorio
DMPO MASSA E Concessione spazi . ) .
DIP.RETE L . A T . . TR : apposita . CORRETTA evitare criticita nelle o
7 OSPEDALIERA OAS\;’EE'CII;E ospedal|er|egeervne1§tri1lfesta2|on| DMPO Cittadini-dirigenti regolamento aziendale Cittadini-dirigenti modulistica Informativa (1) INFORMAZIONE aree comuni 100%




Autorizzazione
della Direzione sul
format a seguito

violazione dei

certificazione da parte

I . controllo e o o del’'UPC del rispetto
8 DIP.RETE DMOPSCIJDI,\EAS\ELSI)EA : Prol?lecshslie(zjsntgI idl’ll :_elb?éae di DMPO cittadini Regolamento aziendale|  vigilanza nel dirigenti medici dglle')llli\(/:e(rtljfg‘:iiio scorr(i:rr'r;t:rrlltgldella dei criteri di rispetto della procedura 100%
OSPEDALIERA APUANE ricovero 9 L.P. (Det. D.G.) campo dei tempi 9 roorammazione lista d'attesa inserimento. controllia|  di autorizzazione 0
di attesa programi campione della lista di
chirurgica) del 3/4
. L attesa
rispetto criteri
scorrimento lista
DMPO MASSA E T . . . B evitare di avantaggiare
9 DIP.RETE OSPEDALE Richiesta Camere comfort DMPO cittadini regolamento aziendale co'nFroIIo N C|ttad|n|/d|r|ge_nt|/d|pen apposita Informativa (1) corretta |nf0rme}2|pne— alcuni utenti rispetto ad 100%
OSPEDALIERA vigilanza denti modulistica utilizzo modulistica !
APUANE altri
DMPO MASSA E i L . P s emissione fatture-
10 DIP.RETE OSPEDALE Emissione fatture/recupero DMPO cittadini/dirigenti/perso regolamento aziendale controlio e cittadini/dirigenti/dipen modulistica lettera | Informativa (1) | corretta informazione |rispetto delle procedure 100%
OSPEDALIERA crediti fatture insolute nale vigilanza denti "
APUANE recupero crediti
evitare l'accesso accettazione della rispetto della
in sala operatoria richiesta pervenuta rocedura prevista
DIP.RETE DMPO MASSA E Accesso degli specialisti di di so et?i esterni,| societa, professionisti dai medici che mancata P controllopdella ’
11 : OSPEDALE gl sp DMPO dirigenti medici Procedura di presidio 99 ) ’ P - richiedono richiesta di rispetto della procedura 100%
OSPEDALIERA prodotto se non in esterni \ . completezza delle
APUANE ; S l'accesso degli accesso 1 ) e =
situazioni di specialisti di informazioni nei
necessita P registri di sala
prodotto
DMPO MASSA E L . normativa di : : ) L .
DIP. RETE . . . . .| RESP. Direzione Aziendale; | .. . e .. .| Monitoraggio ) check-list invio semestrale check-|entro 30 giugno e entro 30
12 OSPEDALIERA OfEEADlﬁ‘IIEE monitoraggio eventl corruttivi D.M.P.O. R.P.C. rlferlme;\;(i)ér?(ljsa;?iosmonl eventi corruttivi RP.C. check list L anticorruzione listal R.P.C. dicembre
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FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo
(cittadini, societa

Vincoli normativi e
procedurali (leggi
|nazionali e regionali,

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai
quali e destinato
I'output (cittadini,
societa private,

Atti con i quali si
conclude il processo
(delibera, determina,

o . - . .
rr(‘)ce Dipartimen| ArealUnita |Descrizione processolattivita a E?:&?:ﬁ%b‘;: private, delibere DG e Output del processo - afif,%g?zﬁzo?:,:zt contratto, Grado di rischio da 0 mlsg'; E;«z\;‘?gtlve obiettivi e
psso to/Area Operativa rischio E———— associaz.cooperat.fo determine risultato atteso ' Comu.r’1i Fgrze ’l convenzione, lettere ab it
p ndaz., Regione, dirigenziali, istanze dell'ordir;e altro direzione, inserimento
Comuni, Forze presentate da Ente ublc;lico in proc.informatiche,
dell'ordine, altro Ente esterni) 1SSy ) altro)
ubblico. direzione direzione az., altra
- : struttura az.,
az., altra struttura az., altro)
altro)
predisposizione elenco
Richiesta di utilizzo di spazi L semestrale delle
1 Rete ggn?eggzg ospedalieri. Abuso nel rilascio DMPO associazioni, societa Regolamento concessione all'utilizzo |cittadini, dipendenti lettera 2 rgeglr;ﬁ;(é?ﬁo rispetto autorizzazioni e messa a
Ospedaliera Volterra della concessione al fine di ! aziendale (Det.D.G.) - dip e?ziendale regolamento disposizione dell'utenza e
agevolare alcuni soggetti. delle Associazioni presso urp
e dmpo
Dimissione /Percorso del :
- . reparto di degenza e/o T . . . . .
Rete UOC DMPO | paziente deceduto dal reparto di PS, parenti del Procedure consentire I'uscita del comune, ente serlle di atti necessari I‘ISpettO'dEI presenza elenco controll_o a campione ogni 6
2 Osbedalieral Pontedera e |degenza alla morgue. Agevolare DMPO ricoverato pompe Aziendali/P.O deceduto dallospedale ubblico per I'espletamento delle 3 regolamenti e della affisso mesi sul rispetto delle
P Volterra I'attivita di un fornitore del funebﬁ P T P P pratiche in comune normativa vigente procedure in essere. Verbale.
servizio rispetto agli altri.
mancata attivazione
. S del . S
3 Rete gé)n?eggz(g P&?r?egr"?i?g d?(lzisgfegrr?r?tiva?lizo DMPO soggetti interni ed azisr?ggllgnlgeDn(tget verifica e attivazione dirigenti lettera Direzione procedimento/applica rispetto del ((::(()Jr;trgilll CRO{;%:/S'Z' controllo su segnalazione con
Ospedaliera Volterra 9 Struttura esterni D.G) ’ del processo 9 zione sanzione regolamento UrFr,{ane relativo verbale
T inadeguata, scadenza
dei termini
Rete UOC DMPO | Richiesta di Libera Professione aziSn?jgacl):eaTgm(%et controllo e vigilanza nel ns?ﬁg&ﬁﬁég{g? di controlli condivisi Sggg!g:u!:tg?rq%gf'at;gﬁé
4 Ospedalieral Pontedera e |in regime di ricovero e in regime DMPO cittadini D.G)e DF'QG.T n ’ campo dei tempi di medici azienda autorizzazione 2 controlli a con UOC Libera alla restgzione erogata 2
P Volterra ambulatoriale i ’ attesa : Professione prest g
638/2009 campione campioni 2 volte all'anno
corretto utilizzo
Controlio dei tempi di attesa dei rispetto dei criteri di della procedura rispetto della lista di attesa
Rete UOC DMPO| ricoveri programmati. Abuso cittadini. forze Delibere regionali e garantire equita e F?nserimento o informatica e 005)1 controlli a campione 2
5 Ospedalieral Pontedera e nell'inserimento al fine di DMPO dell'oraine Delibera D.G. trasparenza cittadini, dipendenti| procedure informatiche 3 controlli a applicazione volte all'anno sullg lista
P Volterra agevolare un determinato 1216/2017 nell'accesso campione delibera 1216/17 operatoria. Verbale
soggetto. p percorso chirurgico P ’
DG
UOC DMPO ) . DPCM 23/12/2003 - s rispetto assenza di cartellonistica diffusa e
6 |og Zggaliera Pontedera e | Rispetto del divieto di fumo DMPO soggeitaltgf;?rm ed convertito in 1. Omsesestf:)vcllgllzri]\fiitgel ;Itt:gég”ii ammenda 5 regolamento fumatori nei controlli con evidenza
P Volterra 30/12/2004 N. 311 p P aziendale Presidi Ospedalieri documentale.
assenza di soggetti
’ non interferenza sulle remunerati non
Rete Uoc DMPO Assistenza non sanitaria soggetti esterni ed Procgdg(r)ziiélz?dale scelte di familiari per cittadini e elenco soggetti redisposizione autorizzati per
7 o . Pontedera e L DMPO 99€t : . assistenza non . . 5090 2 p P : effettuare 100%,; predisposizione elenco
spedaliera individuale interni comportamento dei A dipendenti autorizzati elenco soggetti h
Volterra P ; sanitaria individuale ’ ; assistenza non
Pubblici Dipendenti ; autorizzati a B
volontaria di Pl sanitaria
ISposizione individuale
dell'utenza
verifica della presenza autorizzazione . ’
UOC DMPO : . P ; - ; : : o assenza di soggetti non
8 Rete Pontedera e Accesso operatori non DMPO Ditte fornitrici di  |Istanza presentata da di soggetti non specialisti chirurghi allaccessoe 4 autquzzazmne ottimizzare le autorizzati in sala operatoria.
Ospedaliera Volterra autorizzati in sala operatoria dispositivi medici Ditte autorizzati in sala annotazione in apposito all'accesso tecniche operatorie 100%
operatoria registro
UOC DMPO . . . . DGRT n. 1140/2014, controllo del n. di - campionamento .
9 g ete |Pontederae| Controllo appropratezza dei DMpo  |AZienda USL, Regionel “nert g77/2013 cartelle ciiniche | ariotero Salte & | goo semestrali 1 del 10% di cartelle | Sontrolia assenza di ricoveri impropri
P Volterra DPCM 10/12/2009 previste 9 cliniche P
12 Rete g(?nct:eggﬂrz(g monitoragdio eventi corruttivi RESP. Direzione Aziendale; Tﬁ;w;tévnicgl Monitoraggio eventi RP.C check list 1 check-list invio semestrale entro 30 giugno e entro 30
Ospedaliera 99 D.M.P.O. R.P.C. . A . corruttivi R anticorruzione |check-list al R.P.C. dicembre
Volterra disposizioni aziendali
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ne

FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
awviare il processo
(cittadini, societa

Vincoli normativi e procedurali

CLIENTI= Soggetti esterni o interni ai
quali & destinato I'output (cittadini,

Atti con i quali si conclude il

q q - A Responsabil : (leggi nazionali e regionali, i societa private, processo (delibera, determina, Grado di | misure preventive
proce Dlpamg:ientoIAr ‘ge;l,gg"lt: rocessDc?Ithril\filt%n:rischio e interno del| Ipovatc) delibere DG e determine QutpULdel Parggzzso ESUHato associaz.cooperat.fondaz., Regione, | contratto, convenzione, lettere |rischio da 0 del rischio obiettivi standard
sso P P processo ndaz., Re 'ione dirigenziali, istanze presentate Comuni, Forze dell'ordine, altro Ente direzione, inserimento in a5 corruttivo
Comtmi ?:orze’ da esterni) pubblico, direzione az., altra struttura proc.informatiche, altro)
dell'ordine, altro az,, altro)
Ente pubblico,
direzione az., altra
struttura az., altro)
o Direttore o formazione ai
Dipartimento |  Servizi Possibile mancata componenti
Servizi Sociali gestione del rischio leggi nazionali e regionali di della
Sociali, Non clinico e non riferimento, regolamento |riduzione degli eventi commissione di
[Autosufficien conoscenza delle eventi avversi in |aziendale di funzionamento [avversi e consapevolezza vigilanza e entro
za e proprie responsabilita strutture attivita di controllo e verifica|degli operatori delle Cittadini, strutture controllo delle |Consensus |marzo
1|Disabilita da parte degli operatori |DSS sociosanitarie sulle strutture sociosanitarie|proprie responsabilita sociosanitarie, ecc. attuazione attivita formativa strutture conference 2018
Dipartimento leggi nazionali e regionali di formazione ai
Servizi Sociali, Direttore Possibile verificarsi atti di atti di violenza in riferimento, regolamento aziendale attuazione formazione inserita nel componenti della Consensus entro marzo
2 Non Servizi violenza in strutture DSs strutture di funzionamento attivita di eliminazione degli atti di violenza | Cittadini, strutture sociosanitarie, ecc. " N . 2 commissione di
Autosufficienza Sociali sociosanitarie sociosanitarie controllo e verifica sulle strutture Piano Formativo Aziendale 2018 vigilanza e controllo| conference 2018
e Disabilita sociosanitarie delle strutture
. formazione a tutti
Dipartimento DlLrJentittr;re possibile utilizzo non Direttore difformita di gli Assistenti Sociali
Servizi Sociali, " ! . Unita interpretazione degli a . . . P . . . . afferenti al 4 edizioni
3 Non COperatlva uniforme delle schede di Operativa indicatori presenti legislazione nazionale e regionale | uniformita di utilizzo dlle schede Cittadini, strutture sociosanitarie, ecc. attuazione formazione inserita nel > Dipartimento e agli| ~ dell'evento entro marzo
. omplessa | valutazione per i cittadini N . di riferimento di valutazione sociale Piano Formativo Aziendale 2018 A 2018
Autosufficienza Assistenza_ |sottoposti allesame dellUvM | @sSistenza nella scheda sociale As di altri enti che formativo
e Disabilita Sociale P Sociale di valutazione utilizzano la scheda
sociale
Ufficio
Commission
Dipartimento e vigilanza e
Servizi Sociali, possibile difformita di " strutture lai : : P P Attt di verifi : : adozione
4 Non controllo controllo sulle strutture Responsabil sociosanitarie, legislazione nazionale e regionale uniformita dellattivita di verifica Cittadini, strutture sociosanitarie, ecc. Linee guida operative 2 elaborazione linee comportamenti | entro 'anno
. sulle . e Ufficio - di riferimento controllo guida operative . N
Autosufficienza strutture dell'As| TNO Comuni uniformi
e Disabilita sociosanitari
ei
Dipartimento {5 pysapilita| - possibile difformita della .. L )
Servizi Sociali e Non tenuta delle lista di attesa per | Responsabili leggi nazionali e regionali di definizione dei criter liste di predisposizione adozione
5 Non Autosufficien|  linserimento in strutture Uo cittadini riferimento attesa e inserimenti in strutture Cittadini, strutture sociosanitarie, ecc. Adozione procedura 2 procedura comportamenti | entro 'anno
Autosufficienza ; L sociosanitarie uniformi
e Disabilita za sociosanitarie
Dipartimento entro 30
Servizi Sociali RESP. A . . R . invio semestrale f
' [TUTTE LE " . . Direzione Aziendale; normativa di riferimento; . . . L . check-list " giugno e
6 Non UU.00. monitoraggio eventi corruttivi | DIPARTIME disposizioni aziendali Monitoraggio eventi corruttivi R.P.C. check list 1 anticorruzione check-list al entro 30
Autosufficienza NTO R.P.C. dicembre
e Disabilitd
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SRR cLiENT:= Soggea| 457!
interni dai quali | Vincoli normativi es;:?é%:gg;g'tg' conclude il
proviene l'input ad e procedurali q 5 - processo
. : - . . I'output (cittadini, ;
avviare il processo |(leggi nazionali e Do (delibera,
- . (cittadini, societa regionali e ALl G determina, -
S Dipartimento/ ArealUnita TR AT FEEEEEllE riv::\te delibere Dé e |Output del processo - B Soeesceopeiat contratto ’ SRR misure preventive del
proce p : processolattivita a interno del P i = P p .fondaz., Regione, .’ |rischioda0 Sure p A obiettivi standard
Area Operativa A associaz.cooperat.fo determine risultato atteso : convenzione, rischio corruttivo
Sso rischio processo : e o~ Comuni, Forze ab
ndaz., Regione, dirigenziali, dell'ordine. altro lettere
Comuni, Forze istanze Ente ubk;lico direzione,
dell'ordine, altro presentate da L2 [P ) inserimento
: . direzione az., altra .
Ente pubblico, esterni) ST 2 in
direzione az., altra altro) "V proc.informat
struttura az., altro) iche, altro)
controllo all'atto del
conferimento mediante
Dipartimento uo Va_lutazi_one e ‘ o _ ‘ _ o sottos_c_rizio_ne di
1 Risorse valorizzazione incompatibilita per Direttore di Direzione Aziendale Dlgs 165/2001 e  |regolarita e legittimita utenti contratto 3 controllo all'atto del autocertll_f|ca2|one da 100%
Umane P_ersonale posizioni dirigenziali U.0.edi P.O. sue modifiche del conferimento conferimento parte dgll interessato di
dipendente inesistenza della
situazione di
incompatibilita
Dipartimento Usa?(/)?il;gzziig?z © | diftusione codice etico e Direttore di Dlgs 165/2001 e rispetto del codice etico dipendenti USL informazioni consegna codice etico ai
2 Risorse Personale di comportamento UO.ediPO. Direzione Aziendale sue modifiche da parte di tutti i N.O. scritte/verbali 1 neoassunti conoscenza del codice 100%
Umane dipendente aziendale dipendenti
: . UO Reclutamento e . -
Dipartimento o valutazione nelle selezioni ) ) . . . N
. politiche del o Direttore di o . Dlgs 165/2001 e . . L . . rotazione membri regolarita e legittimita O A
3 3|sorse personale della D_|re_2|one UO.ediP.O. Direzione Aziendale sue modifiche conferimento incarichi utenti delibera 3 commissione del conferimento 100%; evidenza documentale
mane dipendente Provinciale
P UO Reclutamento e .
Dipartimento o controlli su . . . e - o0k
4 Risorse politiche ?EI autocertificazioni a D'rett%re di Direzione Aziendale Dlgs 1634.2??1 € conferimento incarichi utenti atto controllato 3 controllo tempestivo (rjeﬁ]OIa”]fa? legittimita con_tc;olll blgnestrall ZOI/O'
Umane personale campione U.0.edi P.O. sue modifiche el conferimento evidenza documentale
dipendente
Dipartimento UO Reclutamento e scelta attivazione Dlgs 165/2001 e trasparenza criteri di
5 Risorse po(!?g:r?aclieel commissione per UD(l)re(tet(()jriePdé) Direzione Aziendale [sue modifiche e Piano Assunzioni utenti delibera 3 scelta mediante adeguata (rj(zg?((azlgrrllft:riemlgggmlta e%/;&zg;;hgonc(ﬂmggtglé
Umane dr?pendente incarichi dirigenza T o CCNL motivazione e rotazione
controllo all'atto del
conferimento mediante
A UO Valutazione e sottoscrizione di
Dipartimento . . : RITI . : e presa atto \ . L
. valorizzazione incompatibilita per Direttore di L . Dlgs 165/2001 e autocertificazione da . . controllo all'atto del regolarita e legittimita o
6 3';2:2 Personale posizioni dirigenziali u.0. Direzione Aziendale sue modifiche parte dell'interessato di Azienda USL provc;?i#cr: di 3 conferimento del conferimento 100%
dipendente inesistenza della
situazione di
incompatibilita
atto motivato sulla
. . . S comparazione dei
Dipartimento Ueax)?il;gzzligﬁi © Confs%rslrt]iqtﬁzitgr:gcnaerilc;hl d Direttore di Dlgs 165/2001 e curriculum regolarita e legittimita controllo a campione - 2
7 Risorse Personale Direzione di Strutture Uu.o Direzione Aziendale suge modifiche conferimento incarichi Azienda USL delibera 3 monitoraggio del degll conferimegto nell'anno; evidenza
Umane dinendente Complesse T collegamento fra l'incarico documentale
P P e l'indizione della
procedura di nomina
autocertificazione per gli
Dipartimento UG Valutazione e presa atto Incacjr:(r:iglte(rjllz\ilzfll{t:ece ©
8 Risorse valljoer:éé?gl%ne inconferibilita Mignoni Direzione Aziendale SDJ%Sniggi/ﬁZg?el € conferimento incarichi Azienda USL procedura di 3 comunicazione al Li??g;'fg,ﬁn'gﬂg'm'ta verifiche ennotagir?g gg. Dalla
Umane dinendente verifica Responsabile
P prevenzione della
corruzione
h autocertificazione e
A UO Valutazione e -
Dipartimento ; ) . : presa atto comunicazione al . L -
9 Risorse valorizzazione incompatibilita Direttore d Direzione Aziendale Dlgs 165./.2001 € conferimento incarichi Azienda USL procedura di 3 Responsabile regolarlta_e legittimita verifiche entro 90 gg. Dalla
U Personale u.0. sue modifiche o 8 del conferimento nomina
mane dipendente verifica prevenzione della

corruzione




Dipartimento

UO libera

attivita extraimpiego -

. Professione, rapporti e S Direttore di —— ’ Dlgs 165/2001 e verifica inesistenza . verifica rapporti tra regolarita e legittimita
7 5';?;’2 extra impiego e venf;g;;::snsfgttl di U.0.edi P.O. Direzione Aziendale sue modifiche conflitti di interesse Azienda USL lettera committente e Azienda |del conferimento 1
progetti incentivanti
’ . UO libera corretto utilizzo della - controllo cartellini e RN
Dipartimento ; ) i ) B Dlgs 165/2001 e utilizzo B h controllo sull'attivita . . .
8 Risorse | rofessione, rapporti causa1|!e di _t|(r1|t_)t;atura per UD(l)rett(()jr_ePdcl) Direzione Aziendale |sue modifiche e verifica timbrature Azienda USL procedura |ncro$|o con e}%ende P | jibero professionale | €Ol é”mesna“ ! evidenza
Umane extra impiego e attivita libero .0.ediP.O. CCNL Dedalus attivita libero fuori dall'orario di lavoro ocumentale
progetti incentivanti professionale professionale
. estensione pagamento
R UO libera . controllo avvenuto ) . -
Dipartimento : .| correttezza nella gestione . . Dlgs 165/2001 e ; riscontri su anticipato; . .
: Professione, rapporti P : i s | Direttore di A h o \versamento prima/dopo . ) . ! . erogazione prestazione o
10 Izlr?gsee extra impiego e del?tl)lép:a?;ggkl)ﬁg:;lta UO.ediP.O. Direzione Aziendale (s:ugNnCodlflche e dellerogazione della Azienda USL ;lc:r\rl:étr?to |mplzm:nrjltea§t|8r::aa?nti)tbellgo previo pagamento 100%
progetti incentivanti P prestazione pag pagam ; .
sistemi informatizzati
uo Se:é:gﬁsetiigIVIta relazione definizione requisiti del
Dipartimento angbulatoriale conferimento incarichi di | Direttore di Dlgs 165/2001 e conferimento incarico motivata per la professionista in ordine trasparenza criteri di 100% delle motivazioni su
u Risorse contratti |iber0’ collaborazione esterna u.o Direzione Aziendale su% modifiche previa procedura Cittadini scelta (Fj)el alla competenze ed alle P scelta 102)0/ verbali selettivi
Umane rofessionali e borse T selettiva rofessionista specializzazioni acquisite ?
p di studio p da indicare nel bando
UO Gestione attivita
Dipartimento a;pt()el(jll:t“osrtilglae controlli a campione su Direttore di ACN 2015 spec. evitare errori nella Cmoenc}irgglt:\f;ri:‘]igg)gg ubblicazione almeno il 30% della
12 Risorse contratti Iiberoy autocertificazioni dei UO.ediP.O Direzione Aziendale Amb.li ed altre formazione delle Cittadini delibera richiedere all Amm.ne radrl)Jatorie rovinciali | documentazione Oervenuta
Umane . ; medici specialisti e T professionalita graduatorie ' 9 P P
professionali e borse competente
di studio
UO Gestione attivita
Dipartimento Spscl'al'St.'CF | . I lezionil Di di | b feri b di didati A . bri iteri di
: ambulatoriale, valutazione nelle selezioni irettore di A ’ regolamento borse| conferimento borsa di | candidati aspiranti : rotazione membri trasparenza criteri di :
13 Elrsn(;rr?g contratti libero per borse di studio U.O. Direzione Aziendale di studio studio alla borsa di studio delibera commissione scelta borsista evidenza documentale
professionali e borse
di studio
- rispetto delle regole di . Omogeneita azioni,
Dipartimento . . . . Dlgs 165/2001 e Adozione ed .
14 Risorse UPD adozione comportamenti | - Direttore di Direzione Aziendale |sue modifiche e d c_ompc_)réamﬁg}_o hi Azienda USL delibera aggiornamento procedure comdportamentl € d 100%
Umane corretti U.O. CCNL erivanti da obblighi dettagliate provvedimenti riguardo
contrattuali e normativi alle singole fattispecie
Dipartimento ; ; ; i di bil invi le check bil i
15 Risorse Responsabile monltoragglp _eventl Direttore di Re_sponsa_ ile invio s_emestra e check- Re;ponsa ile report check-list anticorruzione lcheck-list anticorruzione entro 30 giugno e entro 30
corruttivi U.O. Anticorruzione listal R.P.C. Anticorruzione dicembre

Umane
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FORNITORI = Soggetti
esterni o interni dai
quali proviene l'input ad
avviare il processo

Vincoli normativi e

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai quali
€ destinato I'output
(cittadini, societa

Atti con i quali si
conclude il processo

fr cittadini, societa procedurali (leggi - (delibera, determina, | Grado misure
n° e Descrizione - ( . . 5 o . Output del private ! - - N
. . ArealUnita A Responsabile private, nazionali e regionali, i . ! contratto, convenzione, di preventive AT
FUEEES I HEmE A Operativa FIEEEESEL interno del processo| associaz.cooperat.fond | delibere DG e determine | .. processo EREEE T PERIBIEE lettere direzione, rischio | del rischio ERIEE HEG AT
SO arischio : . L P risultato atteso| az., Regione, Comuni, i . . n
az., Regione, Comuni, dirigenziali, istanze Forze dell'ordine. altro inserimento in da0a5]| corruttivo
Forze dell'ordine, altro | presentate da esterni) . i proc.informatiche,
. A Ente pubblico, direzione
Ente pubblico, direzione | altro)
az., altra struttura az., i L ftruttura Az
altro) i)
ATea del CONenzioso Direttiore Monitoraggio su
. ) ) stragiudiziale e affidamento Dipartiemento e S 2 controlli all'anno
1 D'partllr_];er;? Affari rapporti assicurativi—| incarichi legali Dirigenti delle Albo di avvocati idonei apg“g;ﬁ'ﬁ;i;fg%ﬁ?fgm 2 . con evidenza
9 Area delle professioni esterni Strutture di avocati idonoi Albo avvocati Calendarizzazione Ccr)g\sreorlltlivi documentale
yACE delpc%ar!'tenzmso comnelensa idonei: controllo Legali esterni aggiornamento P
Dipartimento Affari stragiudiziale e sicurezza criteri Dipartiemento e Monitoraggio albo incarichi conferit semesirale dellelenco. icazi 3 controlli alfanno
2 p Leqali rapporti assicurativi | L 220 S Dirigenti delle albo per ASLTNO ASL'QI,'?\IO 2 applicazione | - cop evidenza
g Area delle professioni Strutture di fgé;elg;gﬁlo documentale
leqali competenza
Dipartimento Affari Vé;:ﬁﬁ;gevtém tazione Comitato Valut;zliccl)lrt:e;” Invio controlli documentazione relativa cg:w?tlalftlg sﬂﬁ:s?r?l(lé
Legali Cinictr Cimictr effettuati . . . al controllo: verbali b ~rrmitati nor bt
- aoa membri comitato gestione m -
Dipartimento Affari Second Opinion ((:So?'nsit:tg P;gi?)?‘lglae %‘; Invio controlli sinistri documentazione relativa cgm?tg?cc)) S,)Iﬁrs?r??lll
Legali Direttore Regionale sinistri di valore maggiore effettuati al controllo: verbali 5 comitati per tutta
Area del contenzioso Dipartiemento e [/ApPICAZIONE TOOICE ETO. Applicazione codice etico: formazione in
3 Dipartimento Affari stragiudiziale e gestione sinistri Dirigenti delle Aggiornamneti in materia ppica ; ; .| partecipazione - 1 formazione o :
- . . L : . ] . normativa anticorruzione e i : . L Fogli firma - materia a livello di
Legali rapporti assicurativi Strutture di di anticorruzione e t corsi aziendali |Formazione operatori Dip. diffusa fi lle P.O
tenza iracnaransa rasparenza area fino alle P.O.
compe — - Legale da programmare — —
Dipartimento Affari Dichiarazione assenza | 2SS€nza conflitti: inserire per il 2018 completezza |Verbali dei comitati
p Leaali conflitti nel verbale di comitato deiF\)/erbaIi gestione sinistri (2
9 gestione sinistri apposita verbali per ciascun
IJIPO.I UTTICTItU ATTart \F\ULU.LIUIIC LUIII}JUIICIILI \F\ULC&LIUI L\~ bUIIIPUIICIILI CVIUCTTIZA
L aali falVWieal falViadl ol aantal
Area delle professioni Rapporti legali VERBALI DI motivazioni sui casi di
legali (per le cause pgiretti' 9 Direttore CONCILIAZIONE O DI ben liquidazine
I .| affidate in trattazione| . T Dipartiemento e | motivazione esplicitante i VERBALIO |PROGRAMMARE COME CONCLUSIONE .| espresse massima
4 Dlpartllrj:aer;? Affari giudiziale) — Area del ﬂsl(l:;etf;tr;atlil\l/tg Dirigenti delle criteri utilizzati nell'esame controllo ACCORDI ATTIVITA' PER IL 2019 ANTICIPATA DEL 2 Cor\’/té?tl)lg”de' nell'applicazi esamianti
9 contenzioso nell'ambito del Strutture di del caso specifico TRANSATTIVI GIUSDIZIO PER one dei nell'anno di
stragiudiziale e “range” stabilito competenza TRATTATIVA criteri riferimento (da
rapporti assicurativi 9 STRAGIUDIZIALE applicati rivalutare per il
Area delle profession! Direttore S - Ay
. . - Attivita formativa su
— ! legali — Area del Valutazione Dipartiemento e A - ) S s e FORMAZIONE .
5 Dlpartlller;tl? Affari contenzioso medico legale Dirigenti delle appcl:lgﬁqmgr:;:%cri:;:oe di attlv??rcrirl];i;‘i?ns‘;one € MEDICI Fogli firma 2 fozjr}}?ljzgoane 1 corso/anno
9 stragiudiziale e incaricato Strutture di p dal INCARICATI
rannorti assicurativi competenza azienadale
parcelle avvocati:
Area Giudiziale PROGRAMMARE COME atti redatti
sentenza del Direttore " P .o | PAGAMENTI | ATTIVITA' PER IL 2018 con
L - rispetto dei criteri stabiliti o controllo sul 5%
Dipartimento Affari Area delle Giudice e Dipartiemento e nel regolamento PARCELLE DECRETI DI controllo atti specificate le dei casi nuovi di
6 - L ) condizioni di Dirigenti delle pagamento parcelle - CONFORMI Al PAGAMENTO 2 h motivazioni )
Legali Professioni Legali affidamento Strutture di (corrispondenza CRITERI PARCELLE redatti dei criteri affidamento
dell'incarico competenza pagamento /sentenza) STABILITI adottati nel esterni/ anno
esterno sulla base regolamento
del regolamento
invio linee guida a
mancata redisposizione CIS(;\‘S-.F'IBECI)?LIB%IA tutti i responsabili
informazione agli predisposizion(_e Iinge inforn?ativa F;on indicazioni| CPOMUNICAZ| dei dipart_imenti
Area Professioni uffuci del Direttore guida per comunicazione er comunicazione ONE/RICHIEST sanitari per
N ! Legali - Area del Dipartimento Dipartiemento e obbligatoria e tempestiva obbpligatoria e tempestiva |A PAGAMENTO PROFESSIONISTI e diffusione a
7 Dipartimento Affari contenzioso interessati Dirigenti delle di inizio di procedimenti di inizio di procedimenti PARCELLA E COLLEGATI A CASI DI DECRETI PAGAMENTI 1 diffusione cascata.
Legali stragiudiziale e dellinizio di St?utture di penali da parte dei enali ds arte dei TEMPESTIVITA' RESPONSABILITA' PARCELLE linee guida |PREVISIONE PER
rappor%i assicurativi procedimenti competenza p?;gfjﬁgf%ﬁ;lfb%aga pror;essionist?collegati a NELLA SANITARIA AG(;II_OZFCQJI%I?AI\D/III\JET
penqli a caric_o di sani?aria casi di res_por_]sabilita RICHIESTA DI O DELLE LINEE
dipendenti sanitaria PATROCINIO GUIDA
AZIENDALE

AZIENDALI




INVIO
SEGNALAZION

DIRETTORE
DIPARTIMENTO

rilevazione \ . wopioies 4o | EDAPARTE |LEGALE NELL'AMBITO
Area Professioni nell'ambito Direttore nell amlblto dell .att“é't? (,j' DEL DELL'ATTIVITA' DI evidenza
Dipartimento Affari Legali - Ar_ea del dell'attivita di Dipe_artiemento e informare strutture Conssggengzlgz?gr']inafi & DIRETTORE |CONSULENZA docgmenta_le (_1e||e
Legali contenzioso consulenza Dirigenti delle competenti Responsabile DEL INVIO NOTA/ MAIL mail/ note inviate
stragiudiziale e aziendale di Strutture di Anticorruzione di Aree e/o DIPARTIMENTO al Responsabile
rapporti assicurativi | comportament competenza attivita di rischio rilevate LEGALE AL Anticorruzione
non corretti RESP.
ANTICORRUZI
ONE
' Direttore _ invio
Dipartimento Affari Responsabile monitoraggio Dgﬁﬁrtéiry%r;?ee Direzione Aziendale; normativa di riferimento; Monitoraggio RP.C check list ar?tti]:ocrl:dlzsign semestrale | entro 30 giugno e
Legali P eventi corruttivi Stg . R.P.C. disposizioni aziendali | eventi corruttivi R check-list al | entro 30 dicembre
rutture di e RP.C

competenza




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI =
Soggetti
esterni o CLIENTI=
L:zltier?;\(ljizlne Soggetti esterni
g I'input ad @ (e 21 G Atti con i quali si
put a e destinato qua
avviare il l'output conclude il
processo Vincoli normativi e (cittagini processo
" bl (citta_dini, pr_oce(:_urali (I_eggil_ societa privélte édelibe_ra, Grado
n° . . . esponsabile societa nazionali e regionali, 3 - ¢ etermina, . . . L
proces Dlpa‘;trl:;entol ArealUnita Operativa e SSD;:{;VZ;%": e interno del private, delibere DG e OUtI!?::I?:tI OP;%(:;SO assac:cflé\;ac; oper contratto, i sg;ﬁ @ misure prg‘::m,:‘t'isgel saie obiettivi standard
1) p processo associaz.coop [determine dirigenziali, R.e ione.’ convenzione, daoas
erat.fondaz., |istanze presentate da Comu?ﬂ F(;rze lettere direzione,
Regione, esterni) deII'ordir;e altro inserimento in
Comuni, I_=orze Ente publ;lico proc.informatiche
dell'ordine, o T — ! , altro)
altro E."te altra struttura
_pul_)bllco, az., altro)
direzione az., ”
altra struttura
az., altro)
Accertamento All. n. 5 dichiarazione No con}lrgtté) CéILaXVOI’O ra
uocC R PO Redazione insussistenza causa Antipantouflage di cui alla . -
1 Dipartimento Programmazione Cogég’lri?adi\g_etgreé irt's_ss’ Contratti Attuativi D'ufficio D.Lgs. 165/2001 art. ostativa alla - Ooélfétori Contratto attuativo 3 PRAZI032 Procedura operativa, 3'5'?2?'632;/ %Ogﬁﬁi Autocertificazione dell'O.E.
Economico |contrattuale e rapporti 165/2001 -9 da Accordi Quadro 53, comma 16-ter stipulazione del Ecopnomici Qualita "Redazione contratti successivi alla ; 100%
con Estar Estar contratto attuativo attuativi" adottata con Delibera cessazione del rapporto
d'appalto DG n. 970 del 9/10/2017 di lavoro PP
"Procedura operativa per la Implementazione del File
uocC PO Redazione Leggzgg/;rltlzgoz n. OE funzione di acquisizione del No stipula contratto DURC sul portale
5 Dipartimento Programmazione Verifica della regolarita Contratti Attuativi D'ufficio e ' Acquisizione DURC on -0 ér:;\tori Contratto aftuativo 1 DURC e connesso intervento attuativo con O.E. aziendale IGEA con
Economico |contrattuale e rapporti contributiva dell'O.E. da Accordi Quadro D.Las 50/2016 art. 80 line sul sito Inps/inail Ecopnomici sostitutivo" adottata con inadempiente a livello |[inserimento degli OE con i
con Estar Estar 9 comma 14 ’ Delibera DG n. 970 del contributivo quali si stipula il Contratto
9/10/2017 attuativo; 100%
Accessibilita on line al
contratto attuativo sulla
piattaforma iGEA per
OE una maggiore
uocC Verifica contenuto della PO Redazione PRAZI032 "Redazione _ Op.erlf;tori trasparenzaeperun |~ oo agli Allegati n
3 Dipartimento Programmazione | documentazione di gara Contratti Attuativi D'ufficio dei contratti attuativi da Redazione come da Economici, RUP, | Contratto attuativo 4 All.n. 6 e 7 dicuialla controllo da parte delle 6en. 7 della PRAZI032 -
Economico |contrattuale e rapporti] Estar (capitolato, bando, da Accordi Quadro A.Q. Estar” PRAZI032 allegati 6 e 7 DEC sunporti PRAZI032 diverse figure 100%
con Estar progetto tecnico, offerta etc) Estar e ammini s?rp ativi professionali coinvolte.
No clausole contrattuali
in danno
delllAmministrazione ed
in favore dell'O.E.
uocC Partecipazione Commissioni art. 42 del Codice Individuazione rotazione degli incarichi
Dipartimento Programmazione . ) PO Appalti (D.Lgs 50/2016 | rispetto del principio di nominativo da Rispetto Codice Appaltie e nel rispetto delle .
4 Economico |contrattuale e rapporti tecniche egtl:cgara ESTAR, Programmazione ESTAR e correttivo D.Lgs rotazione ESTAR parte della 1 Linee Guida 3 di Anac competenze e delle Evidenza documentale
con Estar ' 56/2017) Direzione professionalita
’ - . .| Verifica della presenza
. - . No ipotesi di conflitto di e :
N voc Partecipazione Commissioni art. 42 del Codice Individuazione . . ) interesse ex art. 42 del della dichiarazione da
5 Dipartimento Programmazione tecniche e di gara ESTAR PO ESTAR Appalti (D.Lgs 50/2016 Assenza incompatibilita ESTAR nominativo da 3 Rispetto Codice Appaltie e Codice Appalti (D.Lgs parte dei soggetti proposti
Economico |contrattuale e rapporti eco ' Programmazione e correttivo D.Lgs parte della Linee Guida 3 di Anac 50/2016 e corretfivo - 2 veriche nell'anno
con Estar ) 56/2017) Direzione D.Lgs 56/2017) verbalizzate: evidenza
-9 documentale
No ipotesidi conflitto di
Individuazioni di soggetti "Regolamento Aziendale |ntedr§|s€%§3i>é:|2. 4§It(i:' 2
proposti alla nomina di RUP Codice Appalti (D.Lgs O.E,, finalizzato alla disciplina delle (D.Lgs 50/20p1p6 e
uoc di contratti provenienti da Direttore UOC 50/2016F)epcorretfiv% Accertamento = Operatori Individuazione competenze del RUP e del cc;rr%ttivo D.Las Verifica della presenza
— : procedure ESTAR/CONSIP in : . dell'assenza di motivi di |Economici, DEC, P DEC in materia di contratti 010 della dichiarazione da
6 Dégﬁﬁgn;ﬁgéo cor?trroa%trfar\?em:?aonec)rti rapporto di contiguita con Pgoogr{t??tyazgoge D'ufficio Dgz)?ﬁﬁ?gl %%lz)'a?trtﬁ 2 inconferibilita e supporti norg'r?:t(;\éﬂ:a 3 pubblici relativi a servizi e ngg lzgh?e()n;p?;tejla?l parte dei soggetti proposti
PP aggiudicatari o privi di . o . incompatibilita degli amministrativi, parte | forniture in attuazione del . P all'ufficio di RUP prima
con Estar rapporti con Estar comma 4; art. 35-bis Direzione sensi art. 35-bis D.Lgs.

requisiti idonei o adeguati ad

assicurarne terzeita ed
indipandenza

D.Lgs. 165/2001;

incarichi

Dipartimento/UO
C interessata

D.Lgs. 50 del 18/04/2016"
adottato con Delibera DG n.

224 del 14/03/2017

165/2001. No
partecipazione del RUP
a commissione
giudicatrice.

della nomina




Dipartimento
Economico

uocC
Programmazione
contrattuale e rapporti
con Estar

Verifica di conformita o di
regolare esecuzione della
prestazione richiesta da parte
dell'aggiudicatario di contratti
ESTAR/CONSIP etc

Direttore UOC
Programmazione
contrattuale e
rapporti con Estar

D'ufficio

art. 31 Codice Appalti
(D.Lgs 50/2016 e
correttivo D.Lgs
56/2017) e Linee Guida
3 di Anac

Disponibilita della
documentazione
contrattuale

RUP, DEC,
supporti
amministrativi

Trasmissione
documentazione
contrattuale e/o
comunicazione di

avvenuta
pubblicazione su
IGEA

"Regolamento Aziendale
finalizzato alla disciplina delle
competenze del RUP e del
DEC in materia di contratti
pubblici relativi a servizi e
forniture in attuazione del
D.Lgs. 50 del 18/04/2016"
adottato con Delibera DG n.
224 del 14/03/2017;
"Procedura operativa per il
recepimento di contratti di beni
e servizi" adottata con Delibera
DG n. 970 del 9/10/2017

Disponibilita della
documentazione
contrattuale
(trasmissione o
accessibilita sulla
piattaforma iGEA) ai fini
della effettuazione delle
verifiche di conformita e
di regolare esecuzione
delle prestazioni da
parte delle diverse figure
professionali coinvolte

Evidenza documentale del
rispetto della procedura su
20 contratti

Dipartimento
Economico

U.O.C. Gestione Beni
non sanitari e Cassa
Economale

Gestione della Cassa
Economale: gestione fondi,
maneggio denaro contante,

mancata rilevazione
irregolarita

Responsabile P.O.
Cassa Economale
attivita economali

Prevalentement
e soggetti
interni
(Strutture
Operative
Azienda USL).

Soggetti
esterni (Privati,
Enti e Agenzie
pubbliche)

1) Deliberazione del
Direttore Generale
AUSL TNO n. 762 del
08/07/2016
“Costituzione fondo
economale e adozione
Regolamento Cassa
Economale con
approvazione dei
relativi allegati “.

2)
Deliberazione del
Direttore Generale
AUSL TNO n. 1317 del
29/12/2016 “
Individuazione della
sede delle Casse
Economali, Centrale e
Periferiche, nomina dei
Cassieri e costituzione
dei relativi fondi”.

3) « Decreto
Dirigenziale AUSL TNO
n. 490 del 08/02/2017
“Casse economali:
assegnazione fondi
mensili al Bilancio
Sanitario e Sociale”.
Istanze per rimborso
ticket.

Uscita di cassa:
anticipo, spesa,
rimborso

Imprese private e
pubbliche; Enti
pubblici

Registrazione
contabile in
procedura
informatica
dell'uscita di cassa

Decreti mensili

di
Rendicontazione
Casse economali

Regolamento Aziendale di
Cassa Economale. Procedura
certificata " Servizio di Cassa
Economale”. Costante utilizzo

di procedura informatizzata.
Rendicontazioni mensili.
Verifiche ispettive di cassa

Rispetto del
Regolamento aziendale
di Cassa Economale e

della Procedura
Certificata " Servizio di
Cassa Economale" per
le spese con pagamenti

in contanti .

Almeno n.2 verifiche
ispettive all'anno da parte
del Direttore U.O.C. e n.5
da parte del Responsabile

P.O. Evidenza
documentale verbali
verifica.

Dipartimento
Economico

U.O.C. Gestione Beni
non sanitari e Cassa
Economale

Gestione Parco Auto
Aziendale: utilizzo scorretto
degli automezzi da parte del

personale dipendente

Responsabile P.O.
Organizzazione e
Gestione della
Motorizzazione
Aziendale.Referenti
del Parco Auto di
ciascuna Zona.

Soggetti interni
assegnatari e
conducenti dei
veicoli:
Personale
dipendente
autoparco
aziendale;
Personale
dipendente
Strutture
Operative AUSL

Regolamento per la
Gestione della
motorizzazione

Aziendale.

Corretto utilizzo
automezzi aziendali
esclusivamente per
esigenze di servizio

preventivamente

autorizzate secondo il
Regolamento
Aziendale.

Azienda USL

Registrazione da
parte del
dipendente dei
dati relativi
all'utilizzo
dell'automezzo
aziendale per
motivi di servizio
sul libretto di
bordo mensile.
Firma leggibile

Dotazione di ogni automezzo
dal 2018 di un nuovo
LIBRETTO DI BORDO
MENSILE (in sostituzione dei
fogli di marcia mensili o libretti
di bordo annuali), da
consegnarsi obbligatoriamente
entro il 10° giorno del mese
successivo ai Referenti dei
Parco Auto Zonali per i controlli
di competenza. Controlli diretti
del Direttore U.O.C.
congiuntamente al
Responsabile P.O. dei libretti
degli automezzi assegnati al
personale autista.
Segnalazione formale
all'affidatario/ consegnatario
del mezzo per il quale siano
state rilevate criticita
nell'utilizzo del mezzo, a firma
del Direttore del Dipartimento o
suo delegato, su imput del
Direttore U.O.C.

Uitlizzo corretto degli
automezzi aziendali
esclusivamente per
esigenze di servizio.

Report mensile relativo
alla lettura dei Libretti di
bordo mensili di un
campione di almeno n. 5
automezzi per ogni
Autoparco Zonale.
Relazione bimestrale a
cura del Responsabile
P.O., con evidenziazione
di eventuali usi scorretti o
criticita rilevate nell'utilizzo
degli automezzi, da inviare
al Direttore U.O.C.




Responsabile P.O.

Soggetti
interni
assegnatari e
conducenti dei

Effettuazione
rifornimenti a
metano/GPL degli

Firma del buono
di prelevamento
metano/GPL c/o la

Dotazione in ogni automezzo

dal 2018 di un nuovo
LIBRETTO DI BORDO

MENSILE (in sostituzione dei
fogli di marcia mensili o libretti

di bordo annuali), da

consegnarsi obbligatoriamente
entro il 10° giorno del mese
successivo ai Referenti dei

Riduzione dei casi di
rifornimenti impropri di
carburante degli

Report bimestrale relativo
alla lettura dei consumi di
carburante (libretti/fatture )
di un campione di almeno

n.10 automezzi per

) _ _ cen automezzi aziendali a S Stazione di Parco Auto Zonali per i controllil ~ automezzi aziendali ciascuna Area (Massa,
' _ Ggstlone Pgrco_Auto_ Organ!zzazmne e veicoli: Regolamento per la | doppia alimentazione Ste_mom di SerylZlo a campione d|_ competenza. b'n‘uel' con conseguente | Lucca, Pisa, Versilia) e Q|
Dipartimento U.0.C. G_est'lone Beni Aziendale: rn‘ornlmen_tl Gestlpne qella Personale Gestione della Rifornimenti a benziné servizio Metano /| convenzionata da Controlli d|ret't| del Direttore r|du2|qne de_IIa spesa. almeno n. 15_aqtome22|
10 Economico | ™" sanitari e Cassa carburante automezzi Motorizzazione dipendente motorizzazione solo per quantita GPL parte del U.O.C. congiuntamente al Rifornimenti a benzina per I'Area di Livorno.
Economale aziendali da parte del Aziendale. Referenti| autoparco Aziendale necessarie allawvio del convenzionate conducente del Responsabile P.O. dei libretti solo per quantita Relazione bimestrale del
Personale dipendente del Parco Auto di aziendale, ’ motore o nei casi di con AUSL veicolo. degli automezzi assegnati al | necessarie all'avvio del | Responsabile P.O., con
ciascuna ex AUSL. Personale chiusura delle Stazioni Registrazione Personale autista. motore o nei casi di evidenziazione di
dipendente di servizio metano/GPL rifornimento Segnalazione formale chiusura delle Stazioni di| eventuali usi scorretti e/o
Strutture convenzionate carburante su all'affidatario/ consegnatario servizio metano/GPL anomalie nell'utilizzo di
Operative AUSL Libretto di bordo del mezzo per il quale siano convenzionate automezzi a metano o
state rilevate criticita GPL, da inviare al
nell'approvvigionamento di Direttore U.O.C.
carburante, a firma del
Direttore del Dipartimento o
suo delegato, su imput del
Direttore U.O.C.
Verifiche a campione per
- . ciascun settore di
Responsabili P.O. Sogge'ft.l Modalita Operative Emissione distinte iﬁ:glrzrﬁgt?zszigas Ic\ilioc‘c))rr?tgzﬁil:s Corretta gestione | competenza di aimeno 5
. : esterni : s . . Imprese di autozzazione al e ; -garantita da controlli liguidazioni al mese sul
U.O.C. Gesti Beni Ag)prQVV|g|0na_;T1¢nt| Imprese private U'OAC' ?tc_mtabnna Rispetto ?.e"e mdoﬁa“ta pubbliche e pagamento fatture d'f-tftus'.odne al Pertsonale(zj dlf' periodici- delle fasi di rispetto dei tempi
A .0.C. Gestione Beni eni non sanitari. ; nalitica e operative e delle " I L i settori di competenza delle |,."= "~ .
11 DEl[‘):g:]tgn%eig(t)O non sanitari e Cassa Liquidazione fatture P.O. fo?nﬁ?igibgfgzni Coordinamento Gestori.| direttive aziendali per I' Eg\é?ge;g:cig'ﬂoﬂ Lg;;ngggﬁggua;” modalita e direttive aziendali Ilqwcé?ngrr:i?] gﬁ!ae fiar:tture co?:gggg;;ﬂgider”eazzi
Economale Approvvigionamenti e servizi non (COAN); Direttive autorizzazione al sanitari di ePnei tempi previsti sulla materia ( mail ed incontri conforr[;ité alle myodalité fatturati revisﬁ dai
beni strumentali non o " U.O.C. Fornitori e pagamento delle fatture ocl qan pdp lita verbalizzati); verifiche a . d all id ﬂ L
sanitari e PIA sadnltalm gestiti Personale. competenza U alle modalita campione su istruttorie di operative ed alle contratti, dell'acquisizione
all' UOC operative liquidazioni direttive aziendali corretta del CIG..
iquidazioni . h
Evidenza documentale
delle verifiche effettuate.
Soggetti
esterni ESTAR. ESTAR. Rotazione tra Funzionari
. . . |Rispetto della rotazione U.0.C. dell'UOC per le proposte di . . - Evidenza documentale
Sioart U.O.C. Gestione Beni| Proposte nomina membri GDirenoreBU.Q.C. S ) Eﬁfﬂgeedﬁgg i?\lp:gl.. delle prorfJoste_di | ngrammafione Delibere ESTAR di nomin? di (;on;missari "esperti" meﬂgﬁrgi 'gg?;ﬁ?ég;ni delle proposte| gi_ nomina
12 Elparnmento non sanitari e Cassa | Commissioni techiche e di estione Beninon | Soggetti Procedure ESTAR nomina per favorire la ontrattuale e nomina » per favorire la competenza e tecniche o valutatrici in trasmesse al Direttore
conomico Economale gara ESTAR, ecc. Sanitari e Cassa |interni U.O.C. nomina Collegi tecnici e competenza e la rapporti con component _ladistribuzione degli capo a pochi e/o UOC Programmazione
' Economale Programmazion Commissioni di gara distribuzione degli ESTAR commissioni incarichi.Verifiche sulle medesimi Funzionari contrattuale e rapporti con
e Contrattuale e ' incarichi. (competente per incompatibilita a cura ' Estar.
rapporti con le nomine) dellESTAR
ESTAR
Gestione servizi Economali:
Mancata verifica norme
capitolato, conseguenti
Sioart t UOC Gestione Servizi contest?zioni g{o applica(ljzipni GDirtte_ttoreSUO(_:‘ Eomitort / alt Stretta (éolllabot(azlionetcolrll i el d
ipartimento : - penali su indicazione dei estione Servizi ornitori / altra . -~ : . I servizi delegati al controllo : — nell'anno - evidenza
13 Economico Econoxal;lltr:t?ml ed servizi delegati al controllo [Economali Interni ed stuttura Capitolati di gara Lettera di contestazione Fornitori Lettera Controlli congiunti documentale
PP (Direzione Sanitaria e/o Appaltati
Infermieristica). Mancata
verifica riscontro tra servizi
fatturati e servizi erogati
Liquidazione Servizi.
Mancata irregolarita
- UOC Gestione Servizi comunicate dal DEC. Direttore UOC Procedura : .| Controlli sulla regolarita ’
14 Dlpartlme_nto Economali Interni ed Manca_tg verifica attestazione Gestlon_e Servm Altra struttura Atto autorizzatorio Distinta di pagamento Altra struttura Informatica Stret'ta' coIIabor_a2|0ne con i degli importi 2 nell'anno - evidenza
Economico Appaltati servizi da parte del DEC. |Economali Interni ed (GEF) (GEF) gestionale servizi delegati al controllo contrattualizzati documentale
Mancata verifica riscontro tra Appaltati
servizi fatturati e servizi
erogati.
Societa
. . L L , Direttore UOC Cooperative, ; i i isi
15 Dég?';]tgrneigéo S(:Jr(\?igi éggkgsgé?ﬂgri Def'(r;éz”'% ?f? dgfrllleon%geno Acquisizione servizi | Associazioni di DL'Ii‘ng(_:‘SeSg{ﬁSae Aan,;\(I:e redazione annuale |Utenti del servizio roDehbera ql programmazione Visione ggpale dﬁl Entro maggio
Socio Sanitari Volontariato, programmazione processo di appaito
Societa private
Societa
. . —_ Individuazione dello Direttore UOC Cooperative, ) Rispetto Codice dei ’ Controllo dichiarazione e ; .
16 DEl[‘):g:]tgn%eig(t)O S;\C/)i; ég?;liﬂsézé?ﬁgn strurlpaefzéoéﬁt(iat#ttg per Acqsucjziiéiosr;enist,g:ivizi Associazioni di DL.Ii_ngeSe5g/uliSae:l-\ln;\-(lie Contratti (D.Lgs 50/16) |Utenti del servizio Dggirtr:;?ria insussistenza conflitti di Tutela della concorrenza Dichiarazione da parte dei

Volontariato,

Societa private

e Linee guida ANAC

interesse

soggetti proposti ; 100%




Dipartimento

UOC Acquisizione

Direttore UOC

Societa
Cooperative,

D.Lgs 50/16 e s.m.i e

Capitolato
Speciale d'appalto

17 Economico | servizi Socio Sanitari Requisiti di qualificazione Acquisizione servizi Assoua2|_on| di Linee Guida ANAC Controllo trimestrale |Utenti del servizio e disciplinare di Controlli periodici Massima partecipazione| Evidenza documentale
Socio Sanitari Volontariato,
s gara
Societa private
Societa :
. - Capitolato
. . R Direttore UOC Cooperative . f i ;
Dipartimento | UOC Acquisizione A P P . .| D.Lgs 50/16 e s.m.ie . : ._._| Speciale d'appalto S Verifica mantenimento "
18 Economico | servizi Socio Sanitari Requisiti di aggiudicazione | Acquisizione servizi | Associazioni di Linee Guida ANAC Controllo trimestrale JUtenti del servizio e disciplinare di Controlli periodici requisiti per contrattare Evidenza documentale
Socio Sanitari Volontariato, ara
Societa private 9
Societa
19 Dipartimento | UOC Acquisizione Valutazione delle offerte Athljri(seit;(i)orﬁeUsoe(r:vizi Aiggtr:)izrzailgx?ai D.Lgs50/16 e sm.ie | Rotazione compatibile Utenti del servizio Decreto di Rotazione componenti fidg}/zltzagzeic:ﬁzeeogr?(;ite Evidenza documentale
Economico | servizi Socio Sanitari qusi S ; Linee Guida ANAC con n. dip. ammissione commissione N
Socio Sanitari Volontariato, di posizione
Societa private
Societa
_— - o , Direttore UOC Cooperative . - S Rispetto contratti di
Dipartimento | UOC Acquisizione Verifica dell'eventuale L . .| D.Lgs 50/16 e s.m.ie | Verifica giustificazioni . .. Lo . . Ty .
20 Economico | servizi Socio Sanitari anomalia delle offerte Acqws_mone servizi Assouazpm di Linee Guida ANAC presentate Utenti del servizio| Verbale di verifica Controllo sistematico lavoro esostenibilita Evidenza documentale
Socio Sanitari Volontariato, offerta
Societa private
Societa
P P Direttore UOC Cooperative ) - . . h Evitare rapporti di
Dipartimento | UOC Acquisizione . L . .. | D.Lgs 50/16 e s.m.ie | Criterio rotazione ditte ! - Determina a . . - f . )
21 Economico | servizi Socio Sanitari Procedure negoziate Acquisizione servizi | Associazioni di Linee Guida ANAC da invitare Utenti del servizio contrarre Rotazione ditte fidelizzazione e rendite [ Evidenza documentale
Socio Sanitari Volontariato, di posizione
Societa private
Societa
P P Direttore UOC Cooperative ) Rispetto Codice dei . Controllo dichiarazione Evitare rapporti di P ; )
Dipartimento | UOC Acquisizione ) S L . .~ | D.Lgs50/16 e s.m.ie - ) . Decreto di A ; L - . . Dichiarazione da parte dei
22 Economico | servizi Socio Sanitari Affidamenti diretti Acquisizione servizi | Associazioni di Linee Guida ANAC Cont_rattl (D._Lgs 50/16) |Utenti del servizio affidamento insussistenza conflitti di f|de||zz_aZ|0rje_ e rendite soggetti proposti
Socio Sanitari Volontariato, e Linee guida ANAC interesse di posizione
Societa private
Societa
. . _ Direttore UOC Cooperative : ‘i - _—
Dipartimento | UOC Acquisizione L . ..~ | D.Lgs 50/16 e s.m.ie Acquisire parere " . : L . Esercizio poteri di
23 Economico | servizi Socio Sanitari Revoca del bando Ach|s_|2|0ne servizi | Associazioni di Linee Guida ANAC AA Legall Utenti del servizio| Decreto di revoca Acquisire parere AA.Legali autotutela Elenco provv. Revoca
Socio Sanitari Volontariato,
Societa private
Societa
P P " Direttore UOC Cooperative . . , . - R
Dipartimento | UOC Acquisizione Redazione del L . "7 .| D.Lgs 50/16 e s.m.ie |Proiezione nell’anno dei . . . , Visione di insieme . .
24 Economico | servizi Socio Sanitari cronoprogramma Acquisizione servizi | Associazioni di Linee Guida ANAC lavori Utenti del servizio| Cronoprogramma Redazione entro I'anno dell'attivita Entro 30 gg dal bilancio
Socio Sanitari Volontariato,
Societa private
Societa
N - N . Direttore UOC Cooperative, . . Co T ; Controllo della spesa
25 | oot | oo% Atione | comrmm oo | Acausone senizi| sociazon | 9= SRS ESnLe | Contormale e el servimol PRSI YaNe| | Comunieationalinache | elavaalconato | Bucenza documertale
Socio Sanitari Volontariato, p originario
Societa private
Societa
. . —_ Direttore UOC Cooperative, . Sub appalti effettuati Decreto di . - A
26 Dégﬁﬁgn:neigéo sgr(\?igi ég(j:%sézal?]ﬂgri Subappalto Acquisizione servizi | Associazioni di DL'Ii‘ngeSESg{ﬁSae ASNnAée con DURC e visura |Utenti del servizio| approvazione del Controllo sistematico EV|tdaireaerItLésC|ior;|Z|i’§gg|5|tl Evidenza documentale
Socio Sanitari Volontariato, camerale subappalto P P
Societa private
Utilizzo di rimedi di Societa
. . - risoluzione delle controversie Direttore UOC Cooperative, .
27 Dégiggnfigéo stl;r(v)igi égﬁ%sézéﬁﬂgri alternativi a quelli Acquisizione servizi | Associazioni di DLIi‘ng:eSg{JligaeAsNrR'(':e Accordi Utenti del servizio| Accordi transattivi Non giurisdizionali Limitazione contenzioso | Evidenza documentale
giurisdizionali durante la fase Socio Sanitari Volontariato,
di esecuzione del contratto Societa private
Modalita Operative del
Direttore UOC Altre Strutture C;:;?elzg;sé\_/o Bonifico a fronte di I:?g::tgléghgtﬁrﬁﬁgg%ﬁ:%iﬂ Pagare debiti di fornitura| Controllo semestrale su
28 Dipartimento UOC Contabilita Emissione mandati di Contabilita Fornitori aziendali Pianificaziohe Corretto pagamento dei|Fornitori di Beni e ordinativo arte della comq etente UOC: controllati utilizzando campione di 20 mandati
Economico | Fornitori e Personale pagamento ai Fornitori e Personale (Liquidatori) aziendale dei debiti Servizi informatico inviato ?a modalita di 2 amento & ”’ I''BAN comunicato dal emessi - evidenza
q iy al Tesoriere pag Fornitore documentale (verbale)
pagamenti; L. 136/2010 bonifico
e s.i.m.
Inserimento dei . .
Dipartimento UOC Contabilita Registrazione dei Debiti di Direttore UOC Tutti i Fornitori Completezza delle Altre Strutture | documenti passivi falltgo;atlroE}?s?)ilé\elef?jricgl:srg Za Corrispondenza tra ggt?;rt(t)i“go?\?? aesct;?'r!e if)l:‘l; 0
29 E?:onomico Fornitori e Personale ? fornitura Contabilita Fornitori di beni e servizi Principi Contabili OIC re istrgzioni a debito aziendali in procedura uello chg registra i documenti risultanze aziendali e evidenza documeﬁtale
e Personale 9 (Liquidatori) contabile q ?assivi risultanze del Fornitore (verbali)
informatizzata p
. . . . . . . . Verifica della regolare | Direttore UOC . ... .| Evidenza documentale
Dipartimento | UOC Monitoraggi CE I : PO Bilancio e R Modalita Operative del I 2 . : Rispetto criteri di priorita -
30 Economico e Bilanci Criteri emissione mandati Finanza D'ufficio Ciclo Passivo aziendale applicazione dei criteri [Monitoraggi CE e Verbale Controllo nei pagamenti (verbale) controlli
di pagamento dei debiti Bilanci trimestrale
Direttore Piano triennale di Corretta vigilanza
Dipartimento Dipartimento . . . - ) : . prevenzione della sul funzionamento e ’ Check-list O ) ’ Invio semestrale check- |Entro 30 giugno e entro 30
31 Economico Economico Monitoraggio eventi corruttivi Dégﬁglommﬁgéo RPC Aziendale Corruzione e della sull'osservanza del RPC Aziendale anticorruzione Check-list anticorruzione listal R.P.C. dicembre

trasparenza

Piano




DIPARTIMENTO SANITA' TERRITORIALE

PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI =

CLIENTI= Soggetti

Soggetti esterni o Vincoli . s
interni dai quali normativi e es:g:?'é%:gg::tg'
proviene l'input ad | procedurali I":z)ut ut (cittadini Atti con i quali si
avviare il processo (leggi soc?eta AEE ’| conclude il processo
ne (cittadini, societa | nazionali e Output del P goo er’at (delibera, determina, Grado di misure
o Dipartimento/Are| ArealUnita Descrizione processolattivita a | Responsabile interno private, regionali, rogesso ) fondaz .Re E)one contratto, rischio da 0 preventive del obiettivi SRR
psso a Operativa rischio del processo associaz.cooperat.fo| delibere DG ris?xltato e ' Comu.r’ﬂ F%rze ’| convenzione, lettere as rischio
ndaz., Regione, e determine dell'ordir;e altro direzione, inserimento corruttivo
Comuni, Forze dirigenziali, Ente ubt;lico in proc.informatiche,
dell'ordine, altro istanze direziotge s alt’ra altro)
Ente pubblico, presentate struttura ;z
direzione az., altra | da esterni) altro) ”
struttura az., altro)
Assicurare che il
Comunicazione di riconoscimento delle
autorizzazione al competenze economiche ai
Direttore Dip. e pagamento da Mmg per le prestazioni di
Applicazione degli Accordi | medici UO ASC Pagamento parte dei medici accessi ADP, ADI, ADR e
Area Cure | Aziendale per la Medicina ciascuno nel Accessi ADP, UOC ASC PPIP siano corrette evitando
Dip. Sanita Primarie e | Generale convenzionata: | proprio ambito di ACN e ADI, ADR e all'ufficio Monitoraggio misure arbitarrie e Controllo del 5%
1| Territoriale UOC ASC pagamenti ai mmg riferimento MMG AIR PPIP MMG convenzioni 2 dell'attivita pagamenti non dovuti. dei casi attivati
Applicazione degli Accordi Monitoraggioat Redazione di report
Area Cure | Aziendale per la Medicina Medici UOC ASC tivita di trimestrale sul numero dei
Dip. Sanita Primarie e | Generale convenzionata: Direttore Dip. e | delle singole UF | ACN e controllo MMg e Medici | Modulo di verifica Monitoraggio| controlli effettuati per UF Report
2| Territoriale UOC ASC pagamenti ai mmg medici UO ASC Cure Primarie AIR svolta ASC effettuata 1 dell'attivita Cure Primarie trimestrale
Pagamento
Area Cure | Applicazione degli Accordi prestazioni
Dip. Sanita Primarie e | Aziendale per la Pediatria Direttore Dip. e Direzione ACN e |aggiuntive dei Monitoraggio |Predisposizione di procedura
3| Territoriale UOC ASC di Famiglia. medici UO ASC Aziendale AIR PLS PLS 2 dell'attivita di controllo Anno 2018
Normativa
di
riferimento|comportament
Area Cure e 0 improntato Formazione in
Primarie e Direttori di Regione, disposizio alla materia di
Dip. Sanita Area Scorretti Comportamenti | dipartimento e di Direzione ni correttezza e trasparenza ed Partecipazione a corsi di
4] Territoriale |Consultoriale Aziendali U.O. Aziendale azienadali| alla legalita |dirigenti medici| anticorruzione 1 formazione formazione aziendale dirigenti medici
normativa
Area Cure nazionale e " o
Primarie e Direttori di utenti; Azienda; enti | regionale di com?)%rrrtztr?wenti utenti; Azienda; | osservanza del codice 4 D|félésd|iocr;ed(ijel n. 1 riunione allanno n. 1 riunione all'anno;
. . . . . . . locali; ditte; riferimento; ) . enti locali; ditte; di comportamento ) verbale della riunione
Dip. Sanita Area Scorretti Comportamenti | dipartimento e di disposizioni aziendali Comportamento
5| Territoriale | Consultoriale Aziendali U.0. aziendali
é‘r?a C_ure normativa di
rmarie e Direzione Aziendale; | riferimento; Monitoraggio . check-list L . entro 30 giugno e
Dip. Sanita Area Monitoraggio eventi RESP. DIPARTIMENTO RPC. disposizioni | eventi corruttivi R.P.C. check list 1 anticorruzione | MVio semestrale check-list al R.P.C. entro 30 dicembre
6| Territoriale |Consultoriale corruttivi aziendall




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI =
Soggetti esterni
o interni dai
quali proviene

CLIENTI= Soggetti

Atti con i quali si

I'input ad avviare esterni o interni ai quali conclude il
il processo Vincoli normativi e € destinato I'output processo
(cittadini, societal] procedurali (leggi (cittadini, societa (delibera,
n° Dipartimentol O Responsabile private, nazionali e regionali, Output del private, determina, Grado di TR TR
proce p e ArealUnita Operativa r’i)schio interno del associaz.cooper delibere DG e processo - risultato]associaz.cooperat.fonda contratto, rischio rischi’c)) ST obiettivi standard
sso processo at.fondaz., determine dirigenziali, atteso z., Regione, Comuni, convenzione, |daOab5
Regione, istanze presentate da Forze dell'ordine, altro | lettere direzione,
Comuni, Forze esterni) Ente pubblico, direzione| inserimento in
dell'ordine, altro az., altra struttura az., |proc.informatiche
Ente pubblico, altro) , altro)
direzione az.,
altra struttura
az., altro)
. . controlli a campione
. rispetto delle liste d'attesa RM . . . .
Dip. - . i utente; normativa di settore . . . da parte del Direttore rispetto e .
1 Diagnostica Area Radiodiagnostica ins e- rTrﬁeCntfg?izgiltfal di Direttori di U.O. personale nazionale e regionale; pren:)égf:;?: nc;ella utente r egg?:zlsgg edé:u 5 di U.O. per ambito | trasparenza delle cont‘:g:tatlz'il‘;\a(etitrale
per immagini fuori delle a %nde Cu dipendente; altro atti aziendali p p p territoriale o suo liste di attesa Cup
g P delegato
controllo da parte del
. rispetto delle liste d'attesa RM . . Direttore di U.O. per .
Dip. - . . utente; normativa di settore . . . . N, rispetto e .
2 Diagnostica Area Radiodiagnostica insér?rﬁgnlfg?;':{;ﬁlt?él di Direttori di U.O. personale nazionale e regionale; prer!;?:f:;?:ngella utente prez(e;?:zl=gzedé:up 5 ar:fl:::t(:l:::;'itg,gzl‘?tga trasparenza delle cont\:g:ll;)atlzlr:;ztrale
per immagini fuori delle agende Cup dipendente; altro atti aziendali Amministratore di liste di attesa Cup
sistema
rispetto delle liste d'attesa RM
i . . controllo da parte del .
Dip. - . - TAC - ECOGRAFIA: utente; normativa di settore . . . . . rispetto e .
3 Diagnostica Area Radiodiagnostica corrispondenza tra la data di | Direttori di U.O. personale nazionale e regionale; pren?;:f:;?oengella utente reﬁz?:zlzggedé:u 5 Z:;T)tittgrfe?;ituo- ga-llgeg trasparenza delle cont\:g:ll;)atlz';?aiitrale
per immagini esecuzione e la data di dipendente; altro atti aziendali p p p suo delegato liste di attesa Cup
refertazione dell'esame 9
Di Area approvvigionamento mezzi di normativa di settore monitoraggio degli appropriatezza
4 Dia ngética Radiologia/Radiologia | contrasto: ordini inappropriati Direttori di U.O Personale nazionale e regionale: ordine mezzi di utente ordinativo tramite 2 ordini da parte del degli ordini e report trimestrale
or igmma ini InterventisticalMedicina| e non finalizzati all'interesse e dipendente atti aziengali ’ contrasto applicativo direttore di U.O. per controllo della p
p 9 Nucleare pubblico ambito territoriale spesa
. Area . . . . . . partecipazione
5 Dia ?\Igética Radiologia/Radiologia correttezza comportamenti Direttori di U.O utenti; Azienda; n':;:‘ga;;:arg' iS:rt‘t;:;ee cocn(;?rmrﬁlr'?:irég e utenti; Azienda; enti erogazione delle 4 formaﬁgosnggnnz\:t:na corsi di 60 % dei dipendenti del
or igmma ini Interventistica/Medicina aziendali | enti locali; ditte; aziéndgle alla legge locali; ditte; prestazioni corrrzjzione formazione dipartimento
p 9 Nucleare 99 aziendali/lFad
Dip Area normativa di settore comportamenti
- 4 Radiologia/Radiologia correttezza comportamenti - Lo utenti; Azienda; - - A utenti; Azienda; enti erogazione delle Diffusione del Codice n. 1 riunione A
6 Dla_gnostu_:a_ Interventistica/Medicina aziendali Direttori di U.O. enti locali; ditte; nazmnalg, regionale e | conformi all'etica e locali; ditte: prestazioni 4 di Comportamento all'anno verbale della riunione
per immagini Nucleare aziendale alla legge
Dip. Radiologf;l?adiologia Responsabile Responsabile normativa di settore comportamenti Responsabile della check-list invio semestrale | entro 30 giugno e 30
7 Diagnostica 2 . L2 monitoraggio eventi corruttivi . - ; . nazionale, regionale e | conformi all'etica e Prevenzione della . ; 4 monitoraggio - .
per immagini Interventistica/lMedicina del Dipartimento | del Dipartimento aziendale alla legge corruzione anticorruzione check-list dicembre

Nucleare




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PR(

FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo
(cittadini, societa

n° . . _— Responsabil "
Dipartimento| Areal/Unita — TR o o . = private,
p;gge IArea Operativa Descrizione processolattivita a rischio e |2Le;::sgel associaz.cooperat.f
p ondaz., Regione,
Comuni, Forze
dell'ordine, altro
Ente pubblico,
direzione az., altra
struttura az., altro)
frequenti rapporti del personale dirigente con i
DIP. JTUTTE LE fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESP. DIP. E|Regione, Direzione
SPECIALITA o . . ; . . -
MEDICHE AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei RESP. AREA |Aziendale, cittadini
1 fornitori riguardo eventi di formazione
bIP frequenti rapporti del personale dirigente con i
. |JTUTTE LE fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESP. DIP. E|Regione, Direzione
2 |SPECIALITA o . L ; . . -
MEDICHE AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei RESP. AREA |Aziendale, cittadini
fornitori riguardo eventi di formazione
DIP frequenti rapporti del personale dirigente con i
: JATUTTE LE fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESP. DIP. E|Regione, Direzione
7 |SPECIALITA S . L ; . . -
MEDICHE AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei RESP. AREA |Aziendale, cittadini
fornitori riguardo eventi di formazione
DIP frequenti rapporti del personale dirigente con i
: JTUTTE LE fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESP. DIP. E|Regione, Direzione
8 |SPECIALITA o . . } . . -
MEDICHE AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei RESP. AREA |Aziendale, cittadini
fornitori riguardo eventi di formazione
DIP. Bigé%TOLOGI convenzioni con ditte esterne (sanitarie RESP. DIP. E
9 |SPECIALITA' A E MALATTIE ortopediche) per rilascio di ortesi in pz. Con piede RESP. AREA utenti; Azienda;
MEDICHE diabetico. Rischio di abuso nelle prescrizioni '
METABOLICHE : P
DIP frequenti rapporti del personale dirigente con i
: JTUTTE LE fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESP. DIP. E|Regione, Direzione
10 |SPECIALITA o . L . . . -
MEDICHE AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei RESP. AREA |Aziendale, cittadini
fornitori riguardo eventi di formazione
DIP. RESP. o . )
11 |[SPECIALITA' I\EETEE LE monitoraggio eventi corruttivi DIPARTIMEN D'rez'ogePAé'e”da'e'
MEDICHE TO T




JCESSI/AREE DI RISCHIO

Atti con i
Vincoli CLIENTI= Soggetti coqnucal‘ﬂdst; il
normativi e esterni o interni ai e
procedurali quali & destinato ?delibera
(leggi I'output (cittadini, determine; Grado
nazionali e Output del societa private, contratto ? di
regionali, rocl:)esso ) associaz.cooperat convenzio’n rischio misure preventive del rischio
delibere DG rislzlltato eeE .fondaz., Regione, e. lettere | da 0 a corruttivo
e determine Comuni, Forze di,rezione 5
dirigenziali, dell'ordine, altro inserimen't
istanze Ente pubblico, g
presentate direzione az., altra proc.inform
da esterni) struttura az., altro) atiche,
altro)
normativa di Jcomportamento liste di
riferimento; |improntato alla Regione, Direzione diffusione: 1 Diffusione del Codice di Comportamento
disposizioni |correttezza e alla |Aziendale, cittadini mail ' mediante riunione verbalizzata annuale
aziendali legalita
ﬂ?g?nfgx?oq' fg”}gﬁg?:ﬂ? Regione, Direzione [1Ste di Partecipazione di tutti i dirigenti ai Corsi
. o p ) C oo |diffusione; 1 |di Formazione aziendali/FAD su
disposizioni |correttezza e alla |Aziendale, cittadini : . .
aziendali legalita mail Anticorruzione e Trasparenza
o Valutazione del nuovo modello per la
R?g?nigx?()@ icn?glg?]zggﬁglrll;o Fesfeie, Bl nuovo richieSt.a di partecipgzione ad e\_/(_ento di
disposizioni |correttezza e alla |Aziendale, cittadini modello et e formf'mone sponsorlzzatq, ez
- legalita richiesta per ripondere alla normativa su
Anticorruzione e Trasparenza
normativa di fcomportamento trgzsg?enr?te Rispetto del criterio di rotazione,
riferimento; |improntato alla Regione, Direzione dpelle 1 previsto dal Regolamento Aziendale per
disposizioni [correttezza e alla |Aziendale, cittadini partecipazio I'accesso dei dirigenti agli eventi di
aziendali legalita ni formazione sponsorizzati
normativa di
riferimento; |.._._ . . . - . - Manifestazione d'interesse per tutto il
disposizioni rilascio di ortesi utenti; ditte private |prescrizione territorio Az. Usl ; rotazione delle ditte
aziendali
- gestione
Getlritd;irll&ec trasparente dei  [Regione, Direzione . 1 Adozione stabile del registro degli
20.9.2016 |contatticon le Aziendale, cittadini 9 accessi da parte dei fornitori
= societa private
normativa di
crjlifsi:gziez?ct)%;i eyeonr][:tgcr)&rlﬂ?tlt?vi R.P.C. check list 1 check-list anticorruzione
aziendali




obiettivi

standard

Formare il personale
riguardo al Codice di
Comportamento

Verbale di riunione

Formare il personale sui
temi dell'Anticorruzione
e della Trasparenza

Tutti i direttori di struttura
complessa o semplice
dipartimentale e 30% degli
altri dirigenti

Facilitare I'applicazione
ed il rispetto della
normativa su
Anticorruzione e
Trasparenza

Report di verifica dopo il
primo semestre di utilizzo

Facilitare I'applicazione
ed il rispetto della
normativa su
Anticorruzione e
Trasparenza

Report periodico della UOC
Formazione

comportamenti
deontologicamente
corrette

entro il 30 marzo 2018

Registrare gli accessi
da parte dei fornitori

Registro degli accessi

invio semestrale check-
listal R.P.C.

entro 30 giugno e entro 30
dicembre
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FORNITORI = At:: Sond
Soggetti esterni o Vincoli CLIENTI= Soggetti coqnclude il
interni dai quali normativi e esterni o interni ai e
proviene l'input ad | procedurali quali € destinato ?delibera
avviare il processo (leggi I'output (cittadini, determine; Grado
ne Responsabil (cittadini, societa | nazionali e Output del societa private, TG ! di
proce AL AreaIUr.llta Descrizione processolattivita a rischio e interno del private, reglonall, processo - e COORETR convenzion|rischio R [ I3 T obiettivi standard
o IArea Operativa TR associaz.cooperat.f | delibere DG risultato atteso .fondaz., Regione, e lettere | da 0 a corruttivo
p ondaz., Regione, |e determine Comuni, Forze di’rezione 5
Comuni, Forze dirigenziali, dell'ordine, altro inserimenlt
dell'ordine, altro istanze Ente pubblico, oin
Ente pubblico, presentate direzione az., altra roc.inform
direzione az., altra | da esterni) struttura az., altro)lp ati.che
struttura az., altro) !
altro)
DIP frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di |comportamento liste di Formare il personale
PATOLOGIA [AREA fornitori per I'informazione di tipo scientifico e DIODATI Regione, Direzione [riferimento; |improntato alla  |Regione, Direzione cli?ftfisilone' 1 |Piffusione del Codice di Comportamentof . - - al%odice py Verbale di riunione
CLINICA LABORATORIO |commerciale; sponsorizzazioni da parte dei ROBERTO |Aziendale, cittadini disposizioni |correttezza e alla |Aziendale, cittadini i ' mediante riunione verbalizzata annuale 9
1 fornitori riguardo eventi di formazione aziendali legalita ma Comportamento
frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di |comportamento ) ) L R, o . . | Tuttii direttori di struttura
5 B,IAI?I:OL OGIA AREA fornitori per I'informazione di tipo scientifico e DIODATI Regione, Direzione [riferimento; |improntato alla Regione, Direzione Icl:l?ftfisdilone' 1 Zialgc?rcnlqp:zzilc?nn:;zli:aur:gallls;:rfgnéhal Corsi ;?;Tj;ﬁ‘,:rﬁ?;s?r:z:insgl complessa o semplice
CLINICA LABORATORIO |commerciale; sponsorizzazioni da parte dei ROBERTO  |Aziendale, cittadini  [disposizioni |correttezza e alla  [Aziendale, cittadini | . ' . . dipartimentale e 30% degli
o . . iendali legalita Anticorruzione e Trasparenza e della Trasparenza s .
fornitori riguardo eventi di formazione azien g altri dirigenti
frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di |Jcomportamento ) ) .
3 IED)IAF:I:OLOGIA ?EEQFUSIONA fornitori per I'informazione di tipo scientifico e PALLA Regione, Direzione [riferimento; [improntato alla Regione, Direzione l(;?ftfiglone. 1 Diffusione del Codice di Comportamento Eo{]f;;rg gl ’?ég?cnealc; Verbale di riunione
CLINICA LE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei PIERO Aziendale, cittadini dis_posizi_oni corrgt{ezza e alla |Aziendale, cittadini mail ' mediante riunione verbalizzata annuale C%m ortamento
fornitori riguardo eventi di formazione aziendali legalita P
frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di |comportamento ) ) L s L. . ) | Tutti i direttori di struttura
a Ig,IAP'I:OLOGIA ?SEQFUSIONA fornitori per I'informazione di tipo scientifico e PALLA Regione, Direzione [riferimento; |improntato alla Regione, Direzione I(;?ftfi;jilone. 1 gia;t;%p:;ifnn:;;iggg;ﬁgfgn&al Corsi ;?;T;;ﬁ.:rﬁiegsmi:g:: complessa o semplice
CLINICA LE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei PIERO Aziendale, cittadini  |disposizioni |correttezza e alla |Aziendale, cittadini |- ' . . dipartimentale e 30% degli
o . . iendali legalita Anticorruzione e Trasparenza e della Trasparenza e ’
fornitori riguardo eventi di formazione azien 9 altri dirigenti
frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di |comportamento ) ) .
5 E,IABI;OLOGIA QEE\#OMIA fornitori per I'informazione di tipo scientifico e CAVAZZANA |Regione, Direzione [riferimento; |improntato alla Regione, Direzione Icli?ftfis(.jigne' 1 Diffusione del Codice di Comportamento rioLZ:jr: ;I F:?;Z?cnea(i Verbale di riunione
CLINICA PATOLOGICA commerciale; sponsorizzazioni da parte dei ANDREA Aziendale, cittadini dis‘posizi‘oni correttezza e alla JAziendale, cittadini mail ’ mediante riunione verbalizzata annuale C%m ortamento
fornitori riguardo eventi di formazione aziendali legalita P
frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di |comportamento . . L G L . . | Tuttii direttori di struttura
6 |orolooin IaRER s [fornitori per Finformazione di tipo scientificoe  [CAVAZZANA [Regione, Direzione  [riferimento;  [mprontato alla ~ |Regione, Direzione [I%€ & | giagff%p:;ifn”: ;Z'igurjga'lsgfgnstha' Corsi g{ﬁ;ﬁ Kﬂ?gjﬁ:i:if: | complessa o semplice
CLINICA PATOLOGICA |commerciale; sponsorizzazioni da parte dei ANDREA Aziendale, cittadini  |disposizioni |correttezza e alla |Aziendale, cittadini | . ' . . dipartimentale e 30% degli
oo o . iendali legalita Anticorruzione e Trasparenza e della Trasparenza s .
fornitori riguardo eventi di formazione azienda g altri dirigenti
BIE frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di jcomportamento nUoVO X:r:lijéeslf:giepiftler::lijs;;i::;dstljlcé\?s;tfdi Zj?:l:,;[i::)eetltnggﬁs zione
7 |PaToLogia | TUTTELES3 fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESPONSAB |Regione, Direzione |riferimento; |improntato alla  |Regione, Direzione modello di 1 liormazione sponsorizzato. modificato  Inormativa su Report di verifica dopo il
CLINICA AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei ILE DI AREA |Aziendale, cittadini disposizioni |correttezza e alla |Aziendale, cittadini richiesta . P N . : primo semestre di utilizzo
fornitori riguardo eventi di formazione aziendali legalita per ripondere alla normativa su Anticorruzione e
Anticorruzione e Trasparenza Trasparenza
DIP frequenti rapporti del personale dirigente con i normativa di {comportamento gestione Rispetto del criterio di rotazione, Zj?llILE:ri:tzp(?ng:Z'one
: TUTTE LE 3 [fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESPONSAB |Regione, Direzione  |riferimento; |improntato alla  |Regione, Direzione |asparente previsto dal Regolamento Aziendale per P Report periodico della UOC
8 |PATOLOGIA P delle 1 normativa su
CLINICA AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei ILE DI AREA |Aziendale, cittadini dis_posizi_oni corre_ttezza e alla |Aziendale, cittadini partecipazio l'accesso dei dirigenti agli eventi di Anticorruzione e Formazione
fornitori riguardo eventi di formazione aziendali legalita ni formazione sponsorizzati
Trasparenza
DIP frequenti rapporti del personale dirigente con i art 7 Linee gestione
. TUTTE LE 3 [fornitori per I'informazione di tipo scientifico e RESPONSAB |Regione, Direzione h trasparente dei Regione, Direzione . Adozione stabile del registro degli Registrare gli accessi . . .
9 Eﬁ&?légem AREE commerciale; sponsorizzazioni da parte dei ILE DI AREA |Aziendale, cittadini qu(;dgaonl\iéC contatti con le Aziendale, cittadini registro ! accessi da parte dei fornitori da parte dei fornitori Registro degli accessi
fornitori riguardo eventi di formazione h societa private
DIP RESP o . normativa di . . o .
11 |PATOLOGIA TUTTE LE monitoraggio eventi corruttivi DIPARTIMEN Direzione Aélendale, Qlferlm_erjto,‘ Monl_toragglp ) R.P.C. check list 1 check-list anticorruzione invio T_eme;straleccheck- entro 30 3.”9”% e entro 30
CLINICA AREE TO R.P.C. |5905|d2|()|n| eventi corruttivi istal R.P.C. icembre
aziendali
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FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad

CLIENTI= Soggetti esterni

Atti con i quali si

f ; ) = R conclude il
S:,c\)ltl:?sesg Vincoli normativi e cc)itlanstt?rzgltc?ll'gld?;lhf processo (delibera,
R . e N procedurali (leggi B Ao determina, q
prgce Dipartimento/A Area/Unita Descrizione processo/attivita a Rie;stgf)nnosa(\jléllle (cﬂtaS:wétseometa nazionali e regionali, |Output del processo a((s:lst:)?:?zla?’cz%%g:aat%z\r/]?jt:z' contratto, Grirsacdﬁg' misure preventive del obiettivi SR
" rea Operativa rischio processo associaz.cooperat deléti)ﬁri nDz(é\ I? ?S?;enrgme - risultato atteso . Regione, Comuni, Forze Ie(t:tg?t\a/%ri]rzelg%i‘e da0as rischio corruttivo
.fondaz., Regione, resgntate dya esterni) dell'ordine, altro Ente e fir ’
Comuni, Forze p pubblico, direzione az., g e B
dell'ordine, altro altra struttura az., altro) proc. altro) ’
Ente pubblico,
direzione az., altra
struttura az., altro)
frequenti rapporti del personale Monitor_aggio accesso
Dipartimento dirigente con i fornitori per estione trasparente monitoraggio degli dgg;gmﬁ;ﬁﬁg” Tracciabilita dei | istituzione di un registro
1 Sp ecialita tutte le UU.OO l'informazione di tipo scientifico e Direttori di U.O utente; personale | art. 7 Linee Guida Anac gdei contatti F():on le medici: utenti accessi degli 4 roponaono o illustrano contatti tra di attestazione degli
chFi)rurgiche 77" |commerciale; sponsorizzazioni da *~" | dipendente; altro 20.9.2016 societa private ! informatori prop ?Jti“ZZO di professionisti ed accessi; controllo
p.a”e dei Tornitori riguardo eventi scientifici farmaci/dispositivi informatori trimestrale verbalizzato
di formazione medici
Controllo da parte del rispetto ed I
. . rispetto e trasparenza delle liste . ional . . o i Direttore di U.O. per It_ras%a_lrenza ele
2 Dgaéggﬁgo tutte le UU.0O di attesa Cup sia per l'attivita Direttori di U.O utente; personale rgoirg:gﬁz%ir]%zﬁ&iitg gestione md?r;;?égg%?i;ge 4 ambito territoriale da 'Sstg ';tﬁ?ﬁ\,%p controllo trimestrale
ch[i)rur iche "7 |istituzionale che per quella libero- "~ | dipendente; altro dgi]s osizioni aziendali trasparente operatorie effettuarsi tramite istituziznale che per verbalizzato
9 professionale P delle liste di P Amministratore di quella Iibero-p
attesa medici; utenti D professionale
Monitoraggio accesso predlfipr)‘c;sezmne
accesso al Blocco Operatorio monitoraggio degli degli informatori uida/procedure
Dipartimento degli informatori scier?tifici che utente; personale | art. 7 Linee Guida Anac gestione trasparente accesgigde li ’ scientifici che ?:he ingividuino i predisposzione Linee
3 Specialita tutte le UU.OO. o gon ono o illustrano utilizzo di Direttori di U.O. di end(fnte' altro ' 20.9.2016 dei contatti con le medici; utenti informatorg{ 4 propongono o illustrano criteri di accesso guida; controllo
chirurgiche P pfarrgnaci/dis ositivi medici P ’ e societa private scientifici utilizzo di con particolare trimestrale verbalizzato
P farmaci/dispositivi on p
medici riferimento aI_
blocco operatorio
Assicurare
l'alternanza del
personale con
particolare
Dipartimento partecipazione dei medici alle ersonale normativa nazionale e |gestione trasparente riferimento ai
4 Specialita tutte le UU.OO. commissioni di gara e di Direttori di U.O. dip endente: regionale di riferimento; | dei contatti con le medici autorizzazioni 4 rotazione del personale| responsabili del report trimestrale
chirurgiche concorso P ' disposizioni aziendali societa private procedimento
nonche ai
componenti delle
commissioni di gara|
e di concorso
Dipartimento normativa nazionale e corretti Formazione in materia |partecipazione corsi o - .
5 Specialita tutte le UU.OO. | corretti comportamenti aziendali | Direttori di U.O. personale regionale di riferimento; comportamenti medici formazione 4 di trasparenza e di formazione 60 % dei dipendenti del
A dipendente : PP : A : : : : dipartimento
chirurgiche disposizioni aziendali aziendali corruzione aziendali/Fad
Dipartimento A . | normativa nazionale e corretti A g ..| osservanza del P . : - - , .
6 Specialita tutte le UU.OO. | corretti comportamenti aziendali | Direttori di U.O. g;%qgégﬁ,'%?gg’ regionale di riferimento; comportamenti utenti; AZ'%?:::,’ enti locall; codice di 4 lefté:s(;(;:eotggrgggtlge di n. ;”fgjnnr:gne Cérlbgﬁen:joer?g?ilhi?onr? e’
chirurgiche ' ' disposizioni aziendali aziendali ' comportamento P
Dipartimento B . normativa nazionale e corretti Responsabile della . P :
7 Specialita tutte le UU.OO. monitoraggio eventi corruttivi R%sipg?tisne;k;ﬁodel ReDsipg?tisr?]tgrlﬁodel regionale di riferimento; comportamenti Prevenzione della angzgfrlfjgisotne 4 Monitoraggio |nV|2hseeCn|2ﬁi§Sttrale entro 323#:8:180 e30
chirurgiche P P disposizioni aziendali aziendali corruzione




Sponsorizzazione e

applicazione
regolamento
aziendale riguardo
ai criteri/tetti che

Dipartimento partecipazione a congressi ed Personale normativa nazionale e |gestione trasparente conseguente individuano il applicazione
8 Specialita tutte le UU.OO. i f tivi iz 7ati Direttori di U.O. dinendent regionale di riferimento; | dei contatti con le medici autorizzazioni tecinazi . numero di lamento aziendale
chirurgiche eventi formativi sposnsorizzati Ipendente disposizioni aziendali societa private partecipazione al congressi per rego
congressi persona all'anno
con la stessa
azienda
farmaceutica
Inserimento in un controllo semestrale
registro unico di verbalizzato con verifica
prenotazi_ong de_gl_i mensile ad estrazione la
: : prenotazione degli interventi . . . . L interventi F.h.'ruw(.:' . . .. | tempistica di intervento
Dipartimento chirugici programmabili in attivita Personale normativa nazionale e |gestione trasparente monitoraggio liste programmabili in attivita| 100% dei pazienti di pazienti visitati in
9 Specialita tutte le UU.OO. istituzionale e libero- Direttori di U.O. dinendente regionale di riferimento; | e rispetto delle liste utenti; Azienda; di attesa e liste istituzionale e libero- | operati nel rispetto libera professione
chirurgiche professionale P disposizioni aziendali di attesa operatorie professionale suddiviso| delle prescrizioni rispett(F)) ai tempi di
per ricoveri ordinari e ttesa del tio di
day surgery e ates p .
disponibile solamente prestazione erogata in
sulla rete informatica regime ssn
controlli e verifiche
periodiche sul
Dipartimento Attivita libero-professionale in Personale normativa nazionale e |gestione trasparente monitoraggio liste Attivita libero- rispetto della controllo trimestrale
10 Specialita tutte le UU.OO. studi in rete Direttori di U.O. dinendente regionale di riferimento; | e rispetto delle liste | Personale dipendente di attesa e liste professionale in studi in normativa congiuntamente alla
chirurgiche P disposizioni aziendali di attesa operatorie rete nazionale e degli Direzione di presidio
atti regolamentari in
materia
€ necessario che
vengano resi
conoscibili
attraverso apposite
: . Dichiarazoni pubbliche di . . . d|ch|ar_a2|_on| le in coerenza con gli
Dipartimento interessi in coerenza con gli Personale normativa nazionale e fgestione trasparente Dichiarazoni pubbliche relazioni €/o obblighi previsti dal
11 Specia_llita tutte le UU.OO. obblighi previsti dal codice di Direttori di U.O. dipendente regional_e_di _rifer_imentg; dei cqntgtti con le Azienda dichiarazione di interessi interessi che codice di
chirurgiche comportamento disposizioni aziendali societa private possono comportamento
coinvolgere i
professionisti
nell'espletamento di
attivita inerenti alla
funzione
12 Disp)artimletqto TUTTE LE AREE monitoragai nti corruttivi RESP. Direzione normativa di riferimento; | Monitoraggio eventi RP.C heck list heck-list anticorruzion invio semestrale | entro 30 giugno e entro
pecialita onitoraggio eventi corruttivi .P.C. check lis check-list anticorruzionef ...\ 1t IR p C. 30 dicembre

chirurgiche

DIPARTIMENTO

Aziendale; R.P.C.

disposizioni aziendali

corruttivi
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FORNITORI =

CLIENTI= Soggetti|

Soggetti esterni o Vincoli . - .| Atti con i quali
interni dai quali normativi e este:p[?jlnt'?;nltal si conclude il
proviene l'input ad | procedurali I?'o”u‘} ':’t (sistt:a\ dE;nci’ processo
avviare il processo (leggi socli)eté private ! (delibera,
n° _— Descrizione | Responsabile (EiEEn, societa MEPEEL @ | IR G associaz cooper’at GEIET, Grado di
proces|Dipartimento/Area ArealUl_uta processolatti interno del [ re_glonall, Processo - ¢, daz 'Regione a0 rischio da| misure preventive del rischio corruttivo obiettivi standard
o Operativa vita a rischio processo assocmz.cooperat.fo delibere I_JG risultato |’ Comu.r’li Eo e 'l convenzione, 0a5
ndaz., Regione, e determine| atteso dell'ordir;e altro lettere
Comuni, Forze dirigenziali, Ente ubt;lico direzione,
dell'ordine, altro istanze direzior?e s alt’ra inserimento in
Ente pubblico, presentate struttura ;z proc.informatic
direzione az., altra | da esterni) Itro) " he, altro)
struttura az., altro) &
Pareri espressi nel
1) verifica attuazione procedura . : rispetto della procedura:
organizzativa (audit supervisione, contatto risP:trt?)”d(Zﬁgrersc?égglljra =>al
con destinatario prestazione) P P 90% delle richieste
. . Espressioni di pervenute
A regendle | AregEunzionale Ipareririchiest Cittadini ed Enti | NOormativa Cittadini ed Enti | Pocumento che o . Almeno il 90% degli
1 Alimentare e Sanita| Alimentare e Sanita dall'e . RUF zonale Pubblici na2|9nale e | Parere Pubblici rassume i . 3 2) rotazionedegli operatori Comvolgmentq di oparatori
Pubblica Veterinarial Pubblica Veterinaria | "ormative di regionale parere sanitario nellespressione dei pareri operatori tramite professionamente
settore rotazione competenti sul parere
richiesto
3) informatizzazione del processo su (_Barantire la traspargq;a Registrazione de_i par_eri
procedura SISPC interna e la tra_1CC|ab_|I|ta su procedura Sispc in
dei procedimenti tutte le zone
Pareri espressi nel
1) verifica attuazione procedura Pareri espressi nel rispetto della procEdura:
organizzativa (audit supervisione, contatto rispetto della procedura =>al
con destinatario prestazione) p p 90% delle richieste
ervenute
Area Funzionale Area Funzionale Atti Normativa Documento che AlmerrJlo il 90% degli
2 Sicurezza Sicurezza autorizzativi o RUF zonale Cittadini ed Enti nazionale e | Parere Cittadini ed Enti riassume il 3 Coinvolgimento di oparatori
Alimentare e Sanita| Alimentare e Sanita |_,.. . Pubblici : Pubblici C 2) rotazionedegli operatori h - ;
atti concessori regionale parere sanitario operatori tramite professionamente

Pubblica Veterinaria|

Pubblica Veterinaria

nell'espressione dei pareri

rotazione

competenti sul parere
richiesto

3) informatizzazione del processo su
procedura SISPC

Garantire la trasparenza
interna e la tracciabilita
dei procedimenti

Registrazione dei pareri
su procedura Sispc in
tutte le zone

1) Definizione ed attuazione
programmazione anno in corso, compreso
il mandato specifico, omogeneo per tutta
l'azienda elaborato sulla base degli
obiettivi definiti in ambito di Area
Funzionale

Garantire che le attivita di
vigilanza e controllo siano
effettuatein maniera
omogenea sei confronti
degli OSA/OSM presenti
sul territorio aziendale

Attivita effettuate nel
rispetto della
programmazione =>
90%

2) Attuazione Istruzione operative per il
controllo

Garantire che le attivita di
vigilanza e controllo siano
effettuate con regolarita e
senza preavviso, in modo
efficace ed indipendente,
da parte di personale
formato e libero da
conflitti di interesse, in
presenza di procedure
documentate

Attivita effettuate nel
rispetto delle 11.00./PO
=>98%




Area Funzionale
Sicurezza

Alimentare e Sanita

Pubblica Veterinaria|

Area Funzionale
Sicurezza
Alimentare e Sanita
Pubblica Veterinaria

Attivita di
vigilanza e
controllo

RUF zonale

Unione Europea,
Ministero della Salute
e Regione Toscana
(LEA, PRIC ecc..)

Normativa
nazionale e
regionale

Controllo
Ufficiale

Aziende del
territorio

Relazione CU ed
altri atti collegati
(lettera
prescrizioni,
verbali verifica
ed eventuali atti
di PG)

3) Selezione delle imprese da sottoporre a
controllo mediante impostazione di query,
coerenti con il mandato specifico, su
sistema informatico - ed assegnazione agli

operatori in modo casuale

Garantire che le aziende
siano sottoposte a
controlli non
discriminatori, basati sul
criterio di rischio igienico
sanitario; garantire altresi
l'assegnazione casuale
agli operatori delle
aziende da controllare,
considerando le
dichiarazioni di conflitto di
interesse, agli atti

Attivita effettuate nel
rispetto dei criteri di
selezione => 95%

4) revisione e/o validazione di procedure
documentate

Aggiornamento delle 10
sulla base dei bisogni
esterni o derivanti dal

riesame della Direzione

Revisione delle 10 entro
30 giorni dal mandato
espresso dall'Area

5) audit interni sui processi (supervisione
professionale possibilmente integrata - sia
Dirigenti Dipartimento di Prevenzione che
operatori comparto Dipartimento
Professioni sanitarie)

Verificare che il CU sia
effettuato in coerenza con
le indicazioni fornite
(anche di tipo
professionale)

N. audit effettuati/n. audit
programmti = 100%

6) indagine attraverso intervista a
campione degli utenti su mandato
dell'‘Area Funzionale e della UOC dei TdP

Verificare che il CU sia
effettuato in coerenza con
le indicazioni fornite

1% del totale delle UL
controllate nell'anno

Area Funzionale
Igiene Pubblica e
Nutrizione

Area Funzionale
Igiene Pubblica e
Nutrizione

Espressioni di
pareri richiesti
dalle
normative di
settore

RUF zonale

Cittadini ed Enti
Pubblici

Normativa
nazionale e
regionale

Parere

Cittadini ed Enti
Pubblici

Documento che
riassume il
parere sanitario

1) verifica attuazione procedura

Pareri espressi nel

Pareri espressi nel
rispetto della procedura:

2) rotazionedegli operatori
nell'espressione dei pareri

operatori tramite
rotazione

organizzativa (audit supervisione, contatto| . =>al
con destinatario prestazione) rispetto della procedura 90% delle richieste
pervenute
Almeno il 90% degli
Coinvolgimento di oparatori

professionamente
competenti sul parere
richiesto

3) informatizzazione del processo su
procedura SISPC

Garantire la trasparenza
interna e la tracciabilita
dei procedimenti

Registrazione dei pareri
su procedura Sispc in
tutte le zone

Area Funzionale
Igiene Pubblica e
Nutrizione

Area Funzionale
Igiene Pubblica e
Nutrizione

Atti
autorizzativi o
atti concessori

RUF zonale

Cittadini ed Enti
Pubblici

Normativa
nazionale e
regionale

Parere

Cittadini ed Enti
Pubblici

Documento che
riassume il
parere sanitario

1) verifica attuazione procedura

Pareri espressi nel

Pareri espressi nel
rispetto della procedura:

2) rotazionedegli operatori
nell'espressione dei pareri

operatori tramite
rotazione

organizzativa (audit supervisione, contatto risetto della procedura =>al
con destinatario prestazione) p p 90% delle richieste
pervenute
Almeno il 90% degli
Coinvolgimento di oparatori

professionamente
competenti sul parere
richiesto

3) informatizzazione del processo su
procedura SISPC

Garantire la trasparenza
interna e la tracciabilita
dei procedimenti

Registrazione dei pareri
su procedura Sispc in
tutte le zone

Documento
finale ufficiale ed

1) Definizione ed attuazione
programmazione anno in corso, elaborato
sulla base degli obiettivi definiti in ambito
di Area Funzionale

Garantire che le attivita di
vigilanza e controllo siano
effettuatein maniera
omogenea sei confronti
degli OSA/OSM presenti
sul territorio aziendale

Attivita effettuate nel
rispetto della
programmazione =>
90%

altri atti collegati

2) Attuazione Istruzione operative per il
controllo

Garantire che le attivita di
vigilanza e controllo siano
effettuate con regolarita e
senza preavviso, in modo
efficace ed indipendente,
da parte di personale
formato e libero da
conflitti di interesse, in
presenza di procedure
documentate

Attivita effettuate nel
rispetto delle 11.00./PO
=>95%




Area Funzionale
Igiene Pubblica e
Nutrizione

Area Funzionale
Igiene Pubblica e
Nutrizione

Attivita di
vigilanza e
controllo

RUF zonale

Unione Europea,
Ministero della Salute
e Regione Toscana
(LEA) Enti Pubblici,
prefettura , PA

Normativa
nazionale e
regionale

(lettera
prescrizioni,
verbali verifica
ed eventuali atti
di PG o di polizia
amministrativa,
segnalazioni alla

PA)

3) Selezione delle imprese da sottoporre a
controllo coerenti con il mandato specifico
ed assegnazione agli operatori in modo
casuale tenendo anche conto della
espressione delle inopportunita

Garantire che le aziende
siano sottoposte a
controlli non
discriminatori, basati sul
criterio di rischio igienico
sanitario; garantire altresi
l'assegnazione casuale
agli operatori delle
aziende da controllare,
considerando le
dichiarazioni di conflitto di

interesse, agli atti

Attivita effettuate nel
rispetto dei criteri di
selezione => 95%

4) revisione e/o validazione di procedure
documentate

Aggiornamento delle 10
sulla base dei bisogni
esterni o derivanti dal

riesame della Direzione

Revisione delle 10 entro
30 giorni dal mandato
espresso dall'Area

5) audit interni sui processi (supervisione
professionale possibilmente integrata - sia
Dirigenti Dipartimento di Prevenzione che
operatori comparto Dipartimento
Professioni sanitarie)

Verificare che le azioni di
vigilanza e controllo siano
effettuate in coerenza con
le indicazioni fornite
(anche di tipo
professionale)

N. audit effettuati/n. audit
programmti = 100%

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Espressioni di
pareri richiesti
dalle
normative di
settore

RUF
zonale/Direttore
UOC Ingegneria

mineraria

Aziende,
professionisti ed Enti
Pubblici

Normativa
nazionale e
regionale

Documento che
riassume il
parere

1) verifica attuazione procedura
organizzativa (audit supervisione, contatto
con destinatario prestazione)

Pareri espressi nel
rispetto della procedura

Pareri espressi nel
rispetto della procedura:
=>al
90% delle richieste
pervenute

2) informatizzazione del processo su
procedura SISPC

Garantire la trasparenza
interna e la tracciabilita
dei procedimenti

Registrazione dei pareri
su procedura Sispc in
tutte le zone

3) rotazione tra zone degli operatori
nell'espressione dei pareri

Coinvolgimento di
operatori tramite
spostamento tra zone

Almeno il 90% degli
operatori
professionalmente
competenti sul parere
richiesto

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Atti
autorizzativi o
atti concessori

Direttore UOC | M
e VP

Aziende, lavoratori

Normativa
nazionale

Documento

1) verifica attuazione procedura
organizzativa (audit supervisione, contatto
con destinatario prestazione)

Autorizzazioni rilasciate
nel rispetto della
procedura

Pareri espressi nel
rispetto della procedura:
=>al
90% delle richieste
pervenute

2) informatizzazione del processo su
SISPC

Garantire la trasparenza
interna e la tracciabilita
dei procedimenti

Registrazione dei pareri
su procedura Sispc in
tutte le zone

3) rotazione tra zone degli operatori nel
rilascio dell'autorizzazione

Coinvolgimento di
operatori tramite
spostamento tra zone

Almeno il 90% degli
operatori
professionalmente
competenti sull'atto
richiesto

Ministero della Salute

Relazione di

Aziende del
(L:J?fri]érig:g) territorio, cittadini
ed Enti Pubblici
Docgrr]neento Aziende,
riassume il professionisti ed
parere Enti Pubblici
Documento|Aziende , lavoratori
Relazione
di
sopralluogo
ed altri atti

sopral_luogo ed_

1) Definizione ed attuazione
programmazione anno in corso, Compreso
il mandato specifico, omogeneo per tutta
l'azienda elaborato sulla base degli
obiettivi definiti in ambito di Area
Funzionale

Garantire che le attivita di
vigilanza e controllo siano
effettuatein maniera
omogenea sei confronti
degli OSA/OSM presenti
sul territorio aziendale

Attivita effettuate nel
rispetto della
programmazione =>
90%

2) Attuazione Istruzione operative per il
controllo

Garantire che le attivita di
vigilanza e controllo siano
effettuate con regolarita e
senza preavviso, in modo
efficace ed indipendente,
da parte di personale
formato e libero da
conflitti di interesse, in
presenza di procedure
documentate

Attivita effettuate nel
rispetto delle 11.00./PO
=>98%

3) aziende da ispezionare individuate dal
solo responsabile di Unita Funzionale con
criteri dichiarati

Disponibilita e
conoscenza delle
tipologia di aziende e
criteri di selezione

Inoltro/presentazione del
programma annuale a
tutto il personale a livello
zonale - entro marzo

2018




Area runzionaie
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Area runzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Attivita di
vigilanza e
controllo

Rut

zonale/Direttore

UOC Ingegneria
mineraria

e regione |1o0scana
(LEA,
,ecc ..),valutazione dei
rischi sul territorio,
lavoratori, sindacati.

Normativa
nazionale

collegati
(lettera
prescrizioni
, verbali
verifica ed
eventuali
atti di PG)

Aziende , lavoratori

arri atw colegat
(lettera
prescrizioni,
verbali verifica
ed eventuali atti
di PG)

4) revisione e/o validazione di procedure
documentate

Aggiornamento delle 10
sulla base dei bisogni
esterni o derivanti dal

riesame della Direzione

Revisione delle 10 entro
30 giorni dal mandato
espresso dall'Area

5) audit interni sui processi

Verificare che il controllo
sia effettuato in coerenza
con le indicazioni fornite

programma entro il 30
marzo

6) indagine attraverso intervista a
campione degli utenti su mandato
dell'‘Area Funzionale e della UOC dei TdP

Verificare che il controllo
sia effettuato in coerenza
con le indicazioni fornite

Almeno una per zona

7) accessi condotti da due operatori

Rispetto delle procedure
di vigilanza

Interventi condotti da
due operatori => 80%
degli effettuati

8) Programmazione effettuata dal Ruf di
zona e dal Direttore UOC in linea con
quanto definito in sede di programmazione
dall'‘Area

Garantire che le attivita di
vigilanza e controllo siano
effettuate con regolarita e
senza preavviso, in modo
efficace ed indipendente,
da parte di personale
formato e libero da
conflitti di interesse, in
presenza di procedure
documentate

Programmazione
effettuata con i criteri
pubblicati nel 2017

10

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Verifiche
impianti ed
apparecchi

Direttore UOC
VIM

Aziende, cittadini

Leggi
nazionali,
norme
tecniche

verifica con
esito

Aziende,cittadini

verbale di
verifica con esito

1) Definizione ed attuazione
programmazione anno in corso, compreso
il mandato specifico, omogeneo per tutta
l'azienda elaborato sulla base degli
obiettivi definiti in ambito di Area
Funzionale

Garantire che le attivita di
\verifica siano effettuate in
modo efficace ed
indipendente, da parte di
personale formato e libero
da conflitti di interesse, in
presenza di procedure
documentate

Inoltro agli operatori di
una nota che ricordi gli
obblighi previsti nel
codice di comportamento
deliberato dall'azienda
ASL in tema di conflitto
di interessi

2) revisione e/o validazione di procedure
documentate

Aggiornamento delle 10
sulla base dei bisogni
esterni o derivanti dal

riesame della Direzione

Revisione delle IO entro
30 giorni dal mandato
espresso dall'Area

3) audit interni sui processi

programma di audit interni

programma entro il 28
febbraio

4) audit interni sui processi

esecuzione audit interni

Audit effettuati => 10%
del personale assegnato

5) indagine attraverso intervista a
campione degli utenti su mandato
dell'‘Area Funzionale e della UOC dei TdP

Verificare che il controllo
sia effettuato in coerenza
con le indicazioni fornite

Almeno 5

11

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

Area Funzionale
Prevenzione Igiene
e Sicurezza nei
luoghi di lavoro

indagini
infortunio e

malattie
professionali

Ruf
zonale/Direttore
UOC Ingegneria

mineraria

iniziativa/Procura
della Repubblica

Leggi
nazionali

conclusione
indagini

Procura della
Repubblica

rapporto alla
Procura

1) assegnazione delle singole indagini
anche secondo criteri di rotazione degli
operatori

predisposizione di
calendari di disponibilita
per I'assegnazione degli

infortuni

Almeno il 90% degli
operatori
professionalmente
competenti sull'indagine
richiesta

2) informatizzazione del processo su
procedura SISPC

Garantire la trasparenza
interna e la tracciabilita
dei procedimenti

Registrazione dei pareri
su procedura Sispc in
tutte le zone

3)Tempi procedimentali

Monitoraggio tempi
procedimentali

Indagini infortunio e
malattie professionali
effettuate nel rispetto dei
tempi procedimentali =>
80%

12

Dipartimento di
Prevenzione

UOS Medicina dello
Sport

Rilascio di
certificazioni

Responsabile
UOS zonale

Su richiesta privato

Leggi
nazionali e
regionali

Certificazio
ne idoneita

Societa sportive ed
Enti vari

Certificazione

1) procedura organizzativa

Applicazione procedura
organizzativa

effettuazione prestazioni
nel rispetto della
procedura >= 98% delle
prestazioni

2) informatizzazione del processo

gestione agende su Cup

richiesta prenotazioni
inserite su CUP = 100%

3) informatizzazione del processo su
procedura SISPC

Garantire la tracciabilita
dei processi entro il 31
dicembre 2018

Certificati rilasciati nel
rispetto dei tempi
procedimentali:
e registrati su

applicativo Sispc




Controllo

Verbale di : : -1 n. controlli effettuati in

13 Dipartimento di UF Medicina dello Ssggl:ttit\lljeree Responsabile Di iniziativa Leggi C(ijnr;[irglo Strutture sportive e| ispezione ed Revisione procedura documentata, se E\Zﬁtiggélt?gzid;rlof:%r:jtﬂfgl conformita alla

Prevenzione Sport centri medici UOS zonale regionali Locale centri accreditati eventuali atti necessario documentata procedura/n. controlli

N prescrittivi effettuati = 100%
accreditati

— . — . monitoraggio Direttore Cittadini, societa Normativa . .| Responsabile . ]

14 Dllaeae:};n:];n;r?ed' Dlgei:}:er?liinc}r?edl eventi Dipartimento di private, Enti, nazionale ed Monltcc;raggl aziendale angzgfrtlzlisc}ne invio semestrale check-list al R.P.C. verifica semestrale entro 338 gi';g;%riemm
corruttivi Prevenzione dipendenti ecc. atti aziendali anticorruzione
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FORNITORI = Soggetti

esterni o interni dai quali Vincoli CLIENTI= Soggetti Atti con i quali si
e (e acé normativi e esterni o interni ai conclude il
gwiare il ro‘::esso procedurali quali e destinato processo
(cittadinipsocieté. (leggi nazionali I'output (cittadini, (delibera,
n° Dipartimen ArealUnita Descrizione |Responsabil riv;te e regionali, societa private, determina, Grado di T e G
proce p q processolattivit e interno del P ’ delibere DG e | Output del processo - risultato atteso |[associaz.cooperat.fond contratto, rischio da Sure p q obiettivi standard
to/Area Operativa associaz.cooperat.fonda rischio corruttivo
SSO p a arischio processo 2. Re ionepCorr;uni determine az., Regione, Comuni, convenzione, 0a5
Fc;;'ze gell'or’dine altr’o dirigenziali, Forze dell'ordine, altro | lettere direzione,
Ente pubblico dir’ezione istanze Ente pubblico, inserimento in
¥ gltra stru,ttura v presentate da direzione az., altra |proc.informatiche,
" altro) " esterni) struttura az., altro) altro)
Rispetto calendarizzazione
inserimenti ed eventuale
produzione di linee guida. Per Calendarizzazione
_ quanto concerne le U.F. delle richieste di
I\/IS:#':;(IEe I?&%ﬁ{%ﬂ:ﬁ? normativa di Ser.D. gli inserimenti in Verifiche del eflfne StteJ;Teeg;o”e Inserimento 100%; n. 2
SMA/SMIA/DIPE ; : Responsa| Utente/Equipe riferimento: comunita terapeutiche per PTRI e del : : qualitativamente e |controlli all'anno
1 e residenziale bili UE/ ‘ di N p p Utente lendari 2 equipe. Rispetto del L id
Dipenden NDENZE socio- ili UF/UO referente isposizioni tossicodipendenti vengono Ca endario Progetto Terapeutico quantitativamente con evidenza
t i aziendali . ] Inserimenti Riabilitati appropriato documentale
z€ érapeutico proposti dal Responsabile labifitativo
UFE.C tent la b di Individuale
-F. Lompetente sulia .ase 1 Multidisciplinare
un progetto terapeutico
multidisciplinare
Applicazione
del
regolamento
Salute Partecipazion aziendale sui Programmazione
Mentale ' Dirigenti medici e Equanimita nella partecipazione | Dirigenti medici e criteri che della partecipazione | equa partecipazione .
2 e SM'?\I/S:\EA,I\IAEIEIPE efg?rf;?\zt' Eﬁslﬁ)g/r:jg psicologi delle ReAchi)éirgaelgto agli eventi formativi psicologi delle individuano il 2 agli eventi formativi | dei dirigenti medici e entrcz)orriggglo
Dipenden Sponsorizzai UF/UO sponsorizzati UF/UO numero di sponsorizzati nelle psicologi
ze P congressi per riunioni di servizio
persona
all'anno rispetto
allo sponsor
Salute Verbale firmato Diffusione e
Mentale SMA/SMIA/DIPE Scorretti Responsa Dirigenti medici e Codice di Osservanza del Codice di Dirigenti medici e | sulla diffusione Condivisione del Comportamenti 1 riunione
3 e NDENZE comportamen bili lE)F/UO psicologi delle Comportame Comportamento psicologi delle del Codice di 3 Codice di deontologicamente inerente al
Dlpizden ti aziendali UF/UO nto UF/UO Compo(gtament Comportamento corretti tema/anno
Partecipazione
ai corsi di Partecipazione ai
Salute Piano formazione corsi di Formazione Diffusione e
Mentale SMA/SMIA/DIPE Scorretti Responsa Dirigenti medici e | Prevenzione Rispetto dei principi Dirigenti medici e | aziendali/FAD aziendali/EAD in Condivisione dei Tutti i
4 e NDENZE comportamen bili ljJF/UO psicologi delle Corruzione e anticorrSzione e tFr)as aF;enza psicologi delle in tema di 3 tema di Prevenzione regolamenti Responsabili di
Dipenden ti aziendali UF/UO Programma P UF/UO Prevenzione dell . di anticorruzione e sulla UF/UO
ze Trasparenza della ella Corruzione e di trasparenza
Corruzione e di Trasparenza
Trasparenza
Salute Responsa Piano Invio
5 Merétale SMA/SMIA/DIPE Morg\t/oerr?tgi;glo bili Direzione Aziendale E(r)?;fzr;élr?: Z Check-list anticorruzione Direzione Aziendale semestraje 3 Invio semestrale Invio semestrale In\gﬁescekr_rries'?t;?le
Dipenden NDENZE corruttivi Dipartime Programma check-list al check-list al R.P.C. | check-list al R.P.C. RPC
70 nto e Area Trasparenza R.P.C.
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FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo

Vincoli normativi e

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai
quali e destinato
I'output (cittadini,

Atti con i quali si
conclude il processo

ArealUnita DREEIHITTE || el (CIttasll'RlI;\f: cle EEEITE (R ) AT ;c))rl(‘)tg:sts(:)e! aszz(éliztzac%:)\;agfe’uf (dellbg(r)ar\‘,ﬂ(’i;ttﬁrmlna, CrEE el misure preventive del
niprosessoll pRipardmentolarea Operativa prqces'solaytlwt Sintsinolde| associaz.cooperat.fo reglona!l, de[ll_)ere I:?G.e risultato ondaz., Regione, convenzione, lettere eail rischio corruttivo Holmin SR E
a arischio processo A determine dirigenziali, h S - 5 da0Oa5
ndaz., Regione, istanze presentate da esterni) atteso Comuni, Forze |direzione, inserimento
Comuni, Forze P dell'ordine, altro in proc.informatiche,
dell'ordine, altro Ente Ente pubblico, altro)
pubblico, direzione direzione az., altra
az., altra struttura az., struttura az., altro)
altro)
Attivita di verifica a
campione di almeno 3
pratiche /anno da
Dipartimento del Area Ospedaliera — mﬁtg?iillzt(r)]gé a Direttore adesione alla NEUS"?&;%Q[::%Z;%?]\? eﬁegﬂ:rgrﬂ]aaggttie di Ve;tz)e;:}ltlrzgﬁiozlgne
1 Farmaco/Area Settore gara. Prodotti Area Direzione Aziendale? |Codice Appalti— D.Lgs 50/2016] procedura |Direzione Aziendale? ordine per acquisti diretti 5 controllo a campione ospedalieri (di cui uno campione
Ospedaliera Farmaceutico "unici" Ospedaliera aziendale o richiesta al MAV con incarico di Direttore pratiche
di UOC di Farm Osp)
nominati dal Direttore di
Dipartimento
Adozione di una
Dipartimento del Area Ospedaliera — A Direttore cnhin ClinicnD adozione N - N modulistica unica per le Adozione
2 Farmaco/Area Settore ?r:g?il\?astf Area Direzione Aziendale Rischio ggglcgb Scheda modulistica Dlrezgglggmtane cgri’r:gznig:gizllaog%%lle 1 adozione modulistica | richieste motivate da modulistica
Ospedaliera Farmaceutico Ospedaliera get: uniforme T T utilizzare all'interno dei aziendale
PP.OO.
controllo a campione di
almeno 2
Affidamento farmaule/mesbe_ per
R _— servio lettura ) - controllo attivita di singolo ambito - .
Dipartimento del Area Territoriale — ottica ricette Direttore Agenas Linee Guda 20 verifica comunicazioni avvenuto lettura ottica svolta da territoriale. Esame di | Archiviazione
3 Farmaco/Area Settore Controlli su' Area 9 settembre 2016 DPR 371/1998 conformita al | direzione aziendale controllo 2 agaiudicatario del almeno il 2% delle controlli
Territoriale Farmaceutico farmacie Territoriale DPR 371/1998 99 servizio ricette (tra effettuati
convezionate convenzionata e DPC)
lavorate nel mese di
riferimento dalla singola
farmacia
PR . Scelta . o partecipazione o
Dipartimento del Area Territoriale — Componenti Direttore art12 PTPC aa Delibera aziendale n. 1005 del rotazione o _ comunicazioni alla convocazioni all attlylta divigilanza | Archiviazioni
4 Farmaco/Area Settore Commissione Area 5017 2019 25 10.2017 incarichi direzione aziendale direzione aziendale 4 componente del "componente convocazioni
Territoriale Farmaceutico Vigilanza Territoriale - o supplente” supplente" almeno 2 effettuate
9 volte/anno
A Scorretti . . formazione in materia | partecipazione corsi di 10 % dei
5 DlpaFrgmqe;ctg del tutte le Aree comportamenti DDilrztrtt(iJrfei?cl) PTPC aa 2017_2019 Anac Linee quodla620 seftembre elenco formati | direzione aziendale | inserimento in Ermione 2 di trasparenza e formazione dipendenti del
aziendali p anticorruzione aziendali/FAD Dipartimento
applicazione conoscenza da parte
procedura dei farmacisti del diffusione a mezzo mail
Dipartimento del Partecipazione | Direttore di Delibera GR n Delibera aziendale n. 260 del azf;sdoalﬁ " Comunicazione Uf reg(;{arr;iecr;tzczoa;z‘laegglale. gtzeilerre]ggll:m:pltg Evidenza
6 P tutte le Aree attivita formative |Dipartimento/ ' ) : direzione aziendale | Formazione Settore 3 App ; : P trasmissione
Farmaco sponsorizzate di Area 733/2005 29.03.2017 formazione Sponsorizzazioni criterio della rotazione gestione delle mail
P sponsorizzata - dei partecipanti da sponsorizzazioni
corretti parte del Direttore di formative
comportamenti Area
7 Dipartimento del tutte le Aree monitoraggio | Direttore del JAgenas Linee Guda 20| Delibera aziendale n. 63 del ser%nevsl?rale direzione aziendale trasmissione All.1 a Uff 3 check-list invio semestrale check- enteroe?]?rglggno
Farmaco eventi corruttivi | Dipartimento settembre 2016 31.01.2017 check-list anticorruzione aziendale anticorruzione listal R.P.C. dicembre
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N.B. IL FORMAT NON DEVE ESSERE MODIFICATO PER ESIGENZE DI COMPOSIZIONE DEL DOCUMENTO.

FORNITORI = - :
Soggetti esterni o - - CLIENTI= Soggetti (R
interni dai quali Vlncqll_ esterni o interni ai T e -
proviene l'input ad norme:ltlw f. quali € destinato ZEaeE ]
avviare il pro(ti:eeg ;ira ! I'output (cittadini, ?J:ﬁng:
g Responsab| , . Processo | nhazionali e Output del socu_eté L determina; q
n° ) ) ArealUnita DescrlZlone_ Y " (cmadlpl, societa regionali processo - assocmz.cooperat T ? _Grad_o di ) ) ) ) ) o
proces | Dipartimento/Area iy processolattiv del private, delibere D’G risultato .fondaz., Regione, convenzior;e rischio da| misure preventive del rischio corruttivo obiettivi standard
so p ita a rischio associaz.cooperat = Comuni, Forze 'l 0ab
processo | ¢ ndaz., Regione, | € determine| atteso | o151 dine, altro lettere
. ’ | dirigenziali Y direzione
Comuni, Forze istanze ’ Ente pubblico, inseriment’o
dell'ordine, altro presentate direzione az., altra .
Ente pubblico, y struttura az., .
direzior?e az., altra da esterni) altro) pl_'o;:.mfclzl;mat
struttura az., altro) iche, altro)
1) verifica attuazione procedura . . . Pareri espressi nel rispetto della
organizzativa (audit supervisione, contatto Pareri espref5| néel :lspetto delia procedura: =>
Dipartimento . o con destinatario prestazione) procedura al 90% delle richieste pervenute
Professioni Tecnico UO(_Z P_rofesswnl Espressioni d! o _ Normativa o _ Documento _ _ _
1 |Sanitario Sanitarie della pareri richiesi RUF zonale Cittadini ed Enti nazionale e Parere Cittadini ed Enti | che riassume 3 2) rotazionedegli operatori nell'espressione | Coinvolgimento di operatori tramite Almeno il 90% degli oparatori
Riabilitazione e Preyenzmne in daIIe_ normative Pubblici regionale Pubblici il parere dei pareri rotazione professmnamentg competenti sul
; ambito SPV e SA di settore sanitario parere richiesto
Prevenzione
3) informatizzazione del processo su Garantire la trasparenza interna e Registrazione dei pareri su
procedura SISPC la tracciabilita dei procedimenti procedura Sispc in tutte le zone
1) verifica attuazione procedura . . . Pareri espressi nel rispetto della
organizzativa (audit supervisione, contatto Pareri espref5| néel :lspetto delia procedura: =>
Dipartimento . con destinatario prestazione) procedura al 90% delle richieste pervenute
Professioni Tecnico |2OC Profession Atti autorizzativi I .| Normativa N | Documento _ i :
2 |Sanitario Samtarlg dellg o atti RUF zonale Cittadini e_d_Entl nazionale e Parere Cittadini e'd'Enn chg riassume 3 2) rotazionedegli operatori nell'espressione | Coinvolgimento di operatori tramite Almer_10 il 90% degli oparatori
Riabilitazione e Preyenzmne in CONCESSOri Pubblici regionale Pubblici il parere dei pareri rotazione professmnamentg competenti sul
. ambito SPV e SA sanitario parere richiesto
Prevenzione
3) informatizzazione del processo su Garantire la trasparenza interna e Registrazione dei pareri su
procedura SISPC la tracciabilita dei procedimenti procedura Sispc in tutte le zone
1) D(_efinizione gd attuazione . | Garantire che le attivita di vigilanza
pr(ﬁ;?]f;‘gggé'gggf?cnorj%'rg;gerf]‘;b CSQ:FEL?;O L e controllo siano effettuatein Attivita effettuate nel rispettc(x)
l'azienda elaborato sulla base degli obiettivi mameratom_?gt‘enea_ne(I]I| almblto del | della programmazione => 90%
definiti in ambito di Area Funzionale errtorio aziendale
Garantire che le attivita di vigilanza
e controllo siano effettuate con
2) Attuazione Istruzione operative per il regolarl_ta € senza preavviso, In Attivita effettuate nel rispetto
controllo modo efficace ed indipendente, da delle 11.00./PO => 98%
parte di personale formato e libero
da conflitti di interesse, in presenza
di procedure documentate
Re'é’lz';me CuU Garantire che le aziende siano
Dipartimento UOC Professioni Unione Europea, ecoiérg;;titl ' _ _ sottoposte a controllinon
Professioni Tecnico o Attivita di Minister della Normativa . 3) Selezione delle imprese da sottoporre a | discriminatori, basati sul criterio di
3 Sanitario Samtaru_e deIIla vigilanza e |RUF zonale| Salute e Rewgione | nazionale e CO’?”.O“O A2|en_de_del (Ietter_a . 4 controllo mediante impostazione di query, | rischio igienico sanitario; garantire N I dei
Riabilitazione e Prevenzione in controllo Toscana (LEA, regionale Ufficiale territorio prescriziont, coerenti con il mandato specifico, su sistema| altresi I'assegnazione casuale agli Attivita e_ffe_zttuate_ ne rl_spett? el
Prevenzione ambito SPV e SA PRIC ecc..) verbali verifica informatico - ed assegnazione agli operatori operatori delle aziende da criteri di selezione => 95%
ed eventuali in modo casuale controllare, considerando le
atti di PG) dichiarazioni di conflitto di
interesse, agli atti




4) revisione e/o validazione di procedure
documentate

Aggiornamento delle 10 sulla base
dei bisogni esterni o derivanti dal
riesame della Direzione

Revisione delle 10 entro 30
giorni dal mandato espresso
dall'Area

5) audit interni sui processi (supervisione
professionale possibilmente integrata - sia
Dirigenti Dipartimento di Prevenzione che
operatori comparto Dipartimento Professioni
sanitarie)

Verificare che il CU sia effettuato in
coerenza con le indicazioni fornite
(anche di tipo professionale)

N. audit effettuati/n. audit
programmti = 100%

6) indagine attraverso intervista a campione
degli utenti su mandato dell'Area Funzionale
e della UOC dei TdP

Verificare che il CU sia effettuato in
coerenza con le indicazioni fornite

1% del totale delle UL controllate
nell'anno

1) verifica attuazione procedura
organizzativa (audit supervisione, contatto

Pareri espressi nel rispetto della
procedura

Pareri espressi nel rispetto della
procedura: =>

iparti o o con destinatario prestazione al 90% delle richieste pervenute
D|part|rr_1en_to . UOC Professioni Espressioni di RUF . . . . P ) P
Professioni Tecnico Sanitarie della areri richiesti zonale/Diret Aziende, Normativa | Documento Aziende, Documento
Sanitario : : P ; tore UOC | professionistied | nazionale e |che riassume| professionisti ed | che riassume 2) informatizzazione del processo su Garantire la trasparenza interna e Registrazione dei pareri su
Con Prevenzione in dalle normative - : . : ) ; o ; O . . h -
Riabilitazione e ambito PISLL di settore Ingegneria Enti Pubblici regionale il parere Enti Pubblici il parere procedura SISPC la tracciabilita dei procedimenti procedura Sispc in tutte le zone
Prevenzione mineraria A T50% deoh o~
3) rotazione tra zone degli operatori Coinvolgimento di operatori tramite prc:?::soiolnalmfen?egéc?negz;eonrtli
nell'espressione dei pareri spostamento tra zone sul parere richiesto
1) verifica attuazione procedura Autorizzazioni rilasciate nel rispetto Pareri espressi nel rispetto della
organizzativa (audit supervisione, contatto della procedura p procedura: =>
Dipartimento UOC Professioni con destinatario prestazione) P al 90% delle richieste pervenute
Professioni Tecnico Sanitarirg ggﬁ;onl Atti autorizzativi| Direttore Normativa
Sanitario : - o atti UOC | M e |Aziende , lavoratori A Documento |Aziende , lavoratori] Documento . ! ) Garantire la trasparenza interna e Registrazione dei pareri su
Riabilitazione e zrfl\)lifgg?snfl_m concessori VP nazionale 2) informatizzazione del processo su SISPC la tracciabilita dei procedimenti procedura Sispc in tutte le zone
Prevenzione A T50% deoh o~
3) rotazione tra zone degli operatori nel | Coinvolgimento di operatori tramite r?eno_ | | o aegll operatorl
rilascio dell'autorizzazione spostamento tra zone professionalmente competentl
sull'atto richiesto
1) Definizione ed attuazione Garantire che le attivita di vigilanza
D mssenai oo | oot e STeLate . | Ativiaefetate el rispeo
] H = 0,
l'azienda elaborato sulla base degli obiettivi degli OSA/OSM presenti sul della programmazione => 90%
definiti in ambito di Area Funzionale territorio aziendale
Garantire che le attivita di vigilanza
e controllo siano effettuate con
2) Attuazione Istruzione operative per il regolar[ta € Senza preavviso, in Attivita effettuate nel rispetto
controllo modo efficace ed indipendente, da | "= 00 1 00 /PO => 98%
parte di personale formato e libero T
da conflitti di interesse, in presenza
di procedure documentate
Relazione di 3) aziende da ispezionare individuate dal Disponibilita e conoscenza delle Inoltro/presentazione del
Relazione di | bile di Unita Funzional tinologia di aziend teri di programma annuale a tutto il
. sopralluogo solo responsabile di Unita Funzionale con ipologia di aziende e criteri di ersonale a livello zonale - entro
Ministero della [ ot sopralluogo ed criteri dichiarati selezione P
. . ; ed altri atti S 2018
Dipartimento Professioni Ruf Salute e Regione legat altri atti marzo
Professioni Tecnico UO(.: ro gsilonl Attivita di zonale/Diret| Toscana (LEA, ,ecc N . ch> egatl collegati AQQi to delle 10 sulla b Revisi delle 10 entro 30
2 i S . ) - I : iornamento delle 10 sulla base evisione delle |10 entro
Sanitario Sanitarie della vigilanza e tore UOC | ..),valutazione dei ormativa (lettera Aziende , lavoratori (lettera 4) revisione e/o validazione di procedure 991! : : . : L
P Prevenzione in - B o nazionale | prescrizioni, NI dei bisogni esterni o derivanti dal giorni dal mandato espresso
Riabilitazione e . controllo Ingegneria | rischi sul territorio, : prescrizioni, documentate : P .
; ambito PISLL ! : ’ verbali R riesame della Direzione dall'‘Area
Prevenzione mineraria lavoratori, verifica ed verbali verifica
sindacati. Co ed eventuali Verificare che il controllo sia
eventuali atti i di L - . . .
di PG) atti di PG) 5) audit interni sui processi effettuato in coerenza con le programma entro il 30 marzo

indicazioni fornite

6) indagine attraverso intervista a campione
degli utenti su mandato dell'Area Funzionale
e della UOC dei TdP

Verificare che il controllo sia
effettuato in coerenza con le
indicazioni fornite

Almeno una per zona

7) accessi condotti da due operatori

Rispetto delle procedure di
vigilanza

Interventi condotti da due
operatori => 80% degli effettuati

8) Programmazione effettuata dal solo
Direttore UOC in linea con quanto definito
in sede di programmazione dall'Area

Garantire che le attivita di vigilanza
e controllo siano effettuate con
regolaritd e senza preavviso, in

modo efficace ed indipendente, da

parte di personale formato e libero
da conflitti di interesse, in presenza
di procedure documentate

Programmazione effettuata con i
criteri pubblicati nel 2017




Dipartimento

1) Definizione ed attuazione
programmazione anno in corso, compreso il
mandato specifico, omogeneo per tutta
l'azienda elaborato sulla base degli obiettivi
definiti in ambito di Area Funzionale

Garantire che le attivita di verifica
siano effettuate in modo efficace
ed indipendente, da parte di
personale formato e libero da
conflitti di interesse, in presenza di
procedure documentate

Inoltro agli operatori di una nota
che ricordi gli obblighi previsti nel
codice di comportamento
deliberato dall'azienda ASL in
tema di conflitto di interessi

L . UOC Professioni - Leggi . ; iai
Professioni Tecnico - Verifiche . 99 - verbale di 2) revisione e/o validazione di orocedure | Adgiornamento delle 10 sulla base Revisione delle 10 entro 30
7 |Sanitario S?:\I/tear?zeiodnee"% impianti ed UD(';EHS{& Aziende, cittadini n?}ﬂmzh’ venggiz:\ocon Aziende,cittadini | verifica con ) documentate P dei bisogni esterni o derivanti dal giorni dal mandato espresso
Riabilitazione e ambito PISLL apparecchi tecniche esito riesame della Direzione dall'‘Area
Prevenzione 3) audit interni sui processi programma di audit interni programma entro il 28 febbraio
- — >
4) audit interni sui processi esecuzione audit interni Audit effettuati => 10% del
personale assegnato
5) indagine attraverso intervista a campione Verificare che il controllo sia
degli utenti su mandato dell'Area Funzionale effettuato in coerenza con le Almeno 5
e della UOC dei TdP indicazioni fornite
1 assegnazion delle sngole ndagin anche|  P=CSORzIoTe & aendar o Aimene 190 e chereer
secondo criteri di rotazione degli operatori P d pe g P ; ; - comp
o egli infortuni sull'indagine richiesta
Dipartimento - . - Ruf
Professioni Tecnico |2OC Professioni _indagini 1, iepiret| . . 2) informatizzazione del processo su Garantire la trasparenza internae |  Registrazione dei pareri su
8 [Sanitario Sanitarie della infortunio e tore UOC iniziativa/Procura Leggi conclusione Procura della rapporto alla rocedura SISPC la tracciabilita dei procedimenti rocedura Sispc in tutte le zone
Riabilitazione e Prevenzione in malattie Ingegneria della Repubblica nazionali indagini Repubblica Procura P P p P
Prevenzione ambito PISLL professmnall mineraria |ndafgini 'inforlt'ur}ifo e ma|atti|e
. . . . . . . . professionali effettuate ne
3)Tempi procedimentali Monitoraggio tempi procedimentali rispetto dei tempi procedimentali
=>80%
1) verifica attuazione procedura Pareri espressi nel rispetto della Pareri espressi nel rispetto della
organizzativa (audit supervisione, contatto P rocedura P procedura: =>
Dipartimento o o con destinatario prestazione) p al 90% delle richieste pervenute
Professioni Tecnico UOC Professioni Espressioni di Normativa Documento
Lo Sanitarie della pareri richiesti Cittadini ed Enti ; Cittadini ed Enti | che riassume . ) ) . ] . ) ) " . Almeno il 90% degli oparatori
° gﬁk;tiﬁtrg;ione e Prevenzione in dalle normative RUF zonale Pubblici n?ezé?gr?;fee Parere Pubblici il parere 2) rotazmnedegllggie[;ztr%rrli nelfespressione Comvolgmer:gc:adzligrp])eeraton tramite professionamente competenti sul
Prevenzione ambito IPN di settore sanitario parere richiesto
3) informatizzazione del processo su Garantire la trasparenza interna e Registrazione dei pareri su
procedura SISPC la tracciabilita dei procedimenti | procedura Sispc in tutte le zone
1) verifica attuazione procedura Pareri espressi nel rispetto della Pareri espressi nel rispetto della
organizzativa (audit supervisione, contatto P rocedura P procedura: =>
Dipartimento o con destinatario prestazione) p al 90% delle richieste pervenute
Professioni Tecnico LSJ;)nci:taPrirgfggﬁ;om At autorizzativi Cittadini ed Enti Normativa Cittadini ed Enti cﬁgcrilgn;:Srtr?e Almeno il 90% degli oparatori
10 [Sanitario - : o atti RUF zonale iy nazionale e Parere - : 2) rotazionedegli operatori nell'espressione | Coinvolgimento di operatori tramite . gl op -
Riabilitazione e Prevenzione in CONCEeSSOri Pubblici regionale Pubblici il parere dei pareri rotazione professionamente competenti sul
Prevenzione ambito IPN sanitario parere richiesto
3) informatizzazione del processo su Garantire la trasparenza interna e Registrazione dei pareri su
procedura SISPC la tracciabilita dei procedimenti procedura Sispc in tutte le zone
1) Definizione ed attuazione Garantire che le attivita di vigilanza
programmazione anno in corso, elaborato e controllo siano effettuatein Attivita effettuate nel rispetto
sulla base degli obiettivi definiti in ambito di | maniera omogenea sul territorio | della programmazione => 90%
Area Funzionale aziendale
Garantire che le attivita di vigilanza
e controllo siano effettuate con
2) Attuazione Istruzione operative per il re(jg;olafrf[ta e segz_a dprea\awso, 'ré Attivita effettuate nel rispetto
controllo modo efficace ed indipendente, da | === g6 11.00./P0 => 95%
parte di personale formato e libero
Documento da conflitti di interesse, in presenza
finale ufficiale di procedure documentate
ed altri atti
. collegati Garantire che le aziende siano
Dipartimento UOC Professioni Ul\r;lliﬂri]s?elfgrgglfj (lettera sottoposte a controlli non
Professioni Tecnico Sanitarie della Attivita di Salute e Regione Normativa Controllo Aziende del prescrizioni, 3) Selezione delle imprese da sottoporre a | discriminatori, basati sul criterio di
11 Sanitario Prevenzione in vigilanzae |RUF zonale Toscana (LE,%) Enti nazionale e Utficiale territorio,Cittadini |verbali verifica controllo coerenti con il mandato rischio igienico sanitario; garantire Attivita effettuate nel rispetto dei
Riabilitazione e ambito IPN controllo Pubblici. Prefettura regionale ed Enti Pubblici | ed eventuali specifico,ed assegnazione agli operatori in | altresi I'assegnazione casuale agli criteri di selezione => 95%
Prevenzione ’PA ' attidi PG o di modo casuale tenendo anche conto della operatori delle aziende da
polizia espressione delle inopportunita controllare, considerando le
amministrativa dichiarazioni di conflitto di
, segnalazioni interesse, agli atti
alla PA)

4) revisione e/o validazione di procedure
documentate

Aggiornamento delle 10 sulla base
dei bisogni esterni o derivanti dal
riesame della Direzione

Revisione delle 10 entro 30
giorni dal mandato espresso
dall'Area




5) audit interni sui processi (supervisione
professionale possibilmente integrata - sia
Dirigenti Dipartimento di Prevenzione che
operatori comparto Dipartimento Professioni
sanitarie)

Verificare che le azioni di vigilanza
e controllo siano effettuate in
coerenza con le indicazioni fornite
(anche di tipo professionale)

N. audit effettuati/n. audit
programmti = 100%
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Dipartimento
Professioni Tecnico
Sanitario
Riabilitazione e
Prevenzione

Dipartimento
Professioni Tecnico
Sanitario
Riabilitazione e
Prevenzione

monitoraggio
eventi corruttivi

Direttore
Dipartiment
odi
Prevenzion
e

Cittadini, societa
private, Enti,
dipendenti ecc.

Normativa
nazionale ed
atti aziendali

Monitoraggio

Responsabile
aziendale
anticorruzione

check list
anticorruzione

invio semestrale check-list al R.P.C.

predisposizione check list

entro 30 giugno e entro 30
dicembre




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

Sogygeta
esterni o
interni dai
quali proviene Vincoli CLIENTI= Soggetti
I'input ad normativi e esterni o interni ai
avviare il procedurali quali e destinato Atti con i quali si
processo (leggi I'output (cittadini, conclude il processo
o - . (cittadini, nazionali e societa private, (delibera, determina, .
- or:: ess Dipartimento/| Area/Unita - 02::;:,;'3;:’?@ a anigg::zzllle societa private,| regionali, Output del processo - |associaz.cooperat.fon contratto, riGsrcaI?ig g; misure preventive del rischio obiettivi standard
p o Area Operativa p rischio rocesso associaz.coop [delibere DG e risultato atteso daz., Regione, convenzione, lettere 0a5 corruttivo
P erat.fondaz., determine Comuni, Forze direzione, inserimento
Regione, dirigenziali, dell'ordine, altro Ente | in proc.informatiche,
Comuni, Forze istanze pubblico, direzione altro)
dell'ordine, presentate az., altra struttura az.,
altro Ente da esterni) altro)
pubblico,
direzione az.,
altra ctrittiira
Sponsorizzazione . normativa e . )
Dggl’T'?‘gAEA partecipaziione ai Si?glz?(?r?é nazionale, Gestione trasparente Regione. Direzione D'ffﬁé%]eofgrgggt'ge di Diffusione del Codice di Formare il personale
BLOCCd DEU congressi dei sanitari| Dr. Alberto Conti Aziendale regionale, della formazione Az%ndaie cittadini media%te riunione medio Comportamento mediante riguardo al Codice di Verbale di riunione
OPERATORIO in qualita di dl_scentl o] cittadini d|5p_05|2|0_n| facoltrativa sponsorizzata verbalizzata annuale riunione verbalizzata annuale Comportamento
1 docenti aziendali
) . . Tutti i direttori di
Sponsorizzazione . normativa N S .
DE%T?CI?AEA partecipaziione ai Si?glz?grfé nazionale, Gestione trasparente Regione. Direzione Formazione in materia Partzti:lgﬁi?r&?'gértrl:]tgzlig;]régentl Formare il personale sui strutt(;JrSaer?qorl?([:)éessa
y DEU congressi dei sanitari| Dr. Alberto Conti : regionale, della formazione g L di trasperenza e basso . B : . temi dell'Anticorruzione e _ 0semp
BLOCCO in qualita di discenti o Aziendale, disposizioni | facoltativa sponsorizzata Aziendale, cittadini anticorruzione aziendali/FAD su Anticorruzione della Trasparenza dipartimentale e
OPERATORIO q - cittadini p . p e Trasparenza P 30% degli altri
docenti aziendali diri :
2 irigenti
. e};az?gr?irﬁ]rt];?ngae d Monitoraggio accesso
DEU, AREA : Regione, . ) . degli informatori scintifici
CRITICA, DEU est%r&%gazl\TALcl:nee Dr. Alberto Conti Direzione GetjritdzlxrllleAeC strt:?aqg (t.:?r??:g::tiitgel Regione, Direzione che propongono o basso Registrazione accessi degi 100% degli accessi istituzione registro
BLOCCO 20.9.2016 per ' Aziendale, 20.9.2016 rivate Aziendale, cittadini illustrano utilizzo di informatori ° deg 9
OPERATORIO , g per cittadini o P farmaci/dispositivi
I'adozione dei Codici o
] medici
3 di Comportamento)
AREA Regione, normativa .
DE}L?JI’T?E/-I\EA CRITICA/BL Libera professione Dr. Paolo Direzione nazionale, d%ﬁ;“;g?gg?;?ﬁﬁ'?bnéfa Regione, Direzione Monitoraggio liste Controllo congiuntamente all' | 100% dei pazienti operati in | verifica sistematica
y OCCO cra p - Roncucci/Dr. Aziendale, regionale, : X Aziendale, cittadini, d'attesa e liste medio Uff.Progr.Chirurgica e alla LP muniti di autorizzazione | di tutti i pazoenti in
BLOCCO intramuraria . L A ... |professione (rispetto delle . B . :
OPERATORI Paolo Carnesecchi cittadini, disposizioni ; , Chirurghi operatorie. D.M.P.O. della D..M.P.O. lista
OPERATORIO ] . . . lista d'attesa)
4 O Chirurghi aziendali
AREA Regione, normativa Gestione trasparente . ) o
DEIL?JI’T?CI?/I\EA CRITICA/BL Libera professione Dr. Paolo Direzione nazionale, della partecipazione dei Regione, Direzione a':/tli(\)/ﬂgodr:igsgilr? \:)?iIL:nn;Id(ijlci evidenza
BLOCCd OCcCo intrapmuraria Roncucci/Dr. Aziendale, regionale, medici alla attivita I.p. Aziendale, cittadini, or chirgr o medio rotazione degli operatori rotazione degli operatori | documentale entro
OPERATORIO OPERATORI Paolo Carnesecchi cittadini, disposizioni (controllo volumi di Chirurghi é)ommitten?e 31 dicembre 2018
5 (@) Chirurghi aziendali attivita) '
AREA Sponsorizzazione . normativa e . .
DCEI;JI’T)?EAEA CRITICA/BL| partecipaziione ai Dr. Paolo gi?glz?gr?e’ nazionale, Gestione trasparente Regione. Direzione D'fflgéﬁeoggnfggt'ge di Diffusione del Codice di Formare il personale
y OCCO congressi dei sanitari Roncucci/Dr. h regionale, della formazione 9 L nportamer basso Comportamento mediante riguardo al Codice di Verbale di riunione
BLOCCO OPERATORI|in qualita di discenti o|Paolo Carnesecchi Aziendale, disposizioni | facoltrativa sponsorizzata Aziendale, cittadini mediante riunione riunione verbalizzata annuale Comportamento
OPERATORIO q - cittadini p . P verbalizzata annuale P
6 O docenti aziendali
. . . Tutti i direttori di
DEU, AREA CRﬁI’ITgﬁ/BL Sgr()tgii()rézzzi%ﬂgnaﬁ Dr. Paolo Regione, r?g;?;ﬁgY: Gestione trasparente Formazione in materia Partecipazione di tutti | dirigent Formare il personale sui struttura complessa
CRITICA, OCCO coel ress? dei sanitari Ron;:ucci/Dr Direzione re ionale’ della formagione Regione, Direzione di trasperenza e basso ai Corsi di Formazione temi deII'Anrt]icorruzione e 0 semplice
BLOCCO OPERATORI|in Salita di discenti o|Paolo Carneseéchi Aziendale, disgosizioﬁi facoltrativa sponsorizzata Aziendale, cittadini anticc?rruzione aziendali/FAD su Anticorruzione della Trasparenza dipartimentale e
OPERATORIO q - cittadini p . P e Trasparenza P 30% degli altri
O docenti aziendali diri )
7 irigenti
re};az?gﬁirﬁ]r:é?ntéae d Monitoraggio accesso
DEU, AREA esterne (art 7 Linee Dr. Paolo Regione, art 7 Linee | Gestione trasparente dei degli informatori scintifici
CRITICA, ) ) . Direzione h ; p R Regione, Direzione che propongono o Registrazione accessi degli . . T .
DEU Guida ANAC Roncucci/Dr. ) Guida ANAC | contatti con le societa ; A A i : basso : : 100% degli accessi istituzione registro
BLOCCO .| Aziendale, . Aziendale, cittadini illustrano utilizzo di informatori
20.9.2016 per Paolo Carnesecchi P 20.9.2016 private - P
OPERATORIO , : } - cittadini farmaci/dispositivi
I'adozione dei Codici medici
8 di Comportamento)
DEU, AREA Direzione normativa di
CRITICA, |[TUTTELE monitoraggio eventi RESP. . . riferimento; Monitoraggio eventi . i . . invio semestrale check-list | entro 30 giugno e
° BLOCCO |AREE corruttivi DIPARTIMENTO Azéegdgle’ disposizioni corruttivi RP.C. check list 1 check-list anticorruzione al R.P.C. entro 30 dicembre
OPERATORIO T aziendali




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo
(cittadini, societa

Vincoli normativi e

procedurali (leggi nazionali

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai
quali € destinato
I'output (cittadini,
societa private,

Atti con i quali si

conclude il processo
(delibera, determina,

n° Dipartimen| Area/Unita roE:sS:(;II;It‘:ir\‘l?ta a Responsabile interno private, e regionali, delibere DG e Output del processo - |associaz.cooperat.fon|contratto, convenzione, riGsr;ﬂg gla mlsg:: Egec\;ﬁgtlve obiettivi standard
processo| tolArea Operativa p e del processo associaz.cooperat.fol] determine dirigenziali, risultato atteso daz., Regione, lettere direzione, 0a5 ST
ndaz., Regione, istanze presentate da Comuni, Forze inserimento in
Comuni, Forze esterni) dell'ordine, altro Ente proc.informatiche,
dell'ordine, altro pubblico, direzione altro)
Ente pubblico, az., altra struttura az.,
direzione az., altra altro)
struttura az., altro)
Per il personale che
. ) ) N Attestato di - . ) non ha partecipato
TECNICO e trasparenza/anticorruzio| Direttore Dipartimento - . Legge 190/2012 e D.Lgs ’ . . P corsi aziendali adesione B : .
1 Patrimonio tutte ne Tecnico Direzione Aziendale 33/2013 Formazione Dipendenti partecipazione o 1 EAD dipendenti ai corsi ne ai FAD ne ai corsi
documento equipollente in aula nel 2017 -
30%
e conformi alle
2 TECNICO. | tecniche [variantiin corso d’opera RUP Esigenze operative D.Lgs 50/2016 Realizzazione opere Azienda Decreto di approvazione 3 comumcazmm comunicazioni 100%
Patrimonio all'Anac Anac
N e - 2 volte anno -
TECNICO e . o , . . . . . . . comunicazioni verifiche invio )
3 Patrimonio tecniche [varianti in corso d’opera RUP Esigenze operative D.Lgs 50/2016 Realizzazione opere Azienda Decreto di approvazione 3 allAnac effettivo evidenza
documentale
verifica dei requisiti di o . PR . . ’
4 TECNICO. N tutte qualificazione delle Responsabili UOS Gare | Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Ver|_f|(_:z_a p_ermane_nza_del Azienda Archiviazione/Risoluzione 3 controlli periodoci qontrollo evidenza
Patrimonio imprese requisiti di aggiudicazione del contratto trimestrale documentale
TECNICO e requisiti di . . . S h ) Delibera di - . controllo evidenza
5 Patrimonio tutte aggiudicazione Responsabili UOS Gare | Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Aggiudicazione Partecipanti alla gara aggiudicazione 3 controlli periodoci trimestrale documentale
definizione oggetto . I Delibera Piano triennale di . . ) programmazione
6 TECNICO e tutte affidamenti non Responsabili UOC Direttore Dipartimento prevenzione della corruzione | Programmazione attivita Azienda Piano dei lavori 1 delle manutenzioni|redazione annuale entro maggio
Patrimonio : : Tecnico manutentivi -
ricompresi nel P.I. e della trasparenza straordinarie
. . rotazione rotazione Inferiore al 50% con
7 Tpiﬁmggoe tutte valutazione offerte RUP Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Valutazione RUP a Dﬁ:g)iggaziglne 3 componenti compatibile con n. evidenza
99 commissione dip. documentale
evidenza
8 TECNICO e tutte valutazione offerte Commissione di gara Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Controllo diffuso Cittadinanza Pubblicazione 3 ubblicita gggr?grgi?:gr%f;rts (pgggﬁgggﬁéesu
Patrimonio 9 9 9 P v amministrazione
p-v. trasparente e/o
START)
9 TECNICO e tutte verifica anomalie delle RUP Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Valutazione e congruita RUP Delibera di 3 controllo iu\s/teilfriiéi;;oni 100%
Patrimonio offerte 9 -9 9 aggiudicazione sistematico 9
presentate
evidenza
10 TECNICO. N tutte procedure negoziate RUP Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Acquisizione be_nl, sefvizie Azienda D‘e||b‘era‘d| 3 rotazione ditte criterio rotazione docum_entale' entro
Patrimonio lavori aggiudicazione ditte da invitare | gennaio dell'anno
SUCCESSIVO
Lo S elenco gare
L ) . . ) invito ditte invito ditte super.
TECNICO e . . . Acquisizione beni, servizi e . Delibera di ) effettuate su
11 Patrimonio tutte procedure negoziate RUP Normativa vigente D.Lgs 50/2016 lavori Azienda aggiudicazione 3 supﬁggr:%alla allc;al ng;g]ﬁose amminstrazione
PP trasparente
isi 04 -
12 TECNICO. N tutte revoca del bando RUP Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Autotutela Azienda Delibera di revoca 3 acquisire parere | g10n04 revoche 100% -elnco provv.
Patrimonio AA.Legali Revoca
. Delibera Piano triennale di -
TECNICO e redazione . Lo . . - . N . . . proiezione Entro 30 gg dal
13 Patrimonio tutte cronoprogramma Responsabili UOC Direzione Aziendale | prevenzione della corruzione | Programmazione attivita Azienda Diagramma di flusso 3 anno nell'anno dei lavori bilancio
e della trasparenza
sub appalti .
14 TECNICO. N tutte subappalto RUP Normativa vigente D.Lgs 50/2016 Autorizzazione Imprese aggiudicatarie Autorizzazione 3 _controll_o effettuati con durc evidenza
Patrimonio sistematico : documentale
e visura camerale
non giurisdizionali -
TECNICO e . . . - . . . . s . elenco atti di
15 Patrimonio tutte risoluzione controversie Responsabili UOC RUP D.Lgs 50/2016 Gestione controversie Azienda Atto transattivo 3 (acquisire parere accordi transazione

affari legali)




redazione avvisi
per
concessione/como
dato/locazione di
TECNICO e N o . . o . . . . . o immobili Pubblicazione
16 Patrimonio | Patrimonio gestione immobili Responsabili UOC Normativa vigente Procedure Aziendali Aggiornamento Elenco | Cittadinanza/ Azienda Pubblicazione controllo effettiva [Report di riepilogo entro I'anno
riscossione canoni,| su trasparenza
termini di
scadenza contratti
e tempestivita dei
rinnovi
pubblicazione sul
sito trasparenza
elenco immobili di
TECNICO e ' _ adeguata trasparenza N _ . . o o pubbli_cazione proprieta _
17 Patrimonio patrimonio nella gestione del Responsabili UOC Normativa vigente D.Lgs 33/2013 Controllo diffuso Cittadinanza Pubblicazione consistenza (contenente oltre i entro l'anno
patrimonio patrimonio dati identificativi, il
valore , le
modalita e le
finalita di utilizzo)
verifica e
18 TPi\(t:r,i\:r!ggoe tutte Cg;{gggggitgrlgcgt'g?r"g' RUP RUP D.Lgs 165/2001 Acquisizione Competenze Azienda Convenzione %%rg;g%zé?‘?g COTepg’cgllglrlnltgntigﬂ il entro l'anno
aziendale
. . : : . P Delibera Piano triennale di . invio semestrale ’
19 TPE\(Er'i\rlrlmggoe Respgnsabll monltg(r)a:rgl?tlt?weventl Dlrettor$elz:ﬁ§(r)tlmento Normativa vigente preveenéiec;getrdaesllr?acr:g;rzu;ione Monitoraggio Azienda Nota Direttori UOC angzgfrltgisotne chacl;—liét al entég ?iggrlr?t?rgo €
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FORNITORI =
Soggetti esterni o

CLIENTI= Soggetti

Atti con i quali

interni dai quali esterni o interni ai | si conclude il
proviene l'input ad] Vincoli normativi e quali € destinato processo
avviare il processo| procedurali (leggi I'output (cittadini, (delibera,
(cittadini, societa nazionali e societa private determina, Sl
o H H 1 b t] H
rr(‘)ce DEERITE AreaéUnlt Descrizione processolattivita a rischio z ?:'Re(r)rr:cs;a::lbel: LS, FECIETEN, ¢ EllEEE ortgg:;s(:)e! CESEHERETIEREN]| BRI, risg;\io TR PIRETETLE G e D obiettivi standard
psso nto/Area o p E——— associaz.cooperat.] DG e determine risFl)JItato atteso ondaz., Regione, | convenzione, daoa corruttivo
P p fondaz., Regione, | dirigenziali, istanze Comuni, Forze lettere 5
Comuni, Forze presentate da dell'ordine, altro direzione,
dell'ordine, altro esterni) Ente pubbilico, inserimento in
Ente pubblico, direzione az., altra |proc.informatic
direzione az., altra struttura az., altro) he, altro)
struttura az., altro)
frequenti rapporti del personale dirigente con i fornitori . h comportamento e . ) .
gllséOLO gﬁE%LO per l'informazione di tipo scientifico e commerciale; Resp. Regione, Direzione E?er?rgg\é?oql improntato alla Regione, Direzione |liste di 1 2gfrzsgrrtl§n?§:ncc:)or?1|g§ig;ne Eo&r;l%rg glpc?éfjci)cnealcﬁ Verbale di riunione
sponsorizzazioni da parte dei fornitori riguardo eventi di |Dipartimento |Aziendale, cittadini | ;. R legalita e Aziendale, cittadini  |diffusione, mail -0mp ) g
1 GIA GIA formazione disposizioni aziendali correttezza riunione verbalizzata annuale Comportamento
Tutti i direttori di
frequenti rapporti del personale dirigente con i fornitori ) ) comportamento A Co . . . | struttura complessa
2 (lj)KIDCOLO gll-\\)ll(E:%LO per I'informazione di tipo scientifico e commerciale; Resp. Regione, Direzione :}?;?rig\é?o(,j' improntato alla Regione, Direzione [liste di 1 (P:zrr;ei%?gmzz?grllglggiir;%:lli su ;%T:éﬁ,xrﬁieggmz:gnsgl o semplice
GIA GIA sponsorizzazioni da parte dei fornitori riguardo eventi di |Dipartimento |Aziendale, cittadini dis osizion‘i aziendali legalita e Aziendale, cittadini |diffusione, mail Anticorruzione e Trasparenza e della Trasparenza dipartimentale e
formazione P correttezza P P 20% degli altri
dirigenti
rapporti del personale dirigente con i fornitori per . . comportamento e . . .
8lllla('ZOLO Qigfom I'informazione di tipo scientifico e commerciale; Resp. Area Regione, Direzione :}?éﬂqnig\r/]?oql improntato alla Regione, Direzione [liste di 1 (D:gngﬂgn?::]g)oglg(?ig:ﬂe Egﬂ:%rg gl%gfj?cnealtﬁ Verbale di riunione
5 GIA RAPIA ?grﬂzw:;gﬁzea2|onl da parte dei fornitori riguardo eventi di Aziendale, cittadini disposizioni aziendali Leo%?g:;zeza Aziendale, cittadini |diffusione, mail riunione verbalizzata annuale Comportamento
Tultti i direttori di
DIP. AREA rygpportl d(.EI pers_o_nale d'lrlgt_ente cont fornltqn p.er . A normativa di comportamento . - ’ ) Partecipazione dei dirigenti ai Formare il personale sui struttura complessa
I'informazione di tipo scientifico e commerciale; Regione, Direzione | .. . . improntato alla Regione, Direzione [liste di o : . - ; A . o semplice
4 |ONCOLO |RADIOTE sponsorizzazioni da parte dei fornitori riguardo eventi di Resp. Area Aziendale, cittadini riferimento; legalita e Aziendale, cittadini |diffusione, mail 1 |Corsidi Formazione aziendali su jtemi dell'Anticorruzione dipartimentale e
GIA RAPIA formazione disposizioni aziendali correttezza Anticorruzione e Trasparenza e della Trasparenza 20% degli altri
dirigenti
EMATOL |[frequenti rapporti del personale dirigente con i fornitori . . comportamento e . ) .
8llllz-COLO OGIA per l'informazione di tipo scientifico e commerciale; ENRICO Regione, Direzione E?é:?nfg\rg?oql improntato alla Regione, Direzione |liste di 1 ggfrﬁ;sagrrt]gn?;gogggig;te Eg;rg%rg gl%egz?cnealcﬁ Verbale di riunione
AZIENDA |sponsorizzazioni da parte dei fornitori riguardo eventi di [CAPOCHIANI|Aziendale, cittadini | ,: AP legalita e Aziendale, cittadini  |diffusione, mail S :
5 GIA LE formazione disposizioni aziendali correttezza riunione verbalizzata annuale Comportamento
DIP EMATOL [frequenti rapporti del personale dirigente con i fornitori _ o normativa di comportamento _ o _ _ Partecipazione dei dirigenti ai Formare il personale sui 70% dei dirigenti
6 ONCOLO OGIA per I'informazione di tipo scientifico e commerciale; ENRICO Regione, Direzione riferimento: improntato alla Regione, Direzione [liste di 1 |corsi di Eormazione aziendali su  ltemi dellAnticorruzione delle strutture
GIA ﬁéIENDA fsg)rcr)::;)igﬁzeazmm da parte dei fornitori riguardo eventi di [CAPOCHIANI|Aziendale, cittadini disposizioni aziendali Iceogr?g:taegza Aziendale, cittadini |diffusione, mail Anticorruzione e Trasparenza e della Trasparenza ser;;r[i)rlrl]callr[i)éu il
SCREENI ) ) comportamento T ; . )
. A normativa di . . - ’ ) Diffusione del Codice di Formare il personale
('\DIECOLO NON ATTIVITA" A RISCHIO chEgngR Ezeiglr?ggléD;igg&? riferimento; :;np;l?tr;tzto alla i;g'r?gaeléD;ing;? Icliisftfisdilone mail 1 |Comportamento mediante riguardo al Codice di Verbale di riunione
7 cicI ' disposizioni aziendali cogrrettezza ' ' riunione verbalizzata annuale Comportamento
DIP. RESP. A normativa di . : : L :
TUTTE . . : - Direzione P . Monitoraggio eventi . iy . . invio semestrale check- | entro 30 giugno e
8 8:\'16\COLO LE AREE monitoraggio eventi corruttivi DIPA?QMEN Aziendale; R.P.C. disporgti?cl)?ieg?éndali corTuttivi R.P.C. check list 1 check-list anticorruzione listal R.P.C. entro 30 dicembre
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FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input
ad awviare il
processo

Vincoli normativi e

CLIENTI=
Soggetti
esterni o
interni ai quali
€ destinato
I'output
(cittadini,

Atti con i quali si
conclude il processo

n° q q -~ Descrizione Responsabile (ci_ttadini, soci_eté pr_oced_urali (I_eggi_ e SOCieté‘.‘ FELE, (delibera, determina Grado di q q
proces Dipartimentol/Ar AreaIUr_uta processolattivita a interno del private, associaz. n.azmnah e reglonal'l, processo - |associaz.coop | .o ’convenzion'e rischio | Misure Ppreventive del obiettivi standard
o ea Operativa rischio processo cooperat. fondaz.,| delibere DG e determine risultato erat.fondaz., Ietteré - — ’ daoas rischio corruttivo
Regione, Comuni, dirigenziali, istanze atteso Regione, s i r(;c
Forze dell'ordine,| presentate da esterni) Comuni, Forze informatiche arI)tro)-
altro Ente dell'ordine, !
pubblico, altro Ente
direzione az., pubblico,
altra struttura az., direzione az.,
altro) altra struttura
az., altro)
applicazione
regolamento
R tutte le sponsorizzazione . ) : - ) ) . - Inserimento in modulistica aziendale riguardo ai applicazione regolamento
1 Dipartimento UU.00 partecipazione ai Direttori delle singole Direzione Normativa Aziendale di Verifica interna Direzione dedicata e procedure 3 rotazione dei discenti criteri/tetti che aziendale: evidenza
Materno Infantile afférent} congressi dei sanitari in UuU.00. Aziendale riferimento Aziendale informatiche individuano il numero docum’entale
qualita di discenti di congressi per
persona all'anno con
la stessa ditta,;
trasparenza tra relazioni . . pre_(él:/posmodne Llnhee
tutte le interne ed esterne (art.7 Aart.7 Linee Guida ANAC Inserimento in modulistica derglci)ri\rlmtf%rr?r?agtlgr?sccci?;sti(f)ici ?nu(;ividzriggei cl::’t?erci d?
2 M;gi%"::ﬁ;:]?”e UuU.0O0. 20 Igg%ig;gal':c,i\loé%ne Dlretto[ljgegeosmgole E;rigﬁgglee 20.9.2016 per I'adozione dei| Verifica interna E;gﬁggli dedicata e procedure 2 che propongono o accesso in reparto entro 31 dicembre 2018
afferenti - dei Codici di T Codici di Comportamento informatiche iIIus'tra_no ut_ili_z_zo di N conform_e aII_a
Comportamento) farmaci/dispositivi medici normativa di
riferimento
tracciabilita dei
contatti tra
trasparenza tra relazioni . h professionisti e
tutte le interne ed esterne (art.7 Aart.7 Linee Guida ANAC Inserimento in modulistica derglci)?rg‘%?rggtlgr?scgiisrlstgici informatori mediante
Dipartimento Linee Guida ANAC Direttori delle singole Direzione ] . . . e Direzione . istituzione di un istituzione registro entro 30
3 Materno Infantile uu.00. 20.9.2016 per l'adozione Uu.00 Aziendale 20.9.2016 per l'adozione dei| Verifica interna Aziendale dedicata e procedure 2 che propongono o registro di attestazione giugno 2018
afferenti e dei Codici di U Codici di Comportamento informatiche illus_tra_no utili_z;o di o degli accessi
Comportamento) farmaci/dispositivi medici conforme alla
normativa di
riferimento
Dipartimento tutte le scorretti comportamenti | Direttori delle singole Direzione Normativa Aziendale di e Direzione Inserimento in modulistica formazione in materia i |partecipazione corsi di 20 % dei dipendenti del
4 Materno Infantile uu.00. aziendali Uu.00 Aziendale riferimento Verifica interna Aziendale dedicata e procedure 1 trasparenza e formazione Dipartimento
afferenti e informatiche anticorruzione aziendali/FAD
5 Dipartimento Sﬁteoloe scorretti comportamenti | Direttori delle singole Direzione Normativa Aziendale di Verifica i Direzione Inserlmento in modulistica diffusione Codice di osservanza Codice di A \
; .00. . ; ; e erifica interna ; dedicata e procedure 1 n.1 riunione nell'anno
Materno Infantile afferenti aziendali UU.0O0. Aziendale riferimento Aziendale informatiche Comportamento Comportamento
N . . . . . ) - ) . B . B - Inserimento in modulistica - ;
Dipartimento . monitoraggio eventi Direttori delle singole Direzione Normativa Aziendale di monitoraggio Direzione . . ! ’ invio semestrale entro 30 giugno e entro 30
6 Materno Infantile Responsabile corruttivi UuU.00. Aziendale riferimento eventi corruttivi Aziendale dedicata e procedure 1 check-list anticorruzione check-list al R.P.C. dicembre

informatiche
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FORNITORI =
Soggetti esterni
o interni dai
s CLIENTT= Soggers | At con L duei
put ac esterni o interni ai quali
avviare il . . . N i . processo
Vincoli normativi e e destinato l'output -
processo . N ) S s (delibera,
. - procedurali (leggi (cittadini, societa "
n° Descrizione Responsabile ez [y nazionali e regionali Output del private T, Grado di | misure preventive
A . e —- , :
proces DR TR ArealUr_uta processolattivita a interno del societa private, delibere DG e processo - associaz.cooperat.fond contratto, rischio del rischio obiettivi standard
Area Operatlva 5 q associlaz.cooper ] . A q . a convenzione, .
so rischio processo determine dirigenziali,| risultato atteso | az., Regione, Comuni, da0ab corruttivo
at.fondaz., - d dell'ordi I lettere
Regione, istanze presentate da Forze de orl‘)bllr_le, altro direzione,
Comuni, Forze esterni) dilI‘Eenztitce)r?: az “:I)t,ra inserimento in
dell'ordine, altro struttura az -’altro) proc.informatic
Ente pubblico, " he, altro)
direzione az.,
altra struttura
az., altro)
partecipazione
P del dipendente; Formazione
E}'&?ﬂgﬁg&g inl?grrr?w?gﬁ;%c Partecipazione a corsi Direttore di personale Normativa di gestione Personale dirigenza e specifica degli n. 1 corso frontale
o ed o ed di aggiornamento ed Area infermieristico e riferimento; trasparente comparto afferente al 3 operatori in Formazione |nell'anno
ostetrico ostetriche eventi formativi in ostetrico disposizioni aziendali formazione Dipartimento autorizzazione merito ai rischi e | almeno per
genere sponsorizzati facoltativa e infermieristico ed e attestato di alla normativa Dirigentie | partecipazione a
1 da ditte fornitrici sponsorizzata ostetrico partecipazione anticorruzione P.O. corsi FAD
partecipazione
A Docenza a corsi di del dipendente; Formazione
Dipartimen Personal . . . . ’ . g .
inf%?ngier?sttig infeerrfwci)eﬁs(taic aggiornamento ed Direttore di personale Normativa di gestione Personale dirigenza e specifica degli n. 1 corso frontale
o ed o ed eventi formativi in Area infermieristico e riferimento; trasparente comparto afferente al 3 operatori in Formazione |nell'anno
ostetrico ostetriche | 98nere sponsorizzati ostetrico disposizioni aziendali formazione Dipartimento autorizzazione merito ai rischi e | almeno per
da ditte fornitrici facoltativa e infermieristico ed e attestato di alla normativa Dirigenti e | partecipazione a
2 sponsorizzata ostetrico partecipazione anticorruzione P.O. corsi FAD
Formazione
Dipartimento| Personale Partecipazione a personale Normativa di Personale dirigenza e specifica degli n. 1 corso frontale
infermieristic | infermieristic| commissioni per Direttore di |infermieristico e fiferimento: partecipazione | comparto afferente al 3 operatori in Formazione |nell'anno
oed o ed I'elaborazione di Area ostetrico; disposizioni aziéndali del dipendente; Dipartimento autorizzazione merito ai rischi e | almeno per
ostetrico ostetriche capitolati o a gare Azienda, Estar P infermieristico ed e attestato di alla normativa Dirigentie | partecipazione a
3 ostetrico; Estar partecipazione anticorruzione P.O. corsi FAD
Utliizzo di
Utliizzo di presidi Coord. fornitura di un presidi
Dipartimento| Personale . 1P Infermieristico .. "catalogo" di tutti | assistenziali
infermieristic | infermieristic assistenziali senza |, Direttore di utenti, Personale del i presidi per tenendo
i ’ inf. i izioni azi i utilizzo di presidi , ; . entro I'anno
oed oed ter;enrﬁn%ogito %Jgg?;a Area; persogtzlt? inf. E|disposizioni aziendali comparto afferente al P 3 l'assistenza a | conto di tutta
ostetrico ostetriche | 9 dis osin)ione Direttore di ' utilizzo Dipartimento disposizione la gamma di
P Dipartimento appropriato dei infermieristico ed dell'Azienda prodotti a
4 presidi ostetrico disposizione
Dipartimento| Personale Personale del
inf?armieristic infermieristic Scorretti direttori di utenti; Normativa di diffusione Codice| comparto afferente al conoscenza e osservanza
o ed o ed comportamenti Area: PoS.or personale inf. E riferimento; di Dipartimento verbale di riuniione 2 diffusione del codice Codice di n. 1 riunione nell'anno
: : aziendali ’ 019 otetr. disposizioni aziendali| Comportamento infermieristico ed di comportamento | Comportamento
ostetrico ostetriche :
5 ostetrico
Dipartimento i i
: L . . . . . . Normativa di - . lettere; . invi
infermieristic | Responsabil | Monitoraggio eventi | Direttore di ri?erina*lnten?oq Verifiche interne e ﬁgﬁagbni' 3 check-list '”Vc'ﬁscek’j;ft;"l"'e entro 30 giugno e entro
oed e corruttivi Dipartimento disposizioni aziendali anche su gverbali ’ anticorruzione RP.C. 30 dicembre
6 ostetrico R.P.C. P segnalazione R.P.C.
credenziali attribuite
o : personale da A.S. previa .
Dipartimento inl#gr“rfwzact)izdzzﬁ'lti' infermieristico autorizzazione del (;Jetlllllgzccr)ec dog:]ezti?” . conoscenza e iﬁmg;? ) i
i ieristi i . ico; |Azienda: Responsabile; in ; Personale dirigenza e | . 9estione iffusi D n. 2 controlli a
infermieristic | Responsabil appropriatezza utilizzo € Ostetrico; |Azienda; personale p nel rispetto delle g informatizzata 3 diffusione delle | .. 4o ioti dii | campione allanno con
oed e credenziali di accesso Coordinatore Inf. EOst  |emergenza, indicazioni comparto afferente al dell'attivita indicazioni accesso al | evidenza documentale
ostetrico : Infermieristico l'accesso e : Dipartimento procedurali :
al sistema } procedurali sistema

consentito tramite
C.F.

infermieristico ed
ostetrico




Dipartimento
infermieristic
oed
ostetrico

Responsabil
e

Utilizzo dati
informatizzati:
appropriatezza
accesso ai dati

personale
infermieristico

e ostetrico;
Coordinatore
Infermieristico

Azienda; personale
Inf. E Ost

credenziali attribuite
da A.S. previa
autorizzazione del
Responsabile; in
emergenza,
l'accesso &
consentito tramite
C.F.

utilizzo corretto

delle credenziali

nel rispetto delle
indicazioni
procedurali

Personale dirigenza e
comparto afferente al
Dipartimento
infermieristico ed
ostetrico

gestione
informatizzata
dell'attivita

conoscenza e
diffusione delle
indicazioni
procedurali

corretto
utilizzo
credenziali di
accesso al
sistema

n. 2 controlli a
campione all'anno con
evidenza documentale
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FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo
(cittadini, societa

Vincoli normativi e
procedurali (leggi
nazionali e

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai quali
€ destinato I'output
(cittadini, societa

Atti con i quali si
conclude il processo

n° - . _— Descrizione Responsabile o : - q private, (delibera, determina, Grado di |misure preventive
proce D'p?:r';e"to Igegl:t?‘llt: processolattivita] interno del associapzmézf' T r%;éogaélgtgz:ti):;e OUtE:ltjl(::tlop:t)tZZiso associaz.cooperat.fond| contratto, convenzione, |rischio da 0 del rischio obiettivi standard
SSo p arischio processo e E’one ’ diriaenziali az., Regione, Comuni, lettere direzione, ab corruttivo
~ Reg P 9 y Forze dell'ordine, altro inserimento in
Comuni, Forze istanze presentate - . .
o . Ente pubblico, proc.informatiche, altro)
dell'ordine, altro da esterni) L
: direzione az., altra
i plelfios, struttura az., altro)
direzione az., altra "
struttura az., altro)
DM 332/99 Termé?zrgzgﬁgg?‘%edura Z:oc?tl:;ﬁn%?ggggf Presenza dell'elenco delle
e . - . Utenti; Officine aggiornato da Garantire la libera scelta |Cittadino utente e medici - : - - Garantire la libera |[officine ortopediche pubblicato in
1 [Riabilitazione f - Polo Sud Fornitura ausili Resp. di Area ortopediche DPCM DPCM 12 da parte del cittadino prescrittori autorizzazione e fornitura 3 delle offl_cme scelta del cittadino tutti i punti di erogazione del
- ausili come da ortopediche L
gennaio 2017 C o : ; servizio
modulistica aziendale accreditate
normativa di . A .
g o . Mettere a conoscenza i . o partecipazione del 20% dei
2 |Riabilitazione | Polo Sud | Fornitura ausili | Resp. di Area Utenti; Officine riferimento, prescrittori delle norme medici prescrittori attestato partecipazione 3 Frequenza corso|Informare i prescrittorif o ;oo erittori con Fobbligo
ortopediche disposizioni . ; anticorruzione sulle attivita a rischio S :
f : anticorruzione per il Direttore di U.O.C.
aziendali
DM 332/99 enerazione di file con Confrontare i dati di Verificare che sia n':lc?rfgugﬁs?;fglrngg%paﬁgtcaa-
3 | Riabilitazione| Polo Sud Fornitura ausili Resp. di Area Utenti; Officine aggiornato da Verificare che non ci medici prescrittori gI'elenco delle ditte in 3 fatturazione delle applicata la libera verificaptrimestrale verbalizzata
> ortopediche DPCM DPCM 12 siano monopoll P ordine di fatturato varie officine st?(flta del cttadino dei reports dei soggetti
gennaio 2017 ortopediche P 1€1 5099
beneficiari
DM 332/99 ) e Confrontare i dati di creazione dell'elenco fornitori con
g . o . Utenti; Officine aggiornato da Verificare che non ci - T generazione difile con fatturazione delle Verifica fornitori le percentuali di fornitura per
4 | Riabilitazione| Polo Sud Fornitura ausili Resp. di Area C - ) medici prescrittori I'elenco delle ditte in 3 . - . - . 8 ;
ortopediche DPCM DPCM 12 siano monopoli ) : varie officine protesi e ausili valutazione piano antcorruzione
: ordine di fatturato .
gennaio 2017 ortopediche 2018-2020
: normativa di formazione in — .
scorretti P o . . o partecipazione corsi -~ :
I . . Regione; direzione riferimento; Formazione del . A materia di ; A 10 % dei dipendenti del
5 [Riabilitazione Polo Sud con;gi%rrt]zrglientl Resp. di Area ziendale; cittadini disposizioni personale sul tema medici attestato partecipazione 2 trasparenza e géif:r:g];ﬁ?ﬂg Dipartimento
aziendali anticorruzione
scorretti normativa di
6 |Riabilitazione| Polo Sud comportamenti Resp. di Area Regione, direzione riferimento; Formazione del medici verbali riunione 2 diffusione Codice dif osservanza codice di n. 1 riunione all'anno
agiendali P: ziendale; cittadini disposizioni personale sul tema Comportamento comportamento ’
aziendali
trasparenza tra monitoraggio predisposizione Linee
églaei't%':'ngt(irrrt‘e? Regolamentare l'accesso a?ﬁ%?x)a?;?“ guida/procedure che
- S . B degli informatori scientifci P individuino i criteri di B L
g Linee Guida : ; art.7 Linee Guida e : - ) I~ scientifici che : Presenza di carellonistica
7 |Riabilitazione| Polo Sud ANAC 20.9.2016 Resp. di Area ditte esterne ANAC 20.9.2016 ai fini di una gstione medici presenza di cartellonistica 2 PropoNgoNo o accesso in reparto indicate le modalita di accesso
) : . trasparente dei contatti . L . conforme alla
per I'adozione dei ; illustrano utilizzo di . -
L con ditte P P normativa di
Codici di farmaci/dispositivi riferimento
Comportamento) medici
normativa di
g monitoraggio . Direzione Aziendale; riferimento; Monitoraggio eventi . check-list invio semestrale entro 30 giugno e entro 30
8 [Riabilitazione | Polo Sud eventi corruttivi Resp. di Area R.P.C. disposizioni corruttivi RP.C. check list 2 anticorruzione check-list al R.P.C. dicembre

aziendali
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FORNITORI =
Sﬁ}%gfr:i" dzsiteﬂ';'lf CLIENTI= Soggetti
roviene I'inqut ad |Vincoli normativi e PRI @ T 6 G
gwiare il I’OF():eSSO rocedurali (leggi € destinato I'output Atti con i quali si
Descrizione (cittadinipsocieté\ P nazionali egg (e, SEaEs. EEMHIGE [ PIETEEeE
n° - . _— Responsabile e A A ; private, (delibera, determina, Grado di | misure preventive
proce PHETITE | ATE U pro_cgs\solat interno del [N MECIETEN, G EINEE) | (OIfE2 2 Bl REEREs associaz.cooperat.fond| contratto, convenzione, |rischio da 0 del rischio obiettivi standard
|Area Operativa tivita a associaz.cooperat.fo] DG e determine risultato atteso - . P .
sso rischio processo P FEn T dirigenziali az., Regione, Comuni, lettere direzione, ab corruttivo
~ REg . P 9 g Forze dell'ordine, altro inserimento in
Comuni, Forze istanze presentate - - .
e . Ente pubblico, proc.informatiche, altro)
dell'ordine, altro da esterni) -
: direzione az., altra
Ente pubblico, struttura az., altro)
direzione az., altra "
struttura az., altro)
DM 332/99 Termé?grgigﬁzﬁg?]%edura Z:%?t?;:;n%?.re?gggf Presenza dell'elenco delle
e Fornitura . Utenti; Officine aggiornato da Garantire la libera scelta | Cittadino utente e medici : : - . Garantire la libera | officine ortopediche pubblicato in
1 [Riabilitazione f Polo Nord ausili Resp. di Area ortopediche DPCM DPCM 12 da parte del cittadino prescrittori autorizzazione e fornitura 3 delle offl_cme scelta del cittadino tutti i punti di erogazione del
- ausili come da ortopediche .
gennaio 2017 - : ; servizio
modulistica aziendale accreditate
normativa di . N .
. e o . Mettere a conoscenza i . S partecipazione del 20% dei
2 |Riabilitazione| Polo Nord | FOMIUra | pagp diArea Utenti; Officine riferimento; prescrittori delle norme medici prescrittori attestato partecipazione 3 Frequenza corso|Informare i prescrittorif o i /oo rittori con Fobbligo
ausili ortopediche disposizioni : : anticorruzione sulle attivita a rischio g )
. ; anticorruzione per il Direttore di U.O.C.
aziendali
DM 332/99 enerazione di file con Confrontare i dati di Verificare che sia r#gsgugﬁs?gglgzgggfﬁgt‘;a-
3 | Riabilitazione | Polo Nord Fornitura Resp. di Area Utenti; Officine aggiornato da Verificare che non ci medici prescrittori gI'elenco delle ditte in 3 fatturazione delle applicata la libera verificaptrimestrale verbalizzata
ausili p- ortopediche DPCM DPCM 12 siano monopoli P ordine di fatturato varie officine sfeﬁta del cttadino dei reports dei sogaetti
gennaio 2017 ortopediche p 1€1 5099
beneficiari
DM 332/99 B - Confrontare i dati di creazione dell'elenco fornitori con
g Fornitura B Utenti; Officine aggiornato da Verificare che non ci - . generazione di file con fatturazione delle Verifica fornitori le percentuali di fornitura per
4 | Riabilitazione| Polo Nord o Resp. di Area C ; . medici prescrittori I'elenco delle ditte in 3 . - ) i . - .
ausili ortopediche DPCM DPCM 12 siano monopoli . ) varie officine protesi e ausili valutazione piano antcorruzione
: ordine di fatturato .
gennaio 2017 ortopediche 2018-2020
. normativa di formazione in — .
scorretti P o . . o partecipazione corsi -~ :
I . Regione; direzione riferimento; Formazione del . N materia di ; ) 10 % dei dipendenti del
5 [Riabilitazione f Polo Nord %%gg?é;%n;ﬁ Resp. di Area ziendale; cittadini disposizioni personale sul tema medici attestato partecipazione 2 trasparenza e ;"Zifé’rzg“;}sg’gg Dipartimento
aziendali anticorruzione
scorretti normativa di
6 |Riabilitazione| Polo Nord |comportame| Resp. di Area Regione, direzione riferimento; Formazione del medici verbali riunione 2 diffusione Codice dif osservanza codice di n. 1 riunione all'anno
nti agiendali P: ziendale; cittadini disposizioni personale sul tema Comportamento comportamento '
aziendali
trasparenza
tra relazioni
méggfngd g:;?;ggg;aggl?i predisposizione Linee
(art.7 Linee Regolamentare I'accesso informator? guida/procedure che
Guicja ANAC art.7 Linee Guida degli informatori scientifci scientifici che individuino i criteri di Presenza di carellonistica
7 | Riabilitazione| Polo Nord 20.9.2016 Resp. di Area ditte esterne AN.AC 20.9.2016 ai fini di una gstione medici presenza di cartellonistica 2 rODONAON0 0 accesso in reparto indicate le modalita di accesso
.p.er e trasparente dei contatti illuztra[l)no ?JtiliZZO di conforme alla
l'adozione con ditte farmaci/dispositivi n%gﬂﬁ:gﬁg'
dei Codici di medici
Comportame
nto)
. . . normativa di
Responsabil |monitoraggio L . o . . . . Lo .
e : . Direzione Aziendale; riferimento; Monitoraggio eventi . check-list invio semestrale entro 30 giugno e entro 30
8 |Riabilitazione | e Area Polo eventi Resp. di Area R.P.C. disposizioni corruttivi RP.C. check list ! anticorruzione check-listal R.P.C. dicembre
Nord corruttivi aziendali
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FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo
(cittadini, societa

n° - - A Descrizione Responsabile .
process IR 2l AR processolattivita a interno del _private,
o ea Operativa rischio processo associaz.cooperat.fon
daz., Regione,
Comuni, Forze
dell'ordine, altro Ente
pubblico, direzione
az., altra struttura az.,
altro)
Area Affari N
. ! Contaminazione
1 G;:r?prilrltie | s?ﬁ;g?gr:gn interessi nel settore Ferri tutti
Istituzionali gestito
Area Affari Insufficiente
) ) Conoscenza normativa
2 GR? :;;;glrltie | sﬁszz?grrlgli ed adempimenti Ferri RANC
Istituzionali trasparenza -
anticorruzione
Area Affari Accordi/Convenzioni .
3 Generali e Rapporti passive con enti e Ferri/Lucentini/ Egt(l);:trgopﬁsgtoere,
R_apporn _ Istituzionali soggetti privati e Guarnieri Amm.ni Pubbliche
Istituzionali pubblici
Area Affari Accordi/Convenzioni Enti Terzo Settore
4 Generali e Rapporti attive con enti e Ferri/Lucentini/ Societa Private '
Rapporti Istituzionali soggetti privati e Guarnieri Amm.ni Pubblich’e
Istituzionali pubblici '
Area Affari .
. : : - Enti Terzo Settore,
5 Generall € Rapportl ’ Proroghe/Rinnovi Fern/Lucc_ent_lnl/ Societa Private,
Rapporti Istituzionali Guarnieri Amm.ni Pubbliche
Istituzionali '
Area Affari e
. . Quantificazione somme . -
6 G;:erilrltie Iszﬁjpz?gr:talli dovute da ASL o da Fegﬂ‘aﬁ?er}tim'/ Strutture Aziendali
Istitupz[i)onali introitare da Terzi
Area Affari . ) .
: : Impiego strumenti ’ - Enti Terzo Settore,
7 GRe;erZ\Irltie |s§$g?§r:gn convenzionali per Ferg(}.;:ﬁieenrtilnl/ Societa Private,
Istitupz[i)onali appaltare servizi Amm.ni Pubbliche
Area Affari Contabilizzazione
8 Generali e Rapporti Fondi da Ferri/Brachini/Bi| Societa Sponsor e
Rapporti Istituzionali sperimentazioni gini CRO
Istituzionali Cliniche
Area Affari CC.UU.NN. Di A
: : ; : Contaminazione
9 G;:;{;ilr'ﬂe assitgr;ﬁirlmgana interessi nel settore Porra tutti
Istituzionali assistenziale gestito
Area Affari CC.UU.NN. Di Conolsrtlzsetslfgglﬁgﬁativa
10 GRe;pe;iIrlﬁe assgtgr(l;?irlz:gana ed adempimenti Porra RANC
Istituzionali assistenziale trasparenza -
anticorruzione
Area Affari CC.UU.NN. Di Determinazione n.
Generali e assistenza Primaria medici per ambiti Porra/Cecchi/Fe .
1 Rapporti e Continuita territoriali (zone derighi Zone Distretto
Istituzionali assistenziale carenti)




Area Affari CC.UU.NN. Di e S
: : : . Dichiarazioni e 5 :
Generali e assistenza Primaria ; Porra/CecchilFe - . .
12 Rapporti e Continuita iggtcauuT;zri]é?]Z;:’ge poerrti derighi Medici Convenzionati
Istituzionali assistenziale PP
Area Affari CC.UU.NN. Di P,
13 Generali e assistenza Primaria com lzjlglglr?t?gloniintive Porra/Cecchi/Fe| Uffici di Zona/Medici
Rapporti e Continuita gd accessggrie derighi/Turcolini Convenzionati
Istituzionali assistenziale
Area Affari CC.UU.NN. Di Trasparenza
14 Generali e assistenza Primaria preliminare alla Porra/CecchilFe| Uffici di Zona/Medici
Rapporti e Continuita determinazione delle |derighi/Turcolini Convenzionati
Istituzionali assistenziale scelte
ér;?ef‘;iag Gestione Contaminazione
15 Rapoorti Documentale Atti e | interessi nel settore Di Spigno tutti
apporti Provvedimenti gestito
Istituzionali
Area Affari _ Insufficiente _
Generali e Gestione ' Conoscenza normatlva o
16 Rapporti Documentale Atti e ed adempimenti Di Spigno RANC
Istitupz'iaonali Provvedimenti trasparenza -
anticorruzione
" Errato affido
éreer?efgiag Gestione corrispondenza e Di
17 Rapoorti Documentale Atti e conseguente Spigno/Nassi/M Vari
Istitupz?onali Provvedimenti comunicazione o engaldo
rilevazione di dati
Area Affari L
18 Generali e Privato Accreditato inf(:a?g;askrinr;g?égt?c?re Bartolozzi tutti
Rapporti e Trasporti Sanitari estito
Istituzionali g
. Insufficiente
Area Affari .
: . . Conoscenza normativa
Generali e Privato Accreditato A ] ’
19 Rapporti e Trasporti Sanitari e?r:;jpe;?grl]?;r_ltl Bartolozzi RANC
Istituzionall anticorruzione
Area Affari
20 Generali e Privato Accreditato | Liquidazione trasporti |Bartolozzi/Grass AAVV. e
Rapporti e Trasporti Sanitari sanitari o/Pezzini PP.AA.Trasporti
Istituzionali
Area Affari
21 Generali e Privato Accreditato | Liquidazione trasporti |Bartolozzi/Grass AAVV. e
Rapporti e Trasporti Sanitari sanitari o/Pezzini PP.AA.Trasporti
Istituzionali
Area Affari . - ’ Case di Cura e
Generali e Privato Accreditato Predls'p05|2|or'1e . BartoloszDe! Laboratori di
22 . A o contratti con Istituti | Dotto/Mazzantin T
Rapporti e Trasporti Sanitari o : Specialistica
SO . Accreditati i .
Istituzionali Ambulatoriale
Area Affari . . .
: . . Predisposizione Bartolozzi/Del
Generali e Privato Accreditato h T ) o ’
23 Rapporti e Trasporti Sanitari contratti con Istituti Dotto/Mgzzantm Direzione Aziendale
I . Accreditati i
Istituzionali
Area Affari ) Case di Cura e
Generali e Privato Accreditato | Liquidazione privato BartolozzMDe_I Laboratori di
24 . . o . Dotto/Mazzantin B
Rapporti e Trasporti Sanitari accreditato i Specialistica
Istituzionali Ambulatoriale
Area Affari
Generali e monitoraggio eventi Direzione Aziendale;
25 Rapporti TUTTE LE UU.00. corruttivi RESP. AREA R.P.C.

Istituzionali




'ATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

Vincoli normativi e
procedurali (leggi

CLIENTI=
Soggetti esterni
o interni ai quali

e destinato
I'output

(cittadini,

societa private,

Atti con i quali si
conclude il processo
(delibera, determina,

regionali, ACN e AIR

residente al 31.12

Convenzionati

R B am el Output del processo -Jassociaz.cooper e Gradodi misure preventive del
delibereiDele Esultatopatteso at fon;iaz . gonvenzionellcderey| yiischio rischi% corruttivo
determine R'e ione.’ direzione, da0a5
dirigenziali, istanze Comu?"ni Fo’rze inserimento in
presentate da esterni) dell'ordine, altro proc.lnafﬁ:?)atnche,
Ente pubblico,
direzione az.,
altra struttura
az., altro)
Vari Analisi posizioni Vari ;t?itt;rr:p(ifzﬂgriiziogr? P rotazione nella gestione
soggettive 6-bis L. 241/90 pratiche interne
. . . addetti alla Verifica corso di Informativa e
Legali e procedurali Formazione struttura formazione 2 partecipazione
D.Lgs. 117/2017, L. ) Strutture Delibera, decreto,
449/97, L. 241/90 | Affidamento e sceita Aziendali contratto s Procedura
D.Lgs. 117/2017, L. . . . . Delibera, decreto, Compatibilita con
449/97, L. 241/90 Vendita servizi Enti Terzi contratto 3 attivita istituzionali
D.Lgs. 117/2017, L. Livello continuita Strutture Delibera, decreto, 3 Verifica possibilita
449/97, L. 241/90 servizio Aziendali contratto internalizzazione
. . Bolla/Distinta di
amminliasrt?gt?\?:::eontabili Liquidazione Strgguéﬁt?.f_';g?a“ autorizzazione o 3 Gestione Automatizzata|
Fattura Attiva
D.Lgs. 117/2017, Contenuto delle Strutture Delibera, decreto, 3 Separare i fornitori dai
D.Lgs. 50/2016 prestazioni Aziendali contratto convenzionati
Rilevazione Delibera, decreto,
ngﬁggnggm accantonamenti/Mappa /fggggfi. contratto, foglio di 3 Gestione condivisa
P tura utilizzi lavoro
.- L Lettera dichiarazione . .
Vari Anil(;S' %?S\Ilzéom Vari atti preparatori ex art. 2 rotaz|:Jar1t§:rr:§lilﬁtgfnsélone
99 6-bis L. 241/90 P
. ) . addetti alla Verifica corso di Informativa e
Legali e procedurali Formazione struttura formazione 2 partecipazione
. . . Rapporto in base -
Leggi nazionali e calcolo popolazione Medici Delibera/Decreto 1 Verifica con le Zone




Leggi Nazionali e ACN

Regolarita titoli

UO CC.UU.NN.

Decreto

Campionamento

ACN - AIR - Accordi
aziendali

Attribuzione compensi

Medici
Convenzionati

Inserimento in
procedura

Verifiche Random

ACN - AIR - Accordi

Selta e revoca del
medico da parte

Medici e PLS

Pubblicazione elenchi
MMG e PLS con

Informazione all'utenza

aziendali dell'utenza Convenzionati indirizzi studi ed orari
Vari Analisi posizioni Vari ;t?itt‘)err:p(:rc;griaez)l(ogr? rotazione nella gestione
soggettive 6-bis L. 241/90 pratiche interne
Legali e procedurali Formazione addetti alla Verifica corso di Informativa e
9 P struttura formazione partecipazione
. . . addetti alla . Corso su competenze
Legali e procedurali Formazione struttura Decretazione strutture aziendali
Vari Analisi posizioni Vari [a-t?in;rr:p?rca?c?rriaezf:r? rotazione nella gestione
soggettive 6-bis L. 241/90 pratiche interne
: : . addetti alla Verifica corso di Informativa e
Legali e procedurali Formazione struttura formazione partecipazione
QuLaEiToél-Or;aAgI;?;i?lto Utilizzo procedura addetti alla Autorizzazione in Inserimento Campi
aziencgiale ADMIN struttura procedura obbligatori
Qllj_echj-lr-o‘l-or;:Ac?I(;?;i%to Controllo Google Map addetti alla Accettazione in Controllo
g per chilometraggi struttura procedura

aziendale

Art. 8 quinquies D.Lgs.
502/92 - Spending

Contratti tipo in base a

Gestione Offerta

Delibera/Decreto/Contr

- Sanitaria Uniformita condizioni
review D.L. 95/2012 e volume offerta Programmata atto
ss.mm.
Case di Cura e
: . Codice Laboratori di . .
Legali e procedurali Comportamento Specialistica Contratto Accettazione Codice

Ambulatoriale

Art. 8 quinquies D.Lgs.
502/92 - Spending

Conformita ai flussi

Strutture aziendali

Inserimento in

Acquisizione preventiva

review D.L. 95/2012 e regionali certificati procedura flussi GAUSS e SPA
SS.mm.
normativa di . . . .
riferimento; disposizioni| MPnitoraggio eventi R.P.C. check list check-list

aziendali

corruttivi

anticorruzione




obiettivi

standard

verifica semestrale

Rilascio
dichiarazioni
100%

Coinvolgere i
dipendenti

1 Corso/Anno

Analisi fabbisogni Effettuata
Dichiarazione che
esplicita la 100%
compatibilita

Presentata, con

Dichiarazione evidenza
documentale
o Liquidazione
100% Procedura DP
Ambito di
Funzionigramma |_nt(_ervento
competenze dlstl_nto con
evidenza
documentale
Task Force
Monitoraggio | Sperimentazioni
Fondi entro il 31
dicembre
Rilascio verifica
dichiarazioni semestrale con
evidenza
documentale
Coinvolgere i 1 Corso/Anno
dipendenti

Pubblicazione
Zone Carenti

2 volte I'anno




Gestione fascicoli

verificati

Azzerare anomalie

2 verifiche/anno

. . ) entro il 30
Evitare sviamenti giugno 2018
verifica semestrale Rilascio

dichiarazioni

Coinvolgere i
dipendenti

1 Corso/Anno

Evitare
circolazione di dati

No anomalie <

ed informazioni 10%
non consentite
verifica semestrale Rilascio
dichiarazioni

reale

Coinvolgere i
dipendenti 1 CorsofAnno
Liquidazione o,
Automatizzata 100%
Verifica in tempo 100%

Rispetto tetti

Template unico

Condivisione valori

Sottoscrizione

100%
Coincidenza Verifica
Anomalie

invio semestrale
check-list al R.P.C.

entro 30 giugno
e entro 30
dicembre
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FORNITORI =

Soggetti esterni o Vincoli CLIENTI= Soggetti . . .
interni dai quali normativi e esterni o interni ai Att::gzzlhg:a;:' sl
proviene l'input ad | procedurali quali & destinato r0Cesso
avviare il processo (leggi I'output (cittadini, ?delibera
n° s Descrizione Responsabile (cittadipi, societa nazi_onali_e Output del soci_eté\ P determina’l Grado di . A . .
proce|Dipartimento/Area Azl T processolattivita a interno del [N TEIEEN, processo - FEREHE T IpEE| contratto ' rischio da| M'SUre [FFETEIE G e T obiettivi standard
o Operativa rischio processo associaz.cooperat.fo |delibere DG e risultato atteso ondaz., Regione, convenzior;e 0a5 corruttivo
ndaz., Regione, determine Comuni, Forze lettere direzion’e
Comuni, Forze dirigenziali, dell'ordine, altro S i !
dell'ordine, altro Ente istanze Ente pubblico, g s b 4
pubblico, direzione |presentate da direzione az., altra DIOC altro !
az., altra struttura az., esterni) struttura az., altro) )
altro)
Area supporto UOC Gestione recupero dei costi _ ;iecckuee%:r(glail _ b%))ngtr)itc? ((jslea\r/:é)lﬁosi - o recupero dei costi sostenuti per| N pratiche trasmesse
1 amministrativo ai Amministrativa |sostenuti per gli esami di] Responsabile Cittadino DGRT esami di _ L'azienda chiude ‘2) sollecito 1 diffusione ed applicazione della gli esami di ‘ dallUCP/N. pratiche
servizi sanitari Presidi preospedalizzazione a uo 493/2004 preospedlaizzazi (incremento entrate) (se non si chiude 3) procedura preospedalizzazione effettuati a| gestite per il recupeoro
Ospedalieri Cui non segue ricoveo one recupero coatto Ccui non € seguito il ricovero costi standard < 80%
. liquidazione fatturazione _—
Area supporto Xn?ncqiﬁgfrg%r\}z per prestazioni pazienti Responsabile dgrt Liquidazione inserimento ordine, diffusione modulistica e controllo corretta liquidazione delle congi()FI)I?ez;IiI;Orlncirr;ste
2 amministrativo ai Presidi ricoverati erogate da Uo strutture sanitarie 2876/1993 - fatture altri enti pubblici  |bolla in procedura di 1 sulle richieste di prestazionia |prestazioni richieste da pazienti osizione del cittadino =
servizi sanitari o - altreaziente/strutture dgrt 493/2004 contabilita pazienti ricoverati ricoverati posiz 0
spedalieri L ricoverato, 80%
sanitarie
DOTARE LE STRUTTURE
DEGLI STRUMENTI PER
UOC Gestione GARANTIRE LA LIBERA
Amministrativa MAGGIOR . SCELTA DEL CITTADINO
Area supporto ) . . . . . DM 332/99 e DIFFUSIONE ELENCO operatori -
3 | amministrativo ai |PP2rtimento del) istruttoria pratiche  { Responsabile Cittadino ppcm 18 | DIFFUSIONE CITTADINO INVIO NOTA 3 economici autorizzati alla vendita |11 RAVERSO invio elenco perf o404 gogs
servizi sanitari Farmgco protesi e ausili uo marzo 2017 DELL'INFORMA di protesi ed ausili afflssmne alle D|r_e2|o_n| di Zona
Protesica e ZIONE Distretto per la diffusione punti
Riabilitazione distrettuali. Alle Direzioni
mediche di presidio per la
diffusione ai reparti
UOC Gestione STRUTTURA UOC ADEGUAMENT L VERBALE SUL
e . - Indicazione del numero
Amministrativa Gestione O DEGLI \ - . ) CONTROLLO A
4 aﬁqﬁ%ﬁfﬁﬁﬁgoai Dipartimento del istruttorig pratiqhe Responsabile Amm@nistrativa D'\D/Ipsgl\zn/igs €| OPERATORI OPERATORI VERBALE 3 Do_ppio pagamento autorizzgzioni derl!le:itr?]re'ﬁgzi:]ogfoigjnur}z di CAMPIONE
servizi sanitari Farmaco protesi e ausili uo Dipartimento (jel marzo 2017 ALLA PROTESICA imputabili al conto ecnomico contabile nella descrizione del DELL'ATTIVITA' DI TRE
Protesica e Farmaco Protesica e PROCEDURA rodotto OPERATORI NEL
Riabilitazione Riabilitazione IN OGGETTO p TIRMESTRE
UOC Gestione Report sulla corretta
Amministrativa CORRETTA SOCIETA' DI b . S P funzionalita delle
5 Area supporto Dipartimento del istruttoria pratiche Responsabile - DM 332/99 e CONSEGNA IN | GESTIONE DEL CORRETTA CONSEGNA DEGLI attribuzione auslii assisitenziali modifcihe che verranno
amministrativo ai . o Cittadino DPCM 18 REPORT 3 da magazzino secondo ordine B
servizi sanitari Farm_aco protesi e ausili uo marzo 2017 ORDINE MAGAZZINO AUSILI A DOMICILIO di arrivo apportate al softwarg di
Protesica e CRONOLOGICO UNICO gestione del magazzino
Riabilitazione entro il 30 giugno 2018
Diffusione Normativa
vo DPCM 12 Organzsaziont d
o . S rganizzazioni di un
6 Supporto | ANAGRAFE,ST | Corretta applicazione Responsabile - . |gennaio 2017, | rilascio attestato . inserimento in conoscenza della normativa sulle] . ridurre il rischio rilascio Corso di Formazione
amminsitrativo ai RANIERI, della normativa sulle Medici specialisti ) cittadini 1 - improprio di esenzioni per A h -
servizi sanitari ASSISTENZA | esenzioni per patologia uo DGRT 962 del| esenzione procedura esenzioni patologia rivolto agli operatori -
ESTERO 13/09/2017 Addetti al rilascio degli

STP entro il 31 dicembre

2018




circolari:
Ministero della

Salute
5/2000,Region
wo d?p-;ﬁ?r%?a?l?o Dif‘fusione_fl_\lormativa
I . Ll - specifica e
Supporto ANAGRAFE,ST Correttosrltla39|o .STP agli R bil _ctitlr%z_lone di ilascio attestat stranieri . . t0i dell i i id il rischio rilasci organizzazione di un
7 amminsitrativo ai RANIERI, Tempor?r?(laearr;ente espBr(])sa ne Associazioni a (?oelgie:)nnzs e asc%?Pes ato Temporaneamente In;?élcnggﬂrg n conoscenza gTa:Dnorma va sugl n lfrr;zrlogﬁg éci)é%asuo corso di Formazione
servizi sanitari ASSISTENZA resenti sociale del presenti rivolto agli operatori del
ESTERO P 14/01/2016 Front office entro il 30
i o giugno 2018
inee guide
regionali
DGRT n. 1139
del
09/12/2014,
Cl_rc_olan. 4 controlli annuali sul
Ministero : .
uo Autorizzazione a Salute ”sgielg?/odrglzl?ogeem(?élsltéca
Supporto ANAGRAFE,ST | sanatoria di ricoveri nel Responsabile 12%%?3?(;033‘ rilascio autorizzazione cor\r/eetrtlcfel(z:?adggﬁa%%Tﬁrlﬁcteiztgezligne Rilascio dell'autroizzazione a pratiche
8 amminsitrativo ai RANIERI, centro specializzato pUO Cittadini Salute del autorizzazione a cittadini scritta da inviare al CRR competente per sanatoria al Cittadino entro i Numero pratiche a
servizi sanitari ASSISTENZA |all’estero o nella struttura 3/02/90 n° sanatoria autorizzaziong p tempi previsti dalla normativa | sanatoria processate/
ESTERO italiana non accreditata 1000/1H/638 - numero richieste _
DM Salute del autorizzative a sanatoria
24/01/90 pervenute =100%
Gestione Frogtreog;(?sct?azzai%cr?;tgizll? " Inserimento di . . .
Area Supporto Amm.va Dip pagamento mediante Responsabile tutte le Inserimento in
9 Amministrativo Prev .e Med Pos e Casse uo cittadini , prestazioni cittadini procedure procedura informatizzata utilizzo gestionale CUP 50%
Servizi Sanitari ; - DPeML in informatiche
Legale automatiche prestazioni gestionale CUP
DPeML
front -office e segreteria
" Commﬁ;gg;eMedma Codice della utilizzo gestionali . . .
Area Supporto Ag‘;ssgngi patentiprenotazione e Responsabile Strada e mé)S/ICEALF'\{:EEEQT inserimento in Controllo a campione sull'utilizzo Prenoh:iﬁ;(z)goe Vé‘ztt% rrgtleidlante
10 Amministrativo P ' p disdetta delle visite,e P cittadini norme cittadini procedure dei sistemi informatici per la 9 80%
- o rev e Med } : uo - CUP e Portale . : B L INSIELMERCATO/ CARIBEL e
Servizi Sanitari Legale registrazione attuative DGR Ministero dei informatiche prenotazione delle visite cup
accoglienza utenti 976 del 2014 Trasporti
verifica pagamento P
preventivo
Gestione Utenti interni Aree e procedure ) . . .
1 ﬁrrﬁriiﬁius?rgct)ir\tg Amm.va Dip fatturazione per Responsabile | UUFF DP e UOC ML | aziendali e Ela::l:;cr)’;c?szsl?onneeed cittadini e Ditte m;?gg%ﬁt%m Applicazione procedure di Qualita |Utilizzo Software SISPC/METIS 100%
Servizi o Prev e Med prestazioni DP e ML uo UOC Gestione Entrate | disposizioni ; private, Enti Pubblici . - aziendali, PISLL e Gestione contabilita
ervizi Sanitari L " 1 B fattura attiva informatiche
egale e fiscale fiscali
Gestione Legge . ) : . Utilizzo software di gestione
Area Supporto ; . - . liquidazione inserimento in N . . e
12 Amministrativo A';?;T'Za:wzg) pagall_n;entozlgg;alnlnézzn ex Respargablle cittadini aventi diritto 5.10/ 19.9.2 e mensile cittadini aventi diritto procedure Appl_lcaélc:_n € Iprtoce_du_reodl Qut_allta pogﬁg?éllzl\ll_SIEL f';AWERC'zTO 100%
Servizi Sanitari 99¢e ISposizion indennizzi informatiche aziendal € Istruzioni Operative - € sottware di
Legale regionali contabilitd aziendali
. Utilizzo software di gestione
Area Supporto Gestlone_ copn?g(?rrpe?]rt]it%g?nn:r?izgiﬂni . ! LRTn. L componenti inserimento in S . ., | Postzioni INSIEL MERCATO
13 Amministrativo Amm.va Dip Sanitarie Accertamento Responsabile componenti ~ |60/2017 Legge] liquidazione commissioni rocedure Applicazione procedure di Qualita CARIBEL e software di 100%
. - Prev e Med il o uo commissioni sanitarie |68/2008 Legge compensi - P : aziendali e Istruzioni Operative contabilita aziendali nel
Servizi Sanitari Disabilita e Commissioni sanitarie informatiche : "
Legale atenti 104/1992 rispetto della normativa
P nazionale e Regionale
Area Supporto Gestione‘ Pag_amento_ compen_si‘ . . _ di_spos_izioni S . inserimento in o _ N UtiIi_zzp spftware di gestione
14 Amministrativo Amm.va Dip mgdlu incaricati servizi Responsabile | medici con rapporto di| fiscali per I|qU|daZ|on_e m_ed|C| con rapporto rocedure Appl_lca2|o_ne proce_dure di ngllta posizioni INSIEL MERCA'_I'O 100%
. o d di medicina fiscale e/o uo lavoro autonomou lavoro compensi di lavoro autonomo P - aziendali e Istruzioni Operative CARIBEL e software di 0
Servizi Sanitari Prev e Me : P informatiche P Y, .
Legale necroscopica autonomo contabilita aziendali
Corrispondenza . .
15 amn?ilrjlps)ﬁ:)z;tti(\)/o ai UO.SD. Inca_ssi € V(_ersamen_ti - | Responsabile U.O. Ragioneria ra quanto Azienda co\r/r?srglgr?dtgrr?zzsttrrglﬁlgaegsai e Regolarizzare le non conformita 4 verifiche/anno
servizi sanitari GESTIONE CUP Rimborsi e storni uo T incassato e versamenti
guanto versato
Corretto inserimento cancellazione degli
appuntamenti in nessun paziente appuntamenti non
Supporto procedura CUP degli . inserito in regolari - richiesta o : recupero degli appuntamenti
16 amminsitrativo ai U.O.SD. esterni e non nelle Responsabile Cittadini procedura Cittadini pagamneto ticket Verifica trimestrale delle per il corretto utilizzo - recupero 4 verifiche/anno

servizi sanitari

GESTIONE CUP

procedure per interni
(osservazione breve -

ricoverati)

uo

radiologia senza
corretta richiesta

all'utente se ha gia
usufruito della
prestazione

prenotazioni

del ticket eventualmente evaso




Procedure "malum" e

recupero del

1) nota di avviso

conservazione e tracciabilita del
file originale estratto da Estar
prima della "depurazione" delle

Controlli posizioni

stralciate e/o giustificate:

ACCEUROT?AMEN mancati pagamenti ticket ticket non pagato bonario, se non si pog;:gné:uiztaa;l;'iﬁ;%}iiggir;'ﬁ'gne recupero delle somme \égrr:?;% r?gr&%?lgo/i
Area Supporto di prestazioni . 0 per mancata chiude - 3 addebitate, riduzione delle .
o } TI MANCATI T Responsabile ESTAR, U.O0.S.D. DRGT n. ; ) - . conservazione dei Standard 80%;
v Amministrativo PAGAMENTI DA specialistiche uo GESTIONE CUP 39/2013 presentazione a Azienda 2)intimazione al iustificativi,pagamento in modo mancate Controllo gestione
Servizi Sanitari ambualtoriali, di visita e mancata pagamento, se non 9 . .pag : ) presentazioni/mancate LT g
PRESTAZIONI diagnostica e di Pronto disdetta nei si chiude 3) esclusivo tramite bollettino di c/c, ¢ dissdette inesitati: verifica annuale
SANITARIE S0CCOrso termini recupero coatto registrazione in procedura delle a campione del 3%
chiusure delle posizioni con Standard 80%, con
succinta motivazione relativa verbalizzazione
recupero del 1) verbale
uos ticket e fasce di accertamento e . .
ACCERTAMEN . . . re(_jdlt(_) y contestazione con Cero"' acampione con
Area Supporto TI MANCATI irrogazione verbali Responsabile DRGT N applicazione applicazione conservazione e tracciabilita del recupero delle somme non istruttoria motivata da
18 Amministrativo PAGAMENTI DA accertamento e Uo SOGEI 39/2013 sanzione Azienda sanzione misura file CERC estratti da Sogei introitate e della sanzione aprte del funzionario
Servizi Sanitari contestazione amministrativa . . . ' amministrativa (cat. D) su altro ambito
PRESTAZIONI ridotta; se non si L
SANITARIE per chiude 2) recupero territoriale
autocernﬂqa_mon coatto
e non veritiera
rispondenza
Gestione_ _ _ _ _ dglle proct_edure verbale di verifica
19 Supp_ort_o . B Amm.va Dip. lettura ottica ricette da | Responsabile ditta aggl_udu_catarla determina | dilettura ricette ’ ed eventuale controllo dell'attivita svolta dalla | verificare la regolare attivita di controllo annuale non
amminsitrativo - ai Farmaco, arte di ditta estarna uo del servizio di lettura [ESTAR 1375 a gquanto Azienda applicazione di ditta di lettura ottica ricette lettura delle ricette programmato con
servizi sanitari Protesica e P ricette 2014 dichiarato PP i relativa verbalizzazione
Riabilitazione nell'offerta di penall
gara
Gestione comunicazione
Supporto Amm.va Dip. . . ditta aggiuducataria corrispondenza formale di condivisione dell'attivita di controllo . . L controlle mensile per
20 |amminsitrativo  ai Farmaco, pagagneg'tt(t) Ietttjr?nrlcette Respargablle del servizio di lettura ZDOC(;ET 4215 tra ricette lette e Azienda contestazione con tra gli uffici liquidatori e gli sportelli evitare il pig?\r?ettnto di ricette punto DD alternando gli
servizi sanitari Protesica e aditta esterna ricette & smi ricette fatturate richiesta nota di di distribuzione diretta on lette Ambiti Zonali ATNO
Riabilitazione credito
Gestione farmacie corrispondenza comunicazione corrispondenza del dato relativo ai m%cr)gi:g”doi ir:::rfgﬂgggia
Supporto Amm.va Dip. - [pagamento alle farmacie Responsabile convenzionate DGRT n. 1466 tra pezzi formale di ezzi fatturati ed alle ricette lette pagare la quota pezzo alternando I' Area
21 |amminsitrativo  ai Farmaco, delle fatture relative alla pUO pubbliche e private e 201'7 distribuirzi e pezzi Azienda contestazione con pcon il dato risultante dal sitema effettivamente distribuita dalla Territoriale
servizi sanitari Protesica e distribuzione per conto ditta esterna lettura fatturatFi) richiesta nota di WER DPC farmacia corrispondente allEx
Riabilitazione ottica delle ricette credito P
ASL ATNO
Elaborazione/diffusione di
specifica procedura aziendale in
Normativa delibera aziendale materia di accesso al servizio
Gestione Autorizzazione al generale di approvazione comprensiva di specifico modello
Supporto Amm.va Dip. pagamento fatture a Responsabile | Istituti di riabilitazione contratti e regolare procedura in aziendale di piano riabilitativo regolarita amministrativa del |realizzazione procedura
22 [amministrativo ai Farmaco, istituti di riabilitazione uo convenzionati singole autorizzazione al Azienda materia di accesso individuale che deve essere processo riabilitativo entro I'anno
servizi sanitari Protesica e convenzionati convenzioni pagamento al servizio di validato dal medico fisiatra asl
Riabilitazione fra ASL e riabilitazione fisica competente e di prescrizioni
Istituto chiare rispetto alle modalita di
pagamento da inserire nel
contratto
Supporto TUTTE LE itoragg t Direzione Aziendal ngrmaﬂvi o itoraggi invi trale check-list al | entro 30 gi t
e . . monitoraggio eventi irezione Aziendale; | riferimento; onitoraggio . . . . invio semestrale check-list al | entro 30 giugno e entro
23 |amministrativo - ai UU.0O0. corruttivi RESP. AREA R.P.C. disposizioni | eventi corruttivi RP.C. check list check-list anticorruzione R.P.C. 30 dicembre

servizi sanitari

aziendali




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-20

FORNITORI = Soggetti
esterni o interni dai quali
proviene l'input ad avviare
il processo (cittadini,

Vincoli normativi e
procedurali (leggi
nazionali e

rrcl)ce Dipartimento/| Area/Unita Descrizione processo/ Rﬁ]stgfnnosztéllle societa private, regionali, delibere
P Area Operativa attivita a rischio associaz.cooperat.fondaz.,| DG e determine
SSO processo ; ; e .
Regione, Comuni, Forze |dirigenziali, istanze
dell'ordine, altro Ente presentate da
pubblico, direzione az., esterni)
altra struttura az., altro)
Diretiore
. Direzione Attribuzione incarichi direzione Zona delle N . LRT. 40/?005
1 |Zone Distretto Zona strutture Apuane Direzione Aziendale ss.mm.ii./
distretto Dr-sshf;l Gugliemi CC.NN.LL.
Qnica
Direzione Predisposizione ed Resp.U.O. Soggetti esterni,Ditte, Enti leggi nazionali,
2 |Zone Distretto Zona autorizzazione mandati di Tecnico/ | I" ’ leggi regionali,
distretto pagamento Amministrativo ocal istanze
Concessione di contributi e . . . .
U.F. L - .| Coord.Sociale leggi nazionali,
. : benefici economici a persone in . e Lo .
3 |Zone Distretto| Assistenza condizioni di bisoano. Non Dr.ssa soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
sociale . g : A.Cervone istanze
appropriatezza dell'intervento.
U.F. . . . - Coord.Sociale leggi nazionali,
. . Inserimenti socio terapeutici e/o . o . ) .
4 |Zone Distretto| Assistenza borse lavoro Dr.ssa soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
sociale A.Cervone istanze
U.F. inserimenti in strutture Coord.Sociale leggi nazionali,
5 |Zone Distretto| Assistenza | residenziali e semi residenziali Dr.ssa soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
sociale per persone anziane e disabili A.Cervone istanze
Resp.U.F.SMI leggi nazionali,
6 |Zona Distretto] U.F.SMIA | ricovero in strutture residenziali A Dott.ssa soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
A Pitanti istanze
Resp.U.F.SMI leggi nazionali,
7 |Zona Distretto] U.F.SMIA certificazioni per invalidita A Dott.ssa soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
A Pitanti istanze
Unita' Inserimenti in comunita Resp.U.F. leggi nazionali,
8 |Zona Distretto| Funzionale terapeutiche per Ser-D soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
SerD tossicodipendenti Dott.M.Varese istanze
Unita' certificazione stato di dipendenza| Resp.U.F. leggi nazionali,
9 |Zona Distretto| Funzionale |abuso/certificazioni assenza stato Ser-D soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
SerD di dipendenza Dott.M.Varese istanze
Unita' certificazioni Resp.U.F. leggi nazionali,
10 |Zona Distretto| Funzionale medico leqali Ser-D soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
SerD 9 Dott.M.Varese istanze
Unita' I . . Resp.U.F. . o leggi nazionali,
11 |zona Distretto] Funzionale relazioni a servizi socio Ser-D soggetti esterni, cittadini, leqai reqionali
sanitari/istituzioni giudiziarie Autorita Giudiziarie 99’ reg ’
SerD Dott.M.Varese istanze
. . . soggetti esterni/cittadini, leggi nazionali,
12 |Zona Distretto] U.F.SMA ricoveroin strqtture ospedaliere Resp.U.F.SMA Autorita giudiziarie, leggi regionali,
private Dott.A.Ceru .
Prefettura. istanze




Resp.U.F.SMA soggetti esterni/cittadini, leggi nazionali,
13 |Zona Distretto| U.F.SMA ricovero in strutture residenziali P-L.E- N Autorita giudiziarie, leggi regionali,
Dott.A.Ceru f
Prefettura. istanze
L . TN . leggi nazionali,
14 |Zona Distretto| U.F.SMA certn‘lcazmm per !nvallt_jlta, patgntl Resp.U.F.SMA soggetti esterni/cittadini leggi regionali,
e procedimenti medico legali Dott.A.Ceru f
istanze
. Direttore Monitoraggio Direttore . . leggi nazionali,
15 |Zona Distretto| -~ eventi corruttivi Zona soggetti interni istanze




20 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai

Atti con i quali si

o : conclude il
quali & destinato
: P processo
I'output (cittadini, .
societa private (eellloe,
Output del eta p ’ determina, Grado di
associaz.cooperat.f - . . L . o
processo - ) contratto, rischio | misure preventive del rischio corruttivo obiettivi
. ondaz., Regione, .
risultato atteso . convenzione, |[da0Oab
Comuni, Forze S
- lettere direzione,
dell'ordine, altro } . .
. inserimento in
Ente pubblico, : .
o proc.informatiche,
direzione az., altra altro)
struttura az., altro)
nomina soggetti interni ed . condivisione con i propri collaboratori. | Controllo del rispetto della
. : delibera Data2 . . e
responsabile esterni Rispetto dei requisiti procedura
agamento inserimento in liquidazione nel rispetto
pag soggetti esterni procedura Data2 rispetto dell'anzianita del credito q - p_
fattura/notula . . dell'ordine cronologico
informatica
pagamento
contributi e soggetti delibera/ T . . monitoraggio del rispetto
- g L . Data2 . h . .
benefici esterni/cittadini determina ata attivita di monitoraggio dei tempi procedimentali
£conomici
pagamento
contributi e soggetti delibera/ L'intervento € proposto a seguito di favorire l'inserimento
.. e - . Data2 . N . I
benefici esterni/cittadini determina valutazione multidisciplinare (SIL) lavorativo dell'utente
economici
. soggetti delibera/ I rISCh.IO © minimo |n'qulantc.> la monitoraggio del rispetto
rvovero esterni/cittadini determina Dataz valutazione ai fini dellattivazione dei tempi procedimentali
dell'intervento & multidisciplinare (UVM)
Controlll_sugh msenmentr resigenzian
del Responsabile UF.SMIA in
. soggetti delibera/ collaborazione con la Zona delle Apuane
rivovero O ) Data2 e . . . controllo semestrale
esterni/cittadini determina per l'individuazione di eventuali
anomalie ed invio del report al
0 i .
ProaRo e ARt e e
protocollo con la Commissione Invalidi
redazione soggetti soggetti civili per l'identificazione delle .
°SF " |Data2
certificati richiesti|  esterni/cittadini esterni/cittadini atsa certificazioni a rischio da segnalare al rispetto del protocollo
Responsabile anticorruzione ed invio
trale di renort
L'intervento viene proposto dal
. soggetti delibera/ Responsabile U.F. Competente sulla . .
rivovero O ) Datla2 . . valutazione condivisa
esterni/cittadini determina base di un progetto terapeutico
multidisciplinare
. Rendere obbligaforio Tufilizzo della
redazionee . modulistica prevista nella procedura
rilascio relazioni soggett H e conservazione 1 della struttura per la richiesta di attestato utilizzo modulistica
agli utenti nei esterni/cittadini P

tempi previsti

e ricevuta di consegna,verifica
semestrale

redazione e
rilascio relazioni
agli utenti nei
tempi previsti

soggetti
esterni/cittadini

H e conservazione

Rendere obbligaforio Tufilizzo della
modulistica prevista nella procedura
della struttura per la richiesta di attestato
e ricevuta di consegna,verifica

utilizzo modulistica

semestrale
Veriiica atiraverso SIRT (Cartella

_redazione e | gqq06tti esterni, Elettronica del Ser-D) della produzione
rilascio relazioni . - s . . Lo . .
agli Enti nei cittadini, Autorita H e conservazione 1 di relazioni/attestati e relazione controllo sulla cartella
tempi previsti Giudiziarie semestrale da trasmettere al
Responsabile anticorriizione
: Controlli del Responsabile UF.SMATn
soggetti

rivovero

esterni/cittadini,
Autorita giudiziarie,
Prefettura.

delibera/
determina

collaborazione con il controllo di
gestione per l'individuazione di eventuali
anomalie ed invio del report al
Responsabile anticorruzione

controllo semestrale




soggetti

Controlll_sugl mserimentr resigenzian
del Responsabile UF.SMA in

. esterni/cittadini, delibera/ collaborazione con la Zona delle Apuane
rivovero L . Data2 o ) ) . controllo semestrale
Autorita giudiziarie, determina per l'individuazione di eventuali
Prefettura. anomalie ed invio del report al
Besponsabile anticorriizione
Predisposizione e adozione di un
protocollo con la Commissione Invalidi
soggetti civili per l'identificazione delle .
gg_ - 1 . .p A rispetto del protocollo
esterni/cittadini certificazioni a rischio da segnalare al
Responsabile anticorruzione ed invio
semestrale di report
- ) redazione Check-list Invio semestrale Check-List al
verbale soggetti interni 1

Check-list

Anticorruzione

R.P.C.




standard

100%

95%

pubblicazione dati

100%

pubblicazione dati

relazione semestrale di attivita,
verbalizzazione

report
semestrale,verbalizzazione

100%

relazione semestrale di attivita,
verbalizzazione

relazione semestrale di attivita,
verbalizzazione

relazione semestrale di attivita,
verbalizzazione

relazione semestrale di attivita,
verbalizzazione




relazione semestrale di attivita,
verbalizzazione

report
semestrale,verbalizzazione

Entro 30 giugno 2018 ed entro 30
dicembre 2018




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATL

FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo
(cittadini, societa

Vincoli normativi e
procedurali (leggi

n° q q s Descrizione |Responsabil : nazionali e regionali,
proce D!(g:;\;trl‘r:;en ’gegig{;\',? processolattivita |e interno del associzzlzzt:'erat fo delibere DG e
sso p arischio processo s .Re ?one “| determine dirigenziali,
- Reg ! istanze presentate da
Comuni, Forze esterni)
dell'ordine, altro
Ente pubblico,
direzione az., altra
struttura az., altro)
Materno U.F.Consulto
1|Infantile riale A.V.C |prenotazione visite |ostetrica cittadini procedura interna
Materno U.F.Consulto |Prenotazione . T .
Infantile riale AV.C  Mvisite interne ostetrica cittadini procedura interna
art 7 Linee guida ANAC
trasparenza tra 20.09.2016 PER
mfa;ﬁ:irllg rLiJ;éCAO\r}SgItO relazioni interne  |Medico informatore scientifico |L'ADOZIONE DEI
" ed esterne CODICI DI

3 COMPORTAMENTO
SANITa . . .

UF CURE scorretti . . L normativa nazionale,

4 TERRITORI PRIMARIE |comportamenti Dlrlg_ente regione, D|r(_a2|or_1e_ regionale di riferimento;
ALE/CURE AVC iendali Medico aziendale, cittadini di izioni aziendali
PRIMARIE aziendali isposizioni aziendali

UF CURE e
N certificazioni MEDICO DI NORMATIVE
SANITa PRIMARIE . . ~ |CITTADINI
TERRITORI|AVC medico legali COMUNITa NAZIONALI
ALE/CURE
5|PRIMARIE
UF CURE . L ACN MEDICINA
6 PRIMARIE |Autorizzazioni adi- IMEDICO DI {1y ) g GENERALE/DELIBERE
AVC adp COMUNITa REGIONALI
SANITa
TERRITORI
ALE/CURE
PRIMARIE
SANITa .
UF CURE \verifiche ACN
TERRITORIfS 0 IMARIE  |associazionismo  [MIERICO DI [STRUTTURA AZ (UO |\ A 710N ALE/DELIBERE
ALE/CURE AVC mm COMUNITa |CUN) REGIONALI

7|PRIMARIE 9

SANITa
UF CURE . . struttura az DELIBERE

gl ERRITORI|o 0 aRiE  [MONitoraggio MEDICO DI {7 5\ A/DIPARTIMEN [REGIONALI/DELIBERE
ALE/CURE AVC accordi mmg pls |[COMUNITa TO) AZIENDALI
PRIMARIE
SANITa UF CURE erogazione di beni COORD DELIBERE
TERRITORI|PRIMARIE |e serviziin ACOT ) cittadini REGIONALI/PROGETTO
ALE/CURE |AVC dimissione EUROPEO

9|PRIMARIE

scorretti . . .
DIRETTORE . direttore . codice deontologico,
10 ZONA Avc comportament zona operatori asl procedure aziendali

ZONA AVC

operatori asl




DIRETTORE |corretta direttore SdS
SdSe applicazione AVC e cittadini codice deontologico,
Direttore di  |normativa Direttore di procedure aziendali
ZONA Avc |anticorruzione Zona AVC
11]ZONA AVC
L. 328/2000 "legge
quadro per la
realizzazione del sistema
integrato di interventi e
servizi sociali," Legge
Regionale 24.2.2005 n.
41 “Sistema integrato di
interventi e servizi per la
tutela dei diritti di
cittadinanza e succ.
. modif. - Legge
Non — Responsabil Regionale 30.7.2014 n.
Autosufficien Cont”bup . e UF Non. . 45
za Anziani e gfgn:;gf]'é sussidi 'S;fﬁgfgﬁ;iﬂ cittadini “Modifiche alla legge n.
Disabili 9 r Azl 41/2005 Sistema
Disabili . >, .
integrato di interventi e
servizi per la tutela dei
diritti di cittadinanza”
, Deliberazione n. 37 del
17.12.2015 Regolamento
generale per I'accesso
alle prestazioni del
sistema integrato degli
interventi e dei servizi
sociali e Disciplinari.
Zone Approvazione.
12|Distretto
Deliberazione n. 37 del
Responsabil 17.12.2015 Regolamento
Non contributi e UE Non generale per I'accesso
Autosufficien . . . alle prestazioni del
. . leconomici- Autosufficien [cittadini ; ) .
za An_z!anl € lerogazione sussidi|za Anziani e sistema integrato de_gll
Disabili 9 Disabili interventi e dei servizi
Ve sapil sociali e Disciplinari.
one -
13|Distretto Approvazione.
Deliberazione n. 37 del
. 17.12.2015 Regolamento
Non I Responsabil generale per I'accesso
. . |contributi e UF Non A
Autosufficien economici- Autosufficien |cittadini a_IIe prestazion del .
za Anziani e erogazione sussidi|za Anziani e sistema integrato degli
Disabili Disabili interventi e dei servizi
Ve sociali e Disciplinari.
one Approvazione
14|Distretto PP )
Zona . Lista di attesa Resp. . .
15|Distretto Ufsmia visite successive |Ufsmia Utenti Regolamento interno
. . Coordinatore
16 é?sr;?etto Ufsmia hfgﬁigzﬁlgﬁga PET ldella utenti Regolamento interno
riabilitazione
Ufsmia Visite prioritarie Resp: utenti Regolamento interno
17| Ufsmia
. Presidio
Sanita - Resp. ) .
18|Penitenziari gz:‘g:r”o Certificazione Presidio Richiesta pazienti g?(;jégzl?rzop\n;?el?%';ﬁ'
a sanitario
Volterra
. Presidio
Sanita S . Resp. ) .
. ._ . |Sanitario Prescrizione L S g Codice deontologico.
Zenltenuarl carcere terapia Z;listgrlicc)) Necessita clinica Procedure Aziendali
19 \Volterra
Sanita Earllre]istgrli% Somministrazione Coordinatore Codice deontologico
20|Penitenziari . Infermieristic [Necessita clinica 010gICO.
2 Carcere terapia o Procedure Aziendali
Volterra
inserimenti socio R bil
terapeutici eﬁfg&sﬁ ! Leggi Nazionali delibere
21|DSM SRP1 REMS |lavorativi cittadini.... Reg. e Azien




inserimenti socio

Dirigente

Leggi Nazionali, delibere

22 REMS-D terapeutici Psichiatra cittadini.... A " ;
DSM lavorativi UFSMA reguionli e. Aziendall
Salute
Mentale
adulti e Erogazione
minori e contributi
Zone Ser.D. (x Responsabil |Richiesta pazienti e/o
23|Distretto Ser.D.) e SerD AVC |operatori Regolamento interno
I\S/Iaelﬁgle Erogazione Stipula contratto tra ASL,
adulti e inserimenti Datore di lavoro e
24 minori e lavorativi, paziente.Attivazione da
Zone Ser.D. (x grgglglgtl);vmoaélone Responsabil |Richiesta pazienti e/o P,\?XEASL copertura
Distretto Ser.D.) e SerD AVC |operatori
inserimenti socio Responsabil
terapeutici e UIESMA
25|DSM UFSMA lavorativi cittadini Doc. Aziendali
Commissione Dirigente
26| UFSMA invalidita-Visite Psichiatra INPS Leggi Nazionali
DSM collegiali UFSMA
convenzioni centri
diurni - strutture  |Responsabil |Percorso riabililitativi . . .
DSM UFSMA psichiatriche e UFSMA cittadini Leggi Nazionali del. Reg
27 residenziali
28 ﬁ:ﬁ;inistrat Zona Alta Gestione incassi  |Dr.ssa Silvia Utenti G.R.T. 39/ 2014
va Val di Cecinalticket Bianchi T
Area - . - T
Amministrat Zona_AIta' Liquidazione Dr.ssa _S|IV|a Soc!eta Prl\_/ate,' Coop. Procedure Aziendali
iva Val di Cecinalfatture Bianchi Sociali, altri Enti
29
L.n.328/2000
L.R.T. n.41/2005
Erogazione Reqolamento generale
oo per l'accesso alle
Area Zona Alta contributi Dr.ssa Silvia restazioni del sistema
30]JAmministrat . . _leconomici L ; Servizio Sociale p A )
: Val di Cecina ] Bianchi integrato degli interventi
iva popolazione dei . iali"
indigente e dei servizi sociali
approvato con
Deliberazione SDS AVC
n.37/2015
31 Zona Direttore Monitoraggio Direttore Responsabile Prev. disposizione aziendale
Distretto Zona eventi corruttivi Zona Corruzione




JRA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

Output del processo -
risultato atteso

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai quali &
destinato I'output
(cittadini, societa private,
associaz.cooperat.fondaz
., Regione, Comuni,
Forze dell'ordine, altro
Ente pubblico, direzione
az., altra struttura az.,
altro)

Atti con i quali si
conclude il
processo
(delibera,
determina,
contratto,
convenzione,
lettere direzione,
inserimento in
proc.informatiche,
altro)

Grado di

rischio da 0 a

5

misure preventive del
rischio corruttivo

inserimento in

procedura
informatica

procedura
erogazione prestazioni cittadini informatica 1lautomazione
erogazione prestazioni cittadini inserimento in 1|controlli programmati

trasparenza relazioni con
case farmaceutiche

operatori sanitari

istituzione apposito
registro

monitoraggio accesso degli
informatori scientifici

comportamenti corretti

dipendenti

corrispondenza

formazione in materia di
trasparenza e anticorruzione

VERIFICA DEI REQUISITI

CITTADINI

RILASCIO DEL
CERTIFICATO

formazione in materia di
trasparenza e anticorruzione

VERIFICA DEI REQUISITI
E DEI BISOGNI

MMG/PLS/CITTADINI

INSERIMENTO IN
PROGRAMMA DI
ASSISTENZA
DOMICILIARE-
LETTERA ALLA
FAMIGLIA -
INSERIMENTO IN
PROCEDURA
INFORMATIZZATA

=

verifiche autorizzazioni

Intermedie

LTRO (in corso di
definizione)

VERIFICA REQUISITI VERBALE DI coinvolgimento di piu
PREVISTI MMG/PLS/CUN VERIFICA operatori
VERIFICA OBIETTIVI MMG/PLS INOLTRO AL RDZ coinvolgimento di piu
operatorl
INSERIMENTO |
erogazione di PROCEDURE . . .
voucher/accesso in Cure |CITTADINI INFORMATICHE/A coinvolgimento di tutta

I'equipe dellACOT

comportamenti corretti

operatori asl

trasmissione del
codice etico e di
comportamtno

Diffusione codice etico e di
comportamtnto




comportamenti corretti

operatori ASL e cittadini

trasmissione del
piano prevenzione
della corruzione

formazione in materia di
anticorruzione, diffussione
piano prevenzione della
corruzione

processi a rischio -

Commissione
Interna per
erogazione

Deliberazione n. 37 del
17.12.2015 Regolamento
generale per I'accesso alle

. . cittadini contributi- Verbale |basso (2) prestazioni del sistema
controllo dei processi di commissione- integrato degli
comunicazione agli interventi e dei servizi sociali
interessati e Disciplinari
Commissione Applicazione del
Interna per Regolamento generale per
erogazigne I'accesso alle prestazioni del
processi a rischio - e ——y sistema integrato degli
controllo dei processi cittadini g?gztarrlr?rtiltilss\i/grzzéle basso (2) interventi e dei servizi sociali
comunicazione agli e D|SC|pI_njar| - controll_o
interessati autocertificazione tramite
Portale INPS
. - Applicazione Procedura
processi a rischio - s ggzstft.tg reeqUISItI Operativa PR 17 AST rev. 0
controllo dei processi cittadini applicazione basso (2) del 1.6.2017 e Applicazione
rocedura Istruzione Operativa 018 AST
P rev.0 del 1.6.2017
Erogazione prestazioni Utenti 1|definizione criteri
) L . ordine cronologico(se non
Erogazione prestazioni Utenti esistenti criteri specifici)
Erogazione prestazioni Utenti 1|monitoraggio richieste

Consegna Certificato

Pazienti detenuti

Condivisione in Equipe

Corretta Prescrizione

pazienti detenuti

Prescrizione

Condivisione in Equipe

Corretta somministrazione

Pazienti detenuti

Somministrazione

Condivisione in Equipe

Inserimento Lav.

assoc. Citta. Forze dell

Ordine

determina dirig

predisposizione istruzione
operativa,riunione specifica

con il personale




inserimento lavorativo

Cittadini, Regione comuni,
Forze Ordine...

determina dirig

w

predisposizione istruzione
operativa, riunione specifica
con il personale

Erogazione contributo

Pazienti SerD

Delibera ASL di
assegnazione
contributo

W

Controllo annuale

Inserimento paziente

Pazienti SerD

Delibera ASL di
assegnazione
contributo

W

Controllo annuale

Inserimento Lav.

cittadini

determina dirig

N

predisposizione istruzione
operativa

\Valutazione Medico-
Legale

INPS

Verbali Invalidita
inabilita

rotazione componenti
commissione

Inserimento in CD o
Struttura Res.

Cooperative Associazioni

Convenzione
contratto

Creazione liste di attesa per
inserimenti

Corretto incasso ticket

Utenti

ricevuta di
pagamento

N

Rotazione degli operatori
addetti alle operazioni di
incasso. Due verifiche di
cassa nel corso dell'anno.
Controllo della corretta
riscossione dei ticket,
secondo gli importi previsti
dalla normativa, corretta
registrazione degli incassi e
verifica versamenti ditta
raccolta valori

Liquidazione successiva
al controllo della
correttezza della fattura a
cura del servizio coinvolto
nella fornitura del bene o
del servizio.

Struttura UO GEF deputata
al pagamento

Atto di liquidazione

Non coincidenza fra
operatore che effettua la
liquidazione e operatore del
servizio che verifica la
correttezza della fattura
rispetto alle prestazioni
erogate

Erogazione contributo
economico a favore del
soggetto indigente

Struttura UO GEF deputata
al pagamento

Atto di liquidazione

Non coincidenza fra
operatore che effettua la
liquidazione dei contributi e gli
operatori verificano il rispetto
delle assegnazioni del
Servizio Sociale

monitoraggio eventi corruttivi

soggetti interni

redazione

Check-list

Check-list
Anticorruzione




obiettivi

standard

prenotazione
sull'applicativo CUP

evidenza documentale

valutazione dei
professionisti dei
\vari percorsi e
inserimento in
agenda CUP

evidenza documentale

tracciabilita dei
contatti tra
professionisti e
informatori

evidenza documentale
(istituzione di apposito
registro)

partecipazione corsi
di formazione
aziendali/FAD

partecipazione corsi di
formazione aziendali/FAD da
parte dei dirigenti
medici>90%

prevenzione scorretti
comportamenti

diffusione codice
deontologico / diffusione
codice etico / partecipazione
corsi di formazione
aziendali/FAD da parte dei
dirigenti medici>90%

\verifiche secondo
obiettivi di budget di
struttura

verifiche di almeno il 5% delle
autorizzazioni di ADI o ADP

verifica effettuata da
almeno 2 operatori

verifica effettuata da almeno
2 operatori/tutte le verifiche
effettuate = 100%

verifica effettuata da
almeno 2 operatori

verifica effettuata da almeno
2 operatori/tutte le verifiche
effettuate = 100%

\valutazione in
equipe di tutti i casi
segnalati

riscontro su verbali di equipe
di valutazione di almento il
90% dei casi segnalati
allACOT

conoscenza del
contenuto del codice
etico e dei corretti
comportamtni da
tenere ina zienda

trasmissione entro gennaio




partecipazione ai
corsi in materia di
anticorruzione,
conoscenza del
Piano prevenzione
della corruzione

entro giugno

applicazione
Regolamento

nell'anno

controlli su
autoscertificazioni

2 entro I'anno (1 per
semestre)

applicazione
procedura operativa
e Istruzione
Operativa

nell'anno

adozione procedura

entro I'anno

rispetto ordine
cronologico

evidenza documentale

controllo sui criteri

evidenza documentale

Monitoraggio
processo eseguito

Compilazione
autovalutazione

Corretta
compilazione STU

Compilazione
autovalutazione

Rispetto della STU

Compilazione
autovalutazione

adozione procedura

entro 2018

Legge
Regionale
24.2.2005 n.
41 “Sistema
integrato di
interventi e
servizi per la
tutela dei
diritti di
cittadinanza”



adozione procedura

entro 2019

Condivisione in
equipe e rispetto
regolamento

Presenza due verbali /anno
con risultati verifica requisiti

Condivisione in
equipe e rispetto
regolamento

Presenza due verbali /anno
con risultati verifica requisiti

adozione procedura

entro 2018

creazione liste

coinvolgimento di tutti i
medici

normare gli
inserimenti (criteri)

entro 2018

Corretta riscossione
ticket, secondo gli
importi previsti dalla
normativa, e
versamento al
servizio raccolta
valori

100% ticket riscossi
correttamete

Corretta liquidazione
fatture

fatture liquidate / fatture
controllate dal servizio
coinvolto nella fornitura-
erogazione 100%

Corretta
assegnazione del
contributo
economico

contributo
assegnato/contributo previsto
dal Servizio Sociale 100%

Invio semestrale Check-
List al R.P.C.

Entro 30 giugno 2018 ed entro 30
dicembre 2018




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROC

FORNITORI =
Soggetti esterni o
interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo
. . (cittadini, societa
ArealUnita Descrizione Responsabile ivat
n° processo |Dipartimento/Area rea’’nita processolattivita a interno del private,
Operativa rischio r0CesSo associaz.cooperat.
p fondaz., Regione,
Comuni, Forze
dell'ordine, altro
Ente pubblico,
direzione az., altra
struttura az., altro)
Zona Distretto Sociale Non
1 Bassa Val di autosufficienza erogazione Coordinatore cittadini
Cecina/Val Di disabilita contributi economici Sociale
Cecina
Zona Distretto )
5 Bassa Val di al?tgzll?fl'f?c’i\tlacr)ga erogazione Coordinatore cittadini
Cecina/Val Di disabilita contributi economici Sociale
Cecina
Zona Distretto .
3 Bassa Val di al?tgzllilfl'f?c’i\nla%r;a erogazione Coordinatore cittadini
Cecina/Val Di disabilita contributi economici Sociale
Cecina
Zona Distretto erogazione
Bassa Val di contributi economici . L
4 Cecina/Val Di UF SMA per inserimenti Resp UF SMA cittadini
Cecina lavorativi
Zona Distretto
Bassa Val di erogazione e
5 Cecina/Val Di UF SERD contributi economici Resp UF SERD cittadini
Cecina
Zgg:sg'\slzf’g? riconoscimento
6 . . Sociale invalidita e UF Sociale cittadini
Cecina/Val Di handica
Cecina P
Zona Distretto
7 Bassa Val d|‘ UF Somale/U_F Cure valuta2|one_ d_eIIa Zona Distretto cittadini
Cecina/Val Di Primarie non autosufficienza
Cecina




Zona Distretto

8 Bassa Val di Attivitd specialistca | erogazione visite Resp.UF cittadini
Cecina/Val Di Zona Distretto specialistiche varie Consultoriale
Cecina
Zona Distretto
Bassa Val di Attivitd specialistca | erogazione visite T
9 Cecina/Val Di Zona Distretto specialistiche varie Resp. UF SMIA cittadini
Cecina
Zona Distretto
Bassa Val di Attivita specialistca | erogazione visite . . T
10 Cecina/Val Di Zona Distretto specialistiche varie Dir. Zona Distretto cittadini
Cecina
Zona Distretto prestazioni
11 Bas_sa val d'. Riabilitazione ambulatoriali UF Resp. UF SMIA cittadini
Cecina/Val Di SMIA
Cecina
Zona Distretto :
. Sociale Non .
Bassa Val di - accesso Centri . e
12 Cecina/Val Di autg;ssifgﬁil%nza Diurni Coord. Sociale cittadini
Cecina
Zona Distretto :
13 Bassa Val di aL?tg(;ll?fl'fEi}c'i\tla?lr;a accesso Centri UF SMIA/Coord cittadini
Cecina/Val Di R Diurni Sociale
) disabilita
Cecina
Zg Qs sg'\s/gfgf’ Sociale Non
14 . . autosufficienza accesso RSA Coord. Sociale cittadini
Cecina/Val Di disabilita
Cecina
Zona Distretto
Bassa Val di . attivita aggiuntiva Resp UF Cure
15 Cecina/Val Di Zona Distretto MMG primarie MMG
Cecina
Zona Distretto )
Bassa Val di corretti . . . N .
16 Cecina/Val Di ZD BVC/VDC comportamenti Dir. Zona Distretto |Direzione Aziendale
Cecina aziendali
Zona Distretto
17 Bassa Val di Direttore Monitoraggio Direttore Responsabile Prev.
Cecina/Val Di Zona eventi corruttivi Zona Corruzione

Cecina




'ESSI/AREE DI RISCHIO

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai

Atti con i quali si

Vincoli normativi e quali & destinato e Ll )
procedurali (leggi I'output (cittadini, ?Jgﬁng:
Gl ¢ Output del societa private, determina’\ misure preventive
regionali, delibere p associaz.cooperat. tratt ’ Grado di rischio del p hi
DG e determine . pt;ocesso § fondaz., Regione, Ao da0a5 G LT
dirigenziali, risultato atteso Comuni, Forze | ftonvilr]1|o_r1e, corruttivo
istanze presentate dell'ordine, altro ?n:;?in:;iztg)?ne’
da esterni) Ente pubblico, inf tich
direzione az., altra (LRI ﬁrma RChe
struttura az., altro) altro)
erogazione Esistenza di criteri
contributo oggettivi e
economico per documentati per
I;Egglsa/%%%% fam'iglie che _ I'erogaziqne.
Accesso alle assistonoa cittadini decreto Direttore 2 Autorizzazione
prestazioni SDS domicilio anziani e Zona previa verifica della
Vdc e BVC che hanno in rlspondenz_a d_elle_1
essere un contratto proposta ai criteri
regolare con ass stabiliti. Controlli su
familiare documentazione
Esistenza di criteri
oggettivi e
documentati per
I%eRggIEZrzn%On?b eroga_zione _ I'erogaziqne.
Accesso alle contributo cittadini decreto Direttore 5 Autorizzazione
prestazioni SDS economico per Zona previa verifica della
vdc e BVC disabili rispondenza della
proposta ai criteri
stabiliti. Controlli su
documentazione
Definizione criteri
Regolamento erogazione . oggettivi e
prégtc:zsiz?nas"gs contribu_ti famiglie cittadini decret;oagettore 3 do_c_ume_n_tati
Vdc e BVC stato di bisogno (verlflcab_|||) per
I'erogazione.
erogazione | regolamento e
regolamento contr}butlo _ cittadini decreto Direttore 2 criteri oggettivi &
accesso econgg:\lﬁ;:tentl Zona documentabili per
erogazioni
erogazione | regolamento e
regolamento contributio cittadini decreto Direttore 2 criteri oggettivi e
accesso econgg;\lﬁgi : tent Zona documentqbili_ per
erogazioni
L.68/2009 art. 1, | partecipazione alla ig}';ﬁg?g rotazione
comma 4,5,6; L |valutazione livello di cittadini riconoscimento 2 componenti
104/1992, art. 4 invalidita invalidita Commissione
esistenza
regolamento . . . rggo_lament_o €
accesso alle valutazione "."?”0 di cittadini redazione PAP 2 criteri oggettivi €
prestazioni non autosufficienza documentabili per

definizione esito
valutazione




Normativa regionale

prenotazione solo

e aziendale effettuazione visita cittadini effettuazione visita tramite CUP
Normativa regionale . - P : L prenotazione solo
e aziendale effettuazione visita cittadini effettuazione visita tramite CUP
Normativa regionale . - S . - prenotazione solo
e aziendale effettuazione visita cittadini effettuazione visita tramite CUP
. . regolamento
Norn;ag\zliaegzggnale effettuazione visita cittadini effettuazione visita accesso con criteri
priorita definiti
accesso Centri autorizzazione regolamento
regglcaengsegto Diurni anziani e cittadini accessi Centro accesso con criteri
disabili Diurno priorita definiti
regolamento accesso Centri cittadini :géggziz?lzel?]?ri accr:sgso(lagﬁnéﬁteri
accesso Diurni minori ; s L
Diurno priorita definiti
. . regolamento
regolamento P autorizzazione L
accesso RSA cittadini B accesso con criteri
accesso accessi RSA priorita definiti
erogazione attivita validazione report controlli a campione
Accordo MMG aggiuntive MMG MMG sugli assistiti
L 190/2012
DPR 62/2013
con?oc?rlt(:a\?n(jalnto rlsg;tt%r?:n?;cr?tgl ersonale diffusione conoscenza da
p . cOmp ) P conoscenza di parte degli operatori
aziendale; aziendale e rispetto dipendente : :

. . . . ) procedure e di normativa e
Piano triennale di | misure preventive assegnato regolamenti interni Codice Etico
prevenzione della | rischio corruttivo 9
corruzione e della

trasparenza
monitoraggio eventi redazione Check-list

disposizione aziendale

corruttivi

soggetti interni

Check-list

Anticorruzione




obiettivi

standard

Verifica
documentale con
cheklist su ogni
pratica

100% pratiche
verificate secondo
cheklist

Verifica
documentale con
cheklist su ogni
pratica

100% pratiche
verificate secondo
cheklist

creazione istruzione

operativa con criteri

oggettivi e vrificabili
per erogazione

costruzione entro
Giugno 2018 e
successiva
sperimentazione
per 6 mesi

Verifica
documentale con
cheklist su ogni
pratica

100% pratiche
verificate secondo
cheklist

Verifica
documentale con
cheklist su ogni
pratica

100% pratiche
verificate secondo
cheklist

turnazione di
presenza alle

definizione turni

sedute mensili
Commissione
monitoraggio dei
risultati medi delle
valutazione .
Protocollo di

effettuate dalle

equipes UVM ed
eventuali

scostamenti; su

scostamenti attivare

verifiche

doccumentali e a
campione

monitoraggio
definito entro Giu
2018 e
sperimentato nei 6
mesi successivi




automatizzazione
progressiva delle
prenotazioni

100% prenotazioni
automatizzate

autoimatizzazione
progressiva delle
prenotazioni

100% prenotazioni
automatizzate

automatizzazione
progressiva delle
prenotazioni

100% prenotazioni
automatizzate

Definizione
Istruzione operativa
per inserimento in
lista e scorrimento

entro Giugno 2018

verifica rispetto
criteri del

Regolamento di
accesso

verifiche da parte

del Responsabile
prima

dell'autorizzazione

verifica rispetto
criteri del

Regolamento di
accesso

verifiche da parte

del Responsabile
prima

dell'autorizzazione

verifica rispetto
criteri del

Regolamento di
accesso

verifiche da parte

del Responsabile
prima

dell'autorizzazione

verifica erogazione
attivita aggiuntive

controlli a campione
du 5% prestazioni

Diffusione e
informazione diretta

Diffusione: entro
Giu 2018
Informazione: 1
giornata a
Responsabili UF
entro Dicembre
2018

Invio semestrale
Check-List al R.P.C.

Entro 30 giugno 2018
ed entro 30 dicembre
2018




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

CLIENTI=
FORNITORI = Soggetti cs,?lf’t%‘:;ti' Sstert
esterni o interni dai P destina(:o Atti con i quali si
quali proviene l'input I'outout conclude il
ad avviare il processo . . . GGG processo
(cittadini, societa Vincoli norrpathl G (.C't!ad'f"’ (delibera,
it Dipartimento/Are il Responsabile private, ng:;:)(;‘eﬁiu;arlé (Iii)%%lli orl:)t(':oeusts(i)e! ;sos(i)lf:::zp:(\),: tz’r daterming; Grado di misure preventive del
process p Areal/Unita Operativa processolattivita a interno del |associaz.cooperat.fon 5 9 o pH . p contratto, rischio Sure p A obiettivi standard
a . . T delibere DG e determine | risultato at.fondaz., . rischio corruttivo
o rischio processo daz., Regione, dirigenziali, istanze P —— Regione convenzione, |da0ab5
Comuni, Forze ’ . g lettere direzione,
dell'ordine, altro Ente presentate da esterni) dcéfl'nc:': dl}:;:oarlifo inserimento in
pubblico, direzione Ente ubl;lico proc.informatich
az., altra struttura az., di P ! e, altro)
altro) irezione az.,
altra struttura
az., altro)
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria altra struttura Azienda L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo utenti mandato al
1 Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro regolamento di zona €conomico pagamento 2 istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dgsasnisg?ga altra struttura Azienda |L. 41/2005 ss.mm.ii. e :::rﬁrc;?#ia utenti maan;in?teonﬁjl 2 entro I'anno
2 Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi regolamento di zona pag 2 controlli su autocertificazioni| controlli su autocertificazione (1 per semestre)
Zona Distretto Salute Mentale adulti e Commissione invalidita | Dr.ssa Ornella cittadini certificato utent attestato rotazione componenti rotazione componenti evidenza
3 Elba minori e Ser.T. Visite collegiali Fabozzi invalidita 2 commissione commissione documentale
convenzioni centri diurni - Dr.ssa Ornella coop.ve predisposizione atti di
Zona Distretto Salute Mentale adulti e strutture psichiatriche .Fabozzi altra struttura Azienda | Codice Appalti 50/2016 |convenzione affidatarie convenzione rinnnovo convenzioni competenza per rinnovo
4 Elba minori e Ser.T. residenziali gestione 2 scadute convenzioni entro I'anno
) - inserimento decreto aut. e
Zona Distretto Salute Mentale adulti e inserimenti socio- Dgsasne(a)\ll\g?(rjla altra struttura Azienda Lr.e4%)/|§1(r)r?:nf§‘(rjri”;(.)"r{ae socio- utenti mandato borsa
5 Elba minori e Ser.T. terapeutici lavorativi 9 lavorativo lavoro 2 definizione regole generali |applicazione istruzione operativa nell'anno
: - inserimento decreto aut. e
Zona Distretto Salute Mentale adulti e D(r:.z?]%y;?(r;a altra struttura Azienda I?eﬂflifi?e?nfc?ﬂ??&*f socio- utenti mandato borsa
6 Elba minori e Ser.T. borse lavoro 9 lavorativo lavoro 2 istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Non Autosufficienza - contributi economici - Dr.ssa Maria altra struttura Azienda L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo utent mandato al 2 accesso secondo
7 Elba Anziani e Disabili erogazione sussidi Canovaro regolamento di zona economico pagamento regolamento con ISEE  |applicazione procedura generale nell'anno
Dr.ssa Ornella inaresso in inserimento in formulazione liste di attesa
gestione liste di attesa e 'Fabozzi cittadini scheda valutazione UVM sﬁruttura utenti procedura 1 sulla base di punteggio
Zona Distretto Non Autosufficienza - inserimenti in strutture informatica formulato secondo evidenza
a nziani e Disabili e C.D. arametri prestabiliti applicazione procedura generale ocumentale
8 Elb A Disabil RSAe C.D p tri prestabilit pp! p dura g | d tal
: s s Dr.ssa Ornella ) prenotazione ’ inserimento in - T
Zona Distretto Attivitd Consultariali e ' Fabozzi altra struttura Azienda visite utenti procedura 1 applicazione criteri di
9 Elba Neuropsichiatria infantile liste di attesa informatica procedura applicazione procedura generale nell'anno
. inserimento in ordine cronologico (laddove
Zona Distretto Attivita Consultariali e liste di attesa Dr.?:s:b(gzrgiella cittadini prenv?;eittzelone utenti procedura 1 non esistono criteri evidenza
10 |Elba Neuropsichiatria infantile riabilitazione informatica specifici) rispetto ordine cronologico documentale
semestrale
Dr.ssa Ornella . autorizzazion . . . (evidenza
Zona Distretto Attivita Consultarialie |autorizzazione PTR Stella Fabozzi alitra struttura Azienda e utent autorizzazione 2 controlli su criteri di documentale
11  |Elba Neuropsichiatria infantile Maris controlli su criteri autorizzazione verbali)
visita ad inserimento in semestrale
Dr.ssa Ornella . . (evidenza
Zona Distretto Attivita Consultariali e Fabozzi altra struttura Azienda agﬁgtstzo utenti iﬁ;gfﬁ%ﬂg 2 controllo sui criteri di documentale
12 Elba Neuropsichiatria infantile visite prioritarie controllo sui criteri autorizzazione verbali)
Dr.ssa Ornella inserimento in
Zona Distretto Attivitd Consultariali e “Fabozzi cittadini visita utenti procedura 1 evidenza dati
13 |Elba Neuropsichiatria infantile prenotazione visite informatica automatizzazione prenotazione solo tramite CUP informatici
inserimento in
Zona Distretto Attivita Consultariali e Dr.T:S:bgzrgiella altra struttura Azienda visita utenti procedura 2 evidenza
14 |Elba Neuropsichiatria infantile |prenotazioni visite interne informatica ordine cronologico rispetto ordine cronologico documentale
inserimento in
Zona Distretto Attivita Consultariali e Dr.staab(geriella cittadini ezgiszti?)tr?e utenti procedura 2 applicazione procedura di
15 |Elba Neuropsichiatria infantile esenzioni ticket informatica controlli a campione controllo standard mensile
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria cittadini L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo utent mandato al 5
16 |Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro regolamento di zona economico pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria cittadini L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo utent mandato al 5
17 |Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro regolamento di zona economico pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria cittadini L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo utent mandato al >
18 |Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro regolamento di zona economico pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno




Zona Distretto

Salute Mentale adulti e

contributi economici -

Dr.ssa Maria

L. 41/2005 ss.mm.ii. e

contributo

mandato al

19 |Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro cittadini regolamento di zona economico utent pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria NI L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo " mandato al

20 Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro cittadini regolamento di zona economico utenti pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria U L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo . mandato al

21 |Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro cittadini regolamento di zona economico utent pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria NI L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo " mandato al

22 |Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro cittadini regolamento di zona economico utent pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria S L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo ’ mandato al

23 Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro cittadini regolamento di zona economico utent pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno
Zona Distretto Salute Mentale adulti e contributi economici - Dr.ssa Maria I L. 41/2005 ss.mm.ii. e contributo : mandato al

24  |Elba minori e Ser.T. erogazione sussidi Canovaro cittadini regolamento di zona economico utent pagamento istruzione operativa applicazione istruzione operativa nell'anno

25 |Zona Distretto Direttore Mon!toragg|9 . Direttore Responsabile Prev. disposizione aziendale monitoraggio soggetti interni reda2|or?e Check-list Invio semestrale Check-List al R.P.C. Egt;%t?g g:)uglr::(;ri%g

Zona eventi corruttivi Zona Corruzione eventi corruttivi Check-list Anticorruzione

Elba

2018




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI = Soggetti
esterni o interni dai
quali proviene l'input
ad avviare il processo

Vincoli normativi e

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai quali
e destinato I'output

Atti con i quali si

(cittadini, societa 5 - (cittadini, societa conclude il processo |Grado
q - e Descrizione Responsabile private pr_oced_urall (I_eggl_ private (delibera, determina di |misure preventive
i TS A e rocessolattivita a interno del associaz.coo ’erat fon B associaz.coo érat fond| contratto ;:onvenzion’e rischio del rischio obiettivi standard
processo a Operativa p A ' p ' delibere DG e determine risultato atteso o P R P ! .
rischio processo daz., Regione, dirigenziali. istanze az., Regione, Comuni, lettere direzione, daOa corruttivo
Comuni, Forze resgntate d’a esterni) Forze dell'ordine, altro inserimento in 5
dell'ordine, altro Ente P Ente pubblico, proc.informatiche, altro)
pubblico, direzione direzione az., altra
az., altra struttura az., struttura az., altro)
altro)
: ) ) applicazione
1 Zone Distretto  [Salute Mentale adulti] contributi economici - ,\I/TESp'Ile S(?Illjt.e soggetti interni zona deBcre(‘jtl ZOBQ e vincoli contributi economici - ittadini decreto Zona inserimento 3 istruzione istruzione operativa "
Livornese e minori e Ser.T erogazione sussidi entale adulti e distretto udget Direzione erogazione sussidi cittadini procedure informatiche operativa (per Salute neffanno
e minori e Ser.T. Aziendale
mentale)
: ) ) controlli su
5 Zone Distretto  |Salute Mentale adulti] contributi economici - hﬁ:ﬁ&f fj&lljttiee soggetti interni zona deélrj%“ ezfgﬁgz;g?]?“ contributi economici - cittadini decreto Zona inserimento 3 controlli su autocertificazioni 2 entro I'anno (una
Livornese e minori e Ser.T. erogazione sussidi e distretto 9e erogazione sussidi procedure informatiche autocertificazioni (per Salute per semestre)
minori e Ser.T. Aziendale mentale)
Zone Distretto  |Salute Mentale adulti _Comml:ssn_)n_e Resp.le Salut_e soggetti interni zona decreti Zon._':l e .VmCOII _Comm|§3|qne S decreto Zona inserimento rotazione rotazione evidenza
3 Livornese e minori e Ser.T invalidita-Visite Mentale adulti e distretto Budget Direzione invalidita-Visite cittadini rocedure informatiche 3 componenti componenti documentale
" collegiali minori e Ser.T. Aziendale collegiali P commissione commissione
convenzioni centri : ) ) convenzioni centri ) predisposizione atti
Zone Distretto  |Salute Mentale adulti diurni - strutture Resp.le Salut_e soggetti interni zona decreti Zongi € .me“ diurni - strutture cittadini centri diurni | decreto Zona inserimento rinnovo di competenza per .
4 . L o Mentale adulti e ] Budget Direzione L R . } 3 convenzioni : entro I'anno
Livornese e minori e Ser.T. psichiatriche minori e Ser.T distretto Aziendale psichiatriche strutture spichiatriche procedure informatiche scadute rinnovo
residenziali s residenziali convenzione
5 Zone Distretto  |Salute Mentale adulti inserimenti socio h';:r?tgllee asciljlljttiee soggetti interni zona deélrj%t' gfgﬁ,:zi\g?]go“ inserimenti socio cittadini associazioni | decreto Zona inserimento 3 definizione regole applicazione nell'anno
Livornese e minori e Ser.T. terapeutici lavorativi - distretto g€l terapeutici lavorativi cooperative procedure informatiche generali istruzione operativa
minori e Ser.T. Aziendale
Zone Distretto Salu;e Mentale adul contrlbu_tl economici - Resp.le Salut_e soggetti interni zona decreti Zon._':l e .VmCOII contrlbu_tl economici - cittadini associazioni | decreto Zona inserimento istruzione applicazione \
6 Livornese e minori e Ser.T. (x | erogazione sussidi - Mentale adulti e distretto Budget Direzione erogazione sussidi - cooperative rocedure informatiche 3 operativa istruzione operativa nell'anno
Ser.T.) borse lavoro minori e Ser.T. Aziendale borse lavoro P P P P
. ) - - Resp.le Servizi . . decreti Zona e vincoli N - cittadini Comuni . . . . A
7 Zone Distretto | Non autosufficenza | contributi economici - Sociali Disabilita] S°99etti interni zona Budaet Direzi contributi economici - C } decreto Zona inserimento 3 istruzione applicazione "
Livornese Anziani e Disabili erogazione sussidi ociali area Disabilita distretto Comuni udget Direzione erogazione sussidi Cooperative procedure informatiche operativa istruzione operativa netfanno
e Anziani Aziendale Associazioni Fondazioni
Z ’ . - - Resp.le Servizi o, : decreti Zona e vincoli - - cittadini Comuni . : ; ; .
8 one Distretto | Non gutpsuf‘f_lcen.z.a contrlbut_l economici - |o s rea Disabilital soggetti interni zona Budget Direzione contrlbut_l economici - Cooperative decreto Zong inserimento 3 contr_o!ll su contrp!ll su 2 entro I'anno (una
Livornese Anziani e Disabili erogazione sussidi e Anziani distretto Comuni Aziendale erogazione sussidi Associazioni Fondazioni procedure informatiche autocertificazioni | autocertificazioni per semestre
9 Zone Distretto | Non autosufficenza gesgoirr:gelhsrtﬁe(rj&iatit;esa Socli?aﬁisgg:asljeirs\/;ﬂilita soggetti interni zona deBCL%téstoBiar:Z;g?]go“ gesgtmgellris;]ee(rj]ltiaitgesa mt(t:aéjcl)rge?aotwgm decreto Zona inserimento 3 rispetto requisiti applicazione nellanno
Livornese Anziani e Disabili struttura (RSA) e Anziani distretto Comuni Aziendale struttura (RSA) Associazioni Eondazioni procedure informatiche specifici procedura generale
P o Resp.le Attivita ' N o .
. Attivitd consultoriali - . . decreti Zona e vincoli cittadini Comuni . . L o L
0 | PeDEee | e Neuopseara | isteaianesa | gonsaonene | sogettiniemiaons | Cpuggerprecione | e i atesa Cooperatve | decreto Jonalneerinento| ; |appleatone orter) | applcaine | netamo
infantile (x NPI) . P Aziendale Associazioni Fondazioni| P P P 9
infantile (x NPI)
. s Resp.le Attivita : : . . : ordine cronologico
11 Zone Distretto pgtxgﬁrg%r;iﬂigr'g' liste di attesa consultoriali e soggetti interni zona deé:lrﬁjtégtogiareeﬂ\g?]goh liste di attesa C't(t:a:gg'e?aﬂ?\jgm decreto Zona inserimento 3 (laddove nn rispetto ordine evidenza
Livornese infantile (x NPI) riabilitazione Neuropschiatria distretto Comuni Aziendale riabilitazione Associazioni Fondazioni procedure informatiche esistenti criteri cronologico documentale
infantile (x NPI) specifici)
s - Resp.le Attivita . . . s .
Zone Distretto Attivita consultoriali autorizzazione PTR consultoriali e soggetti interni zona decreti Zona e vincoll autorizzazione PTR cittadini Comuni decreto Zona inserimento ... .| controllo sui criteri | trimestrale (evidenza
12 Livornese e Neuropschiatria Stella Maris Neuropschiatria distretto Comuni Budget Direzione Stella Maris Cooperative rocedure informatiche 3 controllo sui criteri di autorizzazione |documentale verbali)
infantile (x NPI) : P Aziendale Associazioni Fondazioni | P
infantile (x NPI)
Zone Distretto Attivita consultoriali iiiz'tljﬁ(fr\itgﬁi:ea soggetti interni zona decretl Zona e vincoll cittadini Comuni decreto Zona inserimento controllo sui criteri | trimestrale (evidenza
13 Livornese e Neuropschiatria visite prioritarie Neuropschiatria d?gtretto Comuni Budget Direzione visite prioritarie Cooperative rocedure informatiche 3 controllo sui criteri di autorizzazione |documentale verbali)
infantile (x NPI) ; P Aziendale Associazioni Fondazioni| P
infantile (x NPI)
s . Resp.le Attivita ) N o .
. Attivitd consultoriali L . . decreti Zona e vincoli cittadini Comuni . . .
14 Zone Distretto e Neuropschiatria prenotazione visite consdultoriali e soggetti interni zona Budget Direzione prenotazione visite Cooperative decreto Zona inserimento 3 automatizzazione prenotazione solo 2 verifiche nell'anno

Livornese

infantile

Neuropschiatria
infantile

distretto Comuni

Aziendale

Associazioni Fondazioni

procedure informatiche

tramite CUP




Attivita consultoriali

Resp.le Attivita

decreti Zona evincoli

cittadini Comuni

Zone Distretto L prenotazione visite consultoriali e soggetti interni zona s prenotazione visite . decreto Zona inserimento . . . . evidenza
15 . e Neuropschiatria . o : : Budget Direzione ; Cooperative ) } ordine cronologico | ordine cronologico
Livornese infantile interne Nelijr:?apnstﬁglatna distretto Comuni Aziendale interne Associazioni Eondazioni procedure informatiche documentale
s - Resp.le Attivita " A e - richiesta di
16 Zone Distretto 'Agtxgirgogiwg?g' orario personale ditte consultoriali e soggetti interni zona d%‘iﬁt' eztogiarleez\i/cI)TeO“ orario personale ditte C't(t:a:c')m;;mgm decreto Zona inserimento automatizzazione macchinetta entro settembre
Livornese -urops esterne Neuropschiatria distretto Comuni 9¢ esterne ~00PE . .| procedure informatiche timbratrice a ditta
infantile - . Aziendale Associazioni Fondazioni
infantile esterna
. invio elenco
Zone Distretto Attivita consultoriali iiigdﬁg}gﬁ'f soqaetti interni zona decreti Zona evincoli cittadini Comuni decreto Zona inserimento nominativi a
v Livornese e Neuropschiatria Neuropschiatria d?gtretto Comuni Budget Direzione Cooperative rocedure informatiche struttura
infantile infapntile Aziendale Associazioni Fondazioni| P competente per
esenzioni ticket esenzioni ticket controlli controlli mensilmente
Zone Distretto Aftivita consultoriali ass.za medica e zgizdﬁcﬁitgxltea soggetti interni zona decreti Zona evincoli ass.za medica e cittadini Comuni decreto Zona inserimento controlli a 4 nell'anno (uno a
18 Livornese e Neuropschiatria |ost.grav e parto- attivita Neuropschiatria d?gtretto Comuni Budget Direzione ost.grav e parto- Cooperative rocedure informatiche controlli a campione trimestre)
infantile lib profe LITOPS( Aziendale attivita lib profe Associazioni Fondazioni | P : P
infantile campione
- Coordinatore . . .
. Medicina Generale e e . . decreti Zona evincoli P . . . .
Zone Distretto I certificazioni medico |Medicina Generalee| ... . . . o certificazioni medico e decreto Zona inserimento . - . | evidenzadocumental
19 Livornese Sanita di iniziativa e legali Sanita di iniziativa e cittadini soggetti interni Budge_t Direzione legali cittadini procedure informatiche controlli controlli trimestali A
PLS PLS Aziendale
. Medicina Generale e - o Qc_;ordinatore decreti Zona evincoli - o . .
20 Zone Distretto Sanita di iniziativa e verifiche associazioni | Medicina Generale e cittadini soggetti interni Budget Direzione verifiche associazioni cittadini decreto Zona inserimento controlli controlli semestrale
Livornese mmg Sanita di iniziativa e 99 9¢ mmg procedure informatiche
PLS PLS Aziendale
Zone Distretto Medicina Generale & monitoraggio accordi Medci:c?r?;d(ig:rgzrr(;e e decreti Zona evincoll monitoraggio accordi decreto Zona inserimento
21 Livornese Sanita di iniziativa e mmg/pls Sanita di iniziativa e cittadini soggetti interni Budget Direzione mmg/pls cittadini procedure informatiche controlli controlli semestrale
PLS PLS Aziendale
: Coordinatore . ] ]
. Assistenza . decreti Zona evincoli . . .
Zone Distretto S . Lo Assistenza . L . . D . Lo . L decreto Zona inserimento . . . evidenza
22 Livornese Domiciliare e_Cure autorizzazioni adi-adp Domiciliare e Cure cittadini soggetti interni Budge_t Direzione autorizzazioni adi-adp cittadini procedure informatiche rotazione rotazione operatori documentale
Intermedie : Aziendale
Intermedie
pubblicazione su
. . . albo di Unita
. . . . . decreti Zona evincoli . . N . 8 .
23 Zone Distretto Resp. Hospice onoranze funebri Resp. Hospice cittadini soggetti interni Budget Direzione onoranze funebri cittadini decreto Zona inserimento pubblicazione ditte Operativa evidenza
Livornese ditte interessate Aziendale procedure informatiche interessate (bacheca) documentale
dell'elenco delle
Ditte
24 Zone Distretto Direttore Monitoraggio Direttore Responsabile Prev. disposizione aziendale monitoraggio eventi soqgetti interni redazione Check-list Invio semestrale  |Entro 30 giugno 2018 ed
Livornese Zona eventi corruttivi Zona Corruzione P corruttivi 99 Check-list Anticorruzione Check-List al R.P.C. | entro 30 dicembre 2018
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PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO
CLIENTI=
FORNITORI = - .
Soggetti esterni o si:ggrititﬁs?;ﬁ |éo Atti con i quali
interni dai quali destinato Ic'lout ut si conclude il
proviene l'input ad (cittadini socigté processo
avviare il processo Vincoli normativi e riv;ue (delibera,
ne (cittadini, societa procedurali (leggi Output del asso!:)iaz cov’apera determina, Grado di
foroce Dipartimen AreaIUr_iité Descr_iz_ione ) ) Responsabile interno del _private, n_azionali e regional_i, processo - tfoniiaz contratto, rischio da|misure preventiv_e del rischio obiettivi SRR
o to/Area Operativa processolattivita a rischio processo associaz.cooperat.f| delibere DG e determine risultato Regic;ne Co;;luni convenzione, 0ab * corruttivo
ondaz., Regione, dirigenziali, istanze atteso - déll'ordine' lettere (Nota 1)
Comuni, Forze presentate da esterni) altro Ente ’ direzione,
dell'ordine, altro ubblico inserimento in
Ente pubbilico, d'p - ¢ proc.informatic
- irezione az.,
direzione az., altra altra struttura az., he, altro)
struttura az., altro) altro)
Zona - R ) - Responsabile condivisione con i propri : Controllo del
1 Distretto Dlrez!one Zona Att_rlbu_Zlone incarichi Zona/Distretto Lunigiana soggetti interni _ _ _ collaboratori. Rispetto dei Controllo del rispetto della rispetto della
Lunigiana distretto direzione strutture Dott. ssa Rosanna Legge regionale n.40/2005 e| nomina di un _ reqlljisiti procedura procedura
Vallelonga s.mi responsabile |Soggetto interno  |Decreto/Lettera 2
Legge regionale n.40/2005 e soggetti esterni
Zona N Predisposizione ed Responsabile s.mi, Legge Regionale L (cittadini, . e s L . liquidazione nel
2 Distretto D|reé!one Zona autorizzazione mandati di Zona/Distretto Lunigiana soggetti esterni n.66/2008 e smi, delibera fllqwda/momla associazioni, decreto/mandato 3 rispetto dell 3n2|an|ta del Ilgu;lcliaglone nel Irlspetto rispetto dell'orine}
Lunigiana Istretto pagamento,piani assistenziali Dott. ssa Rosanna GRT n.431/2013 e delibera | 'atture/notule societa private credito elforine cronologico cronologico
Vallelonga GRT n.909/2017 ecc)
Zona Direzione Zona Zona/RD(iasSt?gt?cf?_tS:ﬁgiana erogazione di decreto rispetto dell'anzianita del adozione di procedure adozione di
2 Bis L?llr?itgr]?ataoa distretto gestione cassa economale Dott. ssa Rosanna soggetti esterni Legge regionale_ n.40/2005 e uencgﬁgﬁ]fi'ggo Soggetto esterno dirigenziale 1 credito operative g;oecrzctjil\i;e
Vallelonga s.mi
U.F Servizio . ) - ) - Legge regionale n.66 del monitoraggio delj
Zona . Concessione di contributi e Coordinatore Servizio ] . : . : : : . A
3 Distretto Sou?fl_e_Non benefici economici a persone | Sociale Lunigiana Dott.ssa| soggetto esterno 23002?2%5?" Ielgge erogazm_rtl)e di Soggetto esterno d_c_iecret_ol 3 attivita di monitoraggio monitoraggio dec;_rlspett? dei rispetto .de'
Lunigiana Autosufficienza e in condizioni di bisogno. Daniela Ghelfi n.34 16, e legge un contributo irigenziale tempi procedimentali tempi
Disabilita 664/2017 procedimentali
U.F Servizio Concessione esoneri dal . - Legge regionale n.66 del . . | soggetto esterno monitoraggio delj
Zona : ) et Coordinatore Servizio ] erogazione di |, ..~ : . . ) . . .
- Sociale Non pagamento di servizi sociali ) S 2008 e smi, legge g (cittadino/cooperati decreto Lo . . monitoraggio del rispetto dei rispetto dei
4 L?Jlr?itgr]?;;oa Autosufficienza e | per persone in condizione di SOC|aIeDIérl:ine|g%1§eﬁiott.ssa soggetto esterno n.342/2016 , e legge prestg/zelﬂglllnte va aggiudicataria dirigenziale 3 attivita di monitoraggio tempi procedimentali tempi _
Disabilita bisogno. 664/2017 del servizio) procedimental
- . . . legge n.328/2000, legge soggetto esterno . N ; ;
zona | GESezo | meermenthsnabee | coounatore Servzo | soggeniester | regonale n0 1ol | nsermeni o |Gradnaooperat]
5 Distretto Autosufficienza e | residenziali per minori ed Sociale Lunigiana Dott.ssa | ( cittadino, autorita 12005 e smi, legge n. 184/83 [ erogazione | va aggiudicataria dirigenziale 3 competente e delle Autorité . tempi procedimentali tempi
Lunigiana PSRN . L Lo Daniela Ghelfi giudiziaria) e smi,legge n.173/2015 e contributo del servizio, . - S . .
Disabilita affido famigliare di minori ; incaricate alla tutela dei minori procedimentali
smi struttura)
- conc”egzi%hr:g Ic(iaiguar:obglrl‘l?eﬁcio Valutazione
U.F Servizio . - . . - . . . . | soggetto esterno . P . - . multidimensionalj
Zona Sociale Non assistenza domiciliare socio Coordinatore Servizio soggetti esterni legge n.328/2000, legge | erogazione di (cittadino/cooperati decreto non appropriato & minimo in  [Valutazione multidimensionale e del bisoano da
6 Distretto - assistenziale e assistenza | Sociale Lunigiana Dott.ssa| ( cittadino, autorita regionale n.40 e n.41 del |prestazioni/inte o/cooper i ) 3 guanto la valutazione & del bisogno da parte di ISogno ¢
Lunigiana Autosufficienza e socio educativa Daniela Ghelfi giudiziaria) 2005 e smi rventi va aggiudicataria dirigenziale multidisciplinare con la apposita commissione (UVM) parte di apposita
Disabilita ! del servizio) - " commissione
presenza di diverse figure (UVM)
professionali
| servizi Preposti all'attivazione
U.F Servizio . - . . . . | soggetto esterno del'intervento (Servizio Sociale .
Zona h Coordinatore Servizio soggetti esterni legge n.328/2000, legge erogazione di |, .. 2% ) ’ L Valutazione
7 Distretto A Soual_e_Non assistenza scolastica Sociale Lunigiana Dott.ssa | (cittadino, istituzioni | regionale n.40 e n.41 del |prestazioni/inte (cmadln_olc_ooper_atl _Qecret_o 3 - UF SMIA.)‘ elaborano_un VaIuta;lone condl_\/lsa del condivisa del
Lunigiana utos_ufﬂc;nga e Daniela Ghelfi scolastiche) 2005 e smi rvent va aggludlt_:a_ltana dirigenziale piano gd_ucatlvo personalizzato piano educativo piano educativo
Disabilita ’ del servizio) condiviso con la scuola e la
famiglia
U.F Servizio . . . . . . N favorire
Zona . . . . - Coordinatore Servizio legge n.328/2000, legge | inserimenti ed L'intervento & proposto a A . - -
8 Distretto Autsooscd?fliii’e\lr?zna e |nserlg/%ngoiggl?atleor%peutwl Sociale Lunigiana Dott.ssa soggetti esterni regionale n.40 e n.41 del erogazione soggetto esterno diroileggeztigle 3 seguito di valutazione {g\\fg:gg\)(;njeeﬁ.'mgmg I'{;‘ﬂgﬁgo
Lunigiana Disabilita Daniela Ghelfi 2005 e smi, legge n.68/1999| contributo 9 multidisciplinare (SIL) :
isabilita dell'utente
Zona U.F_Servizio inserimentj ir_1 strutture Coordinatore Servizio ' _ _ sog(gcﬁigdeiitierm Il rischio mir]imo in quanto la _ _ ) ) mor)itoraggio'dell
9 Distretto Somal'e_Non r_es@e_n;lall e semi Sociale Lunigiana Dott.ssa soggetti estemni Legge regionale n.40/2005 e inserimento in associaziO’ni 'Qecret'o 3 _valu_ta2|one‘a}| _f|n| monitoraggio del'rlspettq dei rispetto _del
Lunigiana Autosufficienza e residenziali per persone Daniela Ghelfi ’ s.mi, Legge Régionale strutture societa privaté dirigenziale dell'attivazione deod'intervento tempi procedimentali tempi
Disabilita anziani e disabili ' n’66/2008 & smi ecc) € multidisciplinare (UVM) procedimentali




soggetti esterni

Zona LSJchiileer\l/\llﬂg Inserimenti in comunita Coordinatore Servizio legge n.328/2000, legge inserimento in (cittadini, decreto I_ngéf)g/r?snatgil\gegipcr(;)rflgsett%r?g valutazione
10 L?Jlr?itr?attnoa Autosufficienza e t:)esrggggflc:nedzi;i SomaIeDI{;rl:inelgegseﬁiott.ssa soggetti esterni reglone;gons.éleosi]rilAl del strutture st;ggazrli?/glté dirigenziale sulla base di un progetto valutazione condivisa condivisa
9 Disabilita P ' ecg) terapeutico multidisciplinare
U.E Servizio La procedura per l'affidamento
Zona - . R Coordinatore Servizio legge n.328/2000, legge |aggiudicazione| soggetto esterno decreto di tale servizio viene adottata . . rispetto della
11 Distretto Autsozcd?fli?:i’e\lr?zna e traSpo&oer%C('ﬁIgig;)eill?"' PET | Sociale Lunigiana Dott.ssa soggetti esterni regionale n.40 e n.41 del servizio di (cittadini/associazi| dirigenziale, nel rispetto delle disposizioni rlspetbti)gl?llizzlzr;ozri?r?élva € normativa e
Lunigiana Disabilita Daniela Ghelfi 2005 e smi. trasporto oni) Convenzione previste dal codice degli P pubblicizzazione
appalti
. ] L L . La procedura per l'affidamento
U.F Servizio procedura negoziata per ’ - Determinazione dirigenziale decreto ; AL )
12 Dizslt)rr(]e?t o Sociale Non affidamento servizi per la S o%ig?erdl_lzﬁ?oirae nielg\gtztlcs) sa soggetto esterno INPS Direzione Centrale |aggiudicazione (iict)%%?;ti?aizféggi dirigenziale, ﬂletleﬂies S:trt\gzc;g”\gedr:g %ds?ztitg;? rispetto della normativa e r:]soeﬁ:gisglf
- Autosufficienza e | realizzazione del progetto ng . (INPS) credito e Welfare n.56/2013 | del servizio . Convenzione con P 'SP ; pubblicizzazione L .
Lunigiana PSRN Daniela Ghelfi - oni) previste dal codice degli pubblicizzazione
Disabilita HCP e smi INPS :
appalti
e pastele e
Zona U.F Servizio progettazione e gestione Coordinatore Servizio D.D.Regione Toscana lavorativi; progetto re olamentatc; dpa specifica Rispetto della
13 Distretto Sociale Non fondi sociali europei (POR- Sociale Lunigiana Dott.ssa soqgetti esterni n.7781 del 26/0/72016, D.D | erogazione soqgetti esterni inserimento e gormativa re ionaple ed Rispetto della normativa normativa
Lunigiana Autosufficienza e | FSE 2014-2020 Progetto "in Daniel%l Ghelfi ’ 99 Regione Toscana.n. 12511 | buoni servizio 99 sottoscrizione europea e gli in?erventi sono regionale ed europea regionale ed
9 Disabilita Lav" e Progetto Acot) del 29/08/2017 a sostegno piano di spesa p gl Intel . europea
S erogati a seguito di valutazione
domiciliarita o
multidisciplinare
L'attivita mappata presenta un
rischio basso,il processo e
. . . regolamentato da specifica .
U.F Servizio . - interventi a - : - . Rispetto della
Zona h Coordinatore Servizio R normativa nazionale e circolari ) . .
: Sociale Non . . A s . . decreto ledislativo sostegno del . . progetto e - - Rispetto della normativa normativa
14 LDls_trgtto Autosufficienza e Gestione Sia/Rel Sociale Lu_nlglana D_ott.ssa soggetti esterni n.147/2017 circolari INPS | contrasto alla soggetti esterni multidisciplinare INPS e gli mt_ervelntl economicif - ionale e circolari INPS nazionale e
unigiana Disabilit Daniela Ghelfi overta sono erogati dall'lNPS dopo i circolari INPS
P controlli.Altri interventi sono
erogati a seguito di valutazione
multidisciplinare
Rotazione degli
operatori,
. . . verifiche
Valutazione valutazione per progetto Rot_azmne degli operatori, andamento piani
Zona U.F. Cure multidimensionale/percorso | Responsabile U.F. Cure Legge regionale n.66 del | erogazione di asssitenziale verifiche andamento piani assistenziali,rival
15 L?Jlr?itrieéaoa Primarie assistenziale persone non | Primarie Dr Amedeo Baldi soggetto esterno 2008 e smi prestazione/int soggetto esterno personalizzato Rotazione degli operatori azfilggﬁgﬁéal;gr/n?la%zﬂgrg utazioni
9 autosufficienti ervento (Pap) pdiﬁusioné codice etico periodiche,
formazione e
diffusione codice|
etico
Rotazione degli
operatori,
. . . verifiche
Zona CC.NN.LL dei MMG e PLS, |valutazione per piano Sg,ﬁﬁéfgggggggggaﬁgm andamento pianil
16 Distretto U.F. Cure cure domiciliari valutazioni Responsabile U.F. Cure soggetto esterno PSSIR APPROVATO con | erogazione di soggetto esterno assistenziale Rotazione degli operatori assistenziali rivalutazpioni assistenziali,rival
Lunigiana Primarie Primarie Dr Amedeo Baldi (MMG/cittadino) Delibera del Consiglio prestazione/int 99 indivilualizzato girop eriodiche f’c)rmazione e utazioni
9 regionale N. 91/2012 ervento (PAI) pdif‘fusioné codice etico periodiche,
formazione e
diffusione codicef
etico
Rotazione degli
operatori,
valutazione per piano Rotazione degli operatori, and;r?wrglctgepiani
Zona . soggetto esterno . - -'| soggetto esterno / . verifiche andamento piani . AR I
17 Distretto ng::ifn(e:ltjiree cure intermedie -valutazioni P?i(rensgr(i)g%arbxsngdzo%gﬁji (MMG/cittadino, Dsle'ﬁgé?aGGRngrﬁgégggf?e er:aos%:;lgrr:(ee/i?:t (cittadino, Strutture ir?c?isvliitjzrlliilza;?o Rotazione degli operatori assistenziali,rivalutazioni as&s&ttaanzzil:rili,rlval
Lunigiana Presidi Ospedalieri) ’ p ervento private) (PAI) periodiche, formazione e periodiche
diffusione codice etico formazione e
diffusione codicef
etico
CC.NN.LL dei MMG e PLS,
Zona PSSIR APPROVATO con erogazione Informatizzazion
: U.F. Cure . A Responsabile U.F. (Vedi Delibera del Consiglio P ) . prescrizione passaggio attraverso Informatizzazione degli e degli
18 L?Jlr?itgr;?:noa Primarie assistenza specialistica nota 3) soggetto esterno regionale N. 91/2012, sngirglliéltici soggetti esterni medica procedura meccanizzata ambulatori,aumento offerta |ambulatori,aumej

Delibera Direttore generale
n. 709/2017

nto offerta




RD n.773/1931, Digs.
360/93,DPR 495/92,DPR
757/94,Dlgs 285/92,DL.
472/99,DM 28/04/98,DPR

Affiancamento operatore
amministrativo e medico,
verifiche periodiche , utilizzo di

Affiancamento operatore
amministrativo e medico,
verifiche periodiche , utilizzo di

Affiancamento
operatore
amministrativo e
medico, verifichef
periodiche ,
utilizzo di

19 Dé(tjrr:;to U.F. Cure rilascio Celét'ﬁa(fia;;&m medico Responsabile U.F. Cure sogaetto esterno 431/97.DM 08/01/85 e art.95 rilascio soqgetti esterni certificazione/aut protocollo per certificazioni protocollo per certificazioni pgg:gggg;g;r
Lunigiana Primarie ersonafcz]autorizzazioni Primarie Dr Amedeo Baldi 99 del TU n.570,L.104/92, certificazioni 99 orizzazione ZTL, ed adozioni internazionali |ZTL, ed adozioni internazionali ZTL. ed adozionil
9 p L.284/89,L.837/56, DPR e trasmissione report al e trasmissione report al intérnazionali e
560/60,L.15/91,1.1204/71,L.8 Responsabile prevenzione Responsabile prevenzione trasmissione
8/58,D.lgs n.124/98,DMS Corruzione Corruzione
321/01 e loro s.m.i report al '
o Responsabile
prevenzione
Corruzione
Zona Monitoraggio periodico
- U.F. Cure S Responsabile U.F. Cure Legge n.119/2017 e erogazione . . | Certificati/Attesta mediante controlli a campione : .
20 L?Jlr?itr?esaoa Primarie vaccinazioni * Nota 2 Primarie Dr Amedeo Baldi soggetto esterno calendario regionale prestazione soggetti esterni zioni del registro delle attivita e b Sl
9 registro di carico e scarico
Controlli del Responsabile
: . UF.SMIA in collaborazione con
Zona . ; Responsabile U.F. SMIA . Legge n.833/78 e smi, . . . . . T A g -
: ricovero in strutture o soggetto interno/ . inserimento in | soggetti esterni |certificazione/pre i controlli di gestione per Controllo
21 LD'S.tr?tto U.F.SMIA ospedaliere Lunigiana Dr. ssa _Isabella esterno Legge reglonale_ n.40/2005 & strutture (utente) scrizione medica l'individuazione di eventuali Controllo semestrale semestrale
unigiana Bernazzani smi h o
anomalie ed invio del report al
Responsabile anticorruzione
Controlli sugli inserimenti
residenziali del Responsabile
Zona : : Responsabile U.F. SMIA soggetto interno/ Legge n.833/78 e smi, . : . : . decreto UF.SMIA in collaborazione con
22 Distretto U.F.SMIA ncng:i) dlgnsztigJ”tture Lunigiana Dr. ssa Isabella | esterno (autorita |Legge regionale n.40/2005 e |ns§tr:umtteunrt§ n soggzzz:g::tis)term dirigenziali/conve la Societa della salute per controllo semestrale sg%négt):gjle
Lunigiana Bernazzani giudiziaria) smi nzione l'individuazione di eventuali
anomalie ed invio del report al
Responsabile anticorruzione
Predisposizione e adozione di
un protocollo con la
Commissione Invalidi civili e
Zona certificazioni per invalidita e Responsabile U.F. SMIA soggetto esterno Legge n.18/1980 e smi, rilascio soggetti esterni Legge 104/92 per rispetto del
23 Distretto U.F.SMIA er la Le P © 104/92 Lunigiana Dr ssa Isabella gg(utente) Legge 104/92, Legge certificazioni g%utenti) certificazione I'identificazione delle rispetto del porotocollo o?otocollo
Lunigiana P 99 Bernazzani n.102/2009 certificazioni a rischio da p
segnalare al Responsabile
anticorruzione ed invio
semestrale di report
Rendere obbligatorio l'utilizzo
Zona o . . . . . . . . . della modulistica prevista nella
Distretto Unita ggrr?élonale certificazione stato di Re;?%?jgg”eeul':';nisceg‘lj (Csiggg;tg /gﬁigm:i) art.125 del TU 309/90 ce:tlilﬁgglz(i)oni (csigggﬁ]ti“ gj:gmg) certificazione procedura della struttura per la
Lunigiana ’ dipendenza pp ’ richiesta di attestato e ricevuta
abuso/certificazioni assenza di consegna,verifica utilizzo
24 stato di dipendenza semestrale utilizzo modulistica modulistica
. Rendere obbligatorio I'utilizzo
Zona Unita' Funzionale Responsabile U.F. Ser:D soggetto esterno Llsgg: r}1188//11%78%)iznr:1|| rilascio della modulistica prevista nella
Distretto . h s ; . ’ ARG soggetti esterni certificazione procedura della struttura per la
Lunigiana Ser:D Dr Giuseppe Panico (utente) Leggﬁ igg;ggoegsgslhl_iegge certificazioni richiesta di attestato e ricevuta
' di consegna,verifica utilizzo
25 certificazioni medico legali semestrale utilizzo modulistica modulistica
Verifica attraverso SIRT
. . Cartella Elettronica del Ser-T)
Zona o . - - : . . soggetti interni PSSIR APPROVATO con . ( ; ;
: Unita' Funzionale relazioni a servizi socio Responsabile U.F. Ser:D 2 . . P . soggetti . della produzione di controllo sulla
L?llr?itr?ataoa Ser:D sanitari/isituzioni giudiziarie Dr Giuseppe Panico (i(s?ii:\zlzéln)i eﬁlgisztgr?é) ?:“i%?]r;:ﬂ %i?zsc')gll? Relazione Interni/esterni Relazione relazioni/attestati e relaione controllo sulla cartella cartella
9 9 9 ’ semestrale da trasmettere al
26 Responsabile anticorruzione
Controlli del Responsabile
Zona ricovero in strutture Responsabile U.F. SMA soggetti interni/ Legge n.833/78 e smi, inserimento in rescrizione UFiiglrﬁrglfgglaggtl}iﬂgnifon controllo
27 Distretto U.F.SMA . - Lunigiana Dr Alessandro ggett Legge regionale n.40/2005 e soggetti esterni P . e di gest per controllo semestrale
Lunigiana ospedaliere private Guidi esterni (MMG) smi strutture medica l'individuazione di eventuali semestrale

anomalie ed invio del report al
Responsabile anticorruzione




Controlli sugli inserimenti
residenziali del Responsabile
UF.SMA in collaborazione con

Zona ricovero in strutture Responsabile U.F. SMA soggetti interni/ Legge n.833/78 e smi, inserimento in decreto controllo
28 Distretto U.F.SMA residenziali Lunigiana Dr Alessandro esterni (Tribunale) Legge regionale n.40/2005 e strutture soggetti esterni dirigenziale la Societa della salute per controllo semestrale semestrale
Lunigiana Guidi smi l'individuazione di eventuali
anomalie ed invio del report al
Responsabile anticorruzione
Predisposizione e adozione di
un protocollo con la
e . s . legge 118/1971 e smi, Commissione Invalidi civili per
29 Dé(t)rr(]e?to U.F.SMA Ce;;ggﬁglgn[;r%ecreg\r/nagr?tlita’ Ri?ggazaglliﬁégé;\wﬁ) estesr%%?se(;g)getti Legge n.18/1980 € smi, ri.l".lSCi(.) ’ soggetti esterni certificazioni I'i(_jgntif!ca_zion'e dglle rispetto del protocollo rispetto del
Lunigiana T medico legali Guidi interni Legge 104/92 e smi, L_egge certificazioni certificazioni a rischio da protocollo
n.102/2009 e smi segnalare al Responsabile
anticorruzione ed invio
semestrale di report
Zona s e ) Responsabile U.F. Attivita e rotazione degli operatori ove
: U.F.Attivita certificazioni di gravidanza P : rilascio ’ . P possibile, conoscenza e Controllo
30 L?Jlsité?;tnoa Consultoriali fisiologicae/o patologica ConsultggzllgD,\;lgﬁa Maria | soggetto esterno legge n.151/2001 certificazioni soggetti esterni certificazioni diffusione codice etico,invio Controllo semestrale semestrale
semestrale report
- . PSSIR APPROVATO con :
Zona inserimento pazienti nella Dirigente Medlco soggetto Delibera del Consiglio inserimento . qontrqllo delle procedure di
31 Distretto | Direzione Tiziano | struttura a seguito di Piano di Responsabile della interno/esterno regionale N. 91/2012 nella Struttura | soggetti esterni Ilett‘erfa di Inserimento da parte _d(_elle verifica semestrale di attivita controllo
- : P Struttura Dr ssa Lucia P : ; dimissione figure preposte,condivisione semestrale
Lunigiana intervento individuale (servizi territoriali) | delibera GRT N.715/2013, CT gure prep o
Polese del PTPCT con il personale
L.n.9/2012
Dirigente Medico legge 118/1971 e smi,
32 D'Z(tJrn?t Direzione Tizian rtificazioni di invalidita Responsabile della tto estern Legge n.18/1980 e smi, rilascio tti esterni rtificazioni rispetto istruzion rati rifi mestrale di attivit controllo
Lulr?ig?ar?a irezione Tiziano| certificazioni di invalidita Struttura Dr ssa Lucia soggetto esterno Legge 104/92 e smi, Legge | certificazioni soggetti esterni certificazioni ispetto istruzione operativa | verifica semestrale di attivita semestrale
Polese n.102/2009 e smi
- . PSSIR APPROVATO con
Zona - . relazioni a servizi socio Rzg:c?c?:stgmg(ggﬁa Azienda Delibera del Consiglio h soggetti relazioni/certifica : . h . o P controllo
33 Distretto | Direzione Tiziano sanitarifisituzioni giudiziarie Struttura Dr ssa Lucia Sanitaria/autorita regionale N. 91/2012, Relazione Interni/esterni Jioni rispetto istruzione operativa | verifica semestrale di attivita semestrale
Lunigiana Polese giudiziaria delibera GRT N.715/2013,
L.n.9/2012
34 Dé?rg?to Dizrettore Mon?toraggiq . Dizrettore Res;&onsapile Prev. disposizione aziendale mor][i'toraggtit(l) . soggetti interni redazior_le A (i.hECk'”.St Invio semesgalleCCheck-List al Z%qtgoezoe%lsgg%
Lunigiana ona eventi corruttivi ona orruzione eventi corruttivi Check-list nticorruzione .P.C. dicembre 2018

I Nota 1. | punteggi sono stati parametrati come da indicazioni regionali su una scala da 0 a 5 (anziche da 0 a 10 come risultante dal processo di mappatura delle atttivita effettuato sulla base delle del PNA)

Nota 2. La normativa di cui alla circolare ministeriale affida al Dipartimento della prevenzione gli aspetti gestionali. Gli accordi regionali con i PLS hanno affifato ai pediatri che hanno aderito la gestione delle attivita delle vaccinazioni. (In Lunigiana hanno aderito il Dr. Cimoli e Dr.ssa Onesti)
Nota 3. La delibera del D.G Azienda USL Toscana nord ovest ha affidato, sulla base della normativa regionale, la gestione degli specialisti alle UU.OO0 Ospedaliere di competenza.




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI =
Soggetti
esterni o
interni dai CLIENTI=
qulz?.il:‘p:lct)\ggne Vincoli Soggetti esterni o| Atti con i quali
aV\zare il normativi e interni ai quali € | si conclude il
r0Cesso procedurali destinato I'output| processo
?cittadini (leggi (cittadini, societa (delibera,
. L nazionali e private determina .
o a_n ’ ]
?0 ¢ |ipartimen| Area/Unita r[;i:::;;gtr:?vit R?ni‘;?:oszbellle szs:;t: regionali, | Output del processo |associaz.cooperat| contratto, r?sr;ﬂg g; misure preventive del obiettivi I
p to/Area | Operativa process hi pri ! delibere DG e - risultato atteso |.fondaz., Regione,| convenzione, rischio corruttivo
esso aarischio processo [associaz.coop| = , - . I 0ab
erat. Fondaz letermine Comuni, Forze lettere
- | dirigenziali, dell'ordine, altro direzione,
Regione, . = - - .
- istanze Ente pubblico, |inserimento in
Comuni, Forze A . .
dell'ordine presentate da direzione az., altra] proc.informati
! esterni) struttura az., che, altro)
altro Ente altro)
pubblico,
direzione az.,
altra struttura
az., altro)
Interventi tesi a rendere
il processo meno
discrezionale, definendo
prevenire il fenomeno in modo dettagliato le | Monitoraggio automatico e costante.
corruttivo migliorando procedure e Stesura di procedure rigide con
. . o I'efficienza attraverso . aumentando il numero | standards di valutazione predefiniti Procedure scritte -
1 UF SMA Inserimento in roberto sarlo |3SS0¢tazionism leggi nazionali | I'analisi dei processi e associazioni convenzione e 2 delle fasi di valutazione. che diminuascano i livelli di Verbali di controllo -
progetto lavoro 0, azienda \ . - decreto . - : . o ; ) .
I'elaborazione di Aumento dei controlli discrezionalita. Organizzazione di Trasparenza.
protocolli, procedure sistematici sulle controlli di processo. Rendere piu
ed istruzioni decisioni intraprese. trasparanti i vari passaggi.
Aumento della
trasparenza.
Formazione.
Z/D
prevenire il fenomeno
Inserimenti corruttivo migliorando .
; . PP Condivisione e
socio- equipe leqai . . | l'efficienza attraverso . - . . . -
- . S eggi nazionali | |, e . e . monitoraggio tra le varie| Favorire inserimento delle persone Verbali di controllo -
2 UF SMA occupaz_lonall roberto sarlo | multidisciplinar e regionall Ian,aI|S| dei processi e cittadini convenzione 2 competenze presenti svantaggiate nel mondo del lavoro Trasparenza.
e socio- e SMA I'elaborazione di nella 2/D
riabilitativi protocolli, procedure
ed istruzioni
Z/D
Erogazioni Avvalersi delle varie forme di
cor?tributi prevenire il fenomeno Rendere il procedimento controllo, fra cui: controllo di
mensili a corruttivo migliorando piu frazionato possibile |gestione,controllo preventivo, controlli Istituzionalizzare i
Zona/Distre|  soqaetti in I'efficienza attraverso con l'intervento di piu a campione. Ove possibile, controlli - Aumentare il
tto con%i?zioni di lucia salvadori regione I'analisi dei processi e 3 operatori. Accentuare la| compatibilmente con le necessita numero del personale
non i I'elaborazione di fase di controllo anche professionali, introdurre forme di  |coinvolto e ove possibile
autosufficienza Legai, protocolli, procedure all'interno dei vari avvicendamento degli incarichi tra gli |avvicendare il personale
ico-fisi Determine e ed istruzioni . _ passaggi. operatori preposti materialmente alle
psico-Tisica Decreti inserimento in varie operazioni.
3 Z/D Regionali cittadini procedura




prevenire il fenomeno

Coinvolgimento di tutti
gli organismi del terzo

Acquisto . L . -
rruttivo miglioran re in un tavolo di . . . .
serviziin o uttivo migliorando settore in un tavolo d Avvalersi delle varie forme di Procedure scritte -
. L o |'efficienza attraverso confronto e . . A
Zona/Distre| - convenzioni lucia salvadori Cure Primaire, atti aziendali | I'analisi dei processi e terzo settore convenzione concertazione, con controllo, fra cui: controllo di Verbali di controllo a
tto dirette con SMA e SMIA I’elaborafione di attuazione di prot’ocolli e gestione,controllo preventivo, controlli| cadenza periodica —
organismi del . a campione. Trasparenza.
tegr;zo settore protocolli, procedure procedure atte a rendere P P
ed istruzioni e mantenere il processo
non discrezionale.
Z/D
prevenire il fenomeno Interventi tesi a rendere
Inserimento corruttivo migliorando il processo meno . . .
o i : : - Avvalersi delle varie forme di
etero-familiare associazionism determine Pefficienza attraverso convenzione e discrezionale, definendo controllo, fra cui: controllo di
UF SMA assistito in roberto sarlo o dirigenziali I'analisi dei processi e cittadini decreto in modo dettagliato le estione cont’rollo réventivo controlli Verifiche periodiche
favore di adulti 9 I'elaborazione di procedure e 9 ’ a cam%ione '
disabili psichici protocolli, procedure aumentando il numero )
ed istruzioni delle fasi di valutazione.
Z/D
Svolgimento delle
procedure con la
L massima trasparenza e
revenire il fenomen ; . .
prevenire il fenomeno avvicendamento, ove Forte turn over tra gli operatori
: . corruttivo migliorando S h - - . .
Provvedimenti regione I'efficienza attraverso possibile, degli preposti e formati (se possibile). Procedure scritte -
Zona/Distre| di liquidazione lucia salvadori dirgzioné leggi nazionali Panalisi dei processi e cooperative inserimento in operatori. Verifica Avvalersi delle varie forme di Verbali di controllo a
tto a cooperative aziendale e regionali I‘elaborafione di P procedura dettagliata delle forme di controllo, fra cui: controllo di cadenza periodica —
sociali . incompatibilita e di gestione,controllo preventivo, controlli Trasparenza.
protocolli, procedure i~ T .
ed istruzioni . possibili confllttl di . a campione.
interesse. Frazionare il
piu possibile le fasi della
Z/D procedura.
prevenire il fenomeno Interventi tesi a rendere
Servizio di corruttivo migliorando il processo meno
. n ri . . . . - | l'efficienz raver iscrezional finen T Realizzare un concr
Zona/Distre sostegno _'bea}t ce Regione, atti | leggi nazionali ‘e clenza attraverso e - d_sc ezionare, de_ endo Distribuire le funzioni in piu fasi ealizzare un concreto
tto educativo  |milianti, marco aziendali e reqionali I'analisi dei processi e cittadini convenzioni in modo dettagliato le riducendo cosi la discrezionalita avvicendamento del
domiciliare e farne 9 I'elaborazione di procedure e personale
counselling protocolli, procedure aumentando il numero
ed istruzioni delle fasi di valutazione.
Z/D
revenire il fenomeno T Distribuire la funzione tra
P nre i ten Distribuire su un numero :
corruttivo migliorando . . S un numero elevato di
i T diffuso di professionisti . . h L
UE Cure Prescrizione I'efficienza attraverso la funzione prescrittiva e Controlli a campione soggetti e ove possibile
primarie ausili e marco farné regione leggi nazionali | I'analisi dei processi e cittadini contratto di conse%uenza i sull'appropriatezza prescrittiva e procedere ad un
Il ili I'elaborazione di . torizzativ, ncret
collaudo aus eabo_a oned collaudo. Formazione autorizzativa ~ concreto
protocolli, procedure dei professionisti avvicendamento del
ed istruzioni P ) personale
Z/D
Attenta verifica delle
prevenire il fenomeno situazioni di conflitto di
e corruttivo migliorando interesse. Introdurre .- .
rtificazioni di i Elaborare pr re rigi Pr re scritte -
UF Cert cazio d . . . . | l'efficienza attraverso procedure rigide e forme - aborare p oc_ed_u e rigide e oce_du_ e scritte
Consultorial .g.rawd.anza _patrizia regione leggi nqzmngh I'analisi dei processi e cittadini certificazione di certificazione pre- prgdlsporre modulistica .pre-deflnltlg. Verbali di contrqllo a
e fisiologica e/o | fistesmaire e regionali Ielaborazione di definite. Richiedere Distribuzione della funzione sul piu cadenza periodica —
patologica ’ ampio ventaglio di soggetti possibile Trasparenza.

Z/ID

protocolli, procedure
ed istruzioni

ampio corredo di
documentazione
giustificativa.




Attenta verifica delle
situazioni di conflitto di
prevenire il fenomeno interesse. Introdurre
Certificazioni corruttivo migliorando procedure rigide e forme . .
Zona per invalidita . . . | l'efficienza attraverso di certificazione pre- Elaborare proc.eO!ure rigide e Procgdqre scritte -
- UF SMA, UF S . leggi nazionali | |, L - S . . - predisporre modulistica pre-definita. | Verbali di controllo a
Distretto Cure primarie patenti e regione e regionali I'analisi dei processi e cittadini certificazione definite. Richiedere Distribuzione della funzione sul piti cadenza periodica —
Lucca P procedimenti 9 I'elaborazione di ampio corredo di ; - : p P
) - - . ampio ventaglio di soggetti possibile Trasparenza.
medico legali protocolli, procedure documentazione
ed istruzioni giustificativa.
Formazione degli
operatori.
10 Z/D
Interventi tesi a rendere
Lo il processo meno
. . revenire il fenomeno . . :
._.| Inserimenti in P . L discrezionale, definendo
UF Servizio corruttivo migliorando : . . . . .
: strutture e in modo dettagliato le Avvalersi delle varie forme di Procedure scritte -
Sociale non semiresidenzia leggi nazionali refficienza attraverso procedure e controllo, fra cui: controllo di Verbali di controllo
11 autosufficie| ™. . regione . . | l'analisi dei processi e cittadini PAIl o PAP . . ’ : . . .
nza e li per soggetti 9 e regionali I’elaborafione di aumentando il numero |gestione,controllo preventivo, controlli| Trasparenza- Rotazione
PPN isabili . lle fasi di valutazion mpione. rofessionisti incaricati
disabilita dsal_) e protocolli, procedure delle fasi d alutazione a campione professionisti incarica
anziani : L e documento a firme
ed istruzioni . .
congiunte. Formazione
degli operatori.
Z/D mirella cavani
Interventi tesi a rendere
prevenire il fenomeno il processo meno
Inserimenti in rruttivo miglioran PAI e lettera di iscrezional finen . . . .
seriment co uttivo migliorando € lettera d discrezionale, definendo Avvalersi delle varie forme di Procedure scritte -
strutture beatrice direzione leggi nazionali Pefficienza attraverso autorizzazione in modo dettagliato le controllo, fra cui: controllo di Verbali di controllo a
12 UF SMIA | residenziali e milianti aziendale %gregionali Fanalisi dei processi e cittadini allinserimento procedure e gestione cont}ollo préventivo controlli| cadenza periodica —
semiresidenzia I'elaborazione di in struttura o aumentando il numero ! a campione ' Trasparenza
li per minori protocolli, procedure convenzione delle fasi di valutazione P ) P )
ed istruzioni e documento a firme
congiunte.
Z/D
prevenire il fenomeno
F Servizi . . . rruttivo miglioran
v -Se © gestione liste di leggi nazionali C,o uttivo miglioray do
Sociale non attesa ed e regionali lefficienza attraverso PAP e titolo di indicazione requisiti
13 autosufficie| . =% . regione 9 .| 'analisi dei processi e cittadini . - eq applicazione procedura verbalizzazione
inserimenti in regolamenti lelab 8 di acquisto specifici
nzae | struttura (RSA) aziendali elaborazione d
disabilita protocolli, procedure
. . ed istruzioni
Z/D mirella cavani
prevenire il fenomeno
i liste di corruttivo migliorando PAl e lettera di
gestione liste di .. .| lefficienza attraverso autorizzazione o -
SMA e attesa ed . leggi nazionali | , L - s - . indicazione requisiti N . .
14 L - regione : . | ranalisi dei processi e cittadini all'inserimento e applicazione procedura verbalizzazione
SMIA inserimenti in e regionali ) . ; . specifici
struttura I'elaborazione di in struttura o
protocolli, procedure convenzione
ed istruzioni
Z/D roberto sarlo
prevenire il fenomeno
corruttivo migliorando interventi tesi a
verifich . . . | l'efficienza attraver . . verificare |
UF Cure eriche . leggi nazionali ,e ciénza atiraverso relazione di venncaré fa - L . . o
rimarie associazioni | marco farne regione e regionall I'analisi dei processi e mmg e pls verifica cqrrlspondenza con il controllo e verifica; monitoraggio Verifica annuale
P mmg e pls I'elaborazione di dichiarato nell'ottica
protocolli, procedure del’lACN
ed istruzioni
Z/D




prevenire il fenomeno
corruttivo migliorando
I'efficienza attraverso

Zona Com%?)rrrtztrtr:enti luigi rossi azienda atti aziendali | I'analisi dei processi e | strutture di Z/D relazione Diffusione codice d Diffusione del codice etico e di entro I'anno

Distretto Aziendali I'elaborazione di comportamento comportamento Aziendale
protocolli, procedure
ed istruzioni
Z/D

Zona monitoraggio regione leggi nazionali prevenire il fenomeno entro 30 giugno e entro

. loraggio luigi rossi 9 ’ 991 ne . corruttivo migliorando |  strutture di Z/D relazione check-list anticorruzione| invio semestrale check-list al R.P.C. glug
Distretto |eventi corruttivi azienda e regionali lefficienza 30 dicembre

Z/D




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCI

FORNITORI = Soggetti
esterni o interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo

Vincoli normativi e
procedurali (leggi
nazionali e regionali,

roce|Dipartimen|  Areatunita | 0Ce e | N emodel [sssociazcooperatfondas| delibere DG e
p to/Area Operativa p o el R determine
sso rischio processo ., Regione, Comuni, dirigenziali. istanze
Forze dell'ordine, altro gresenta;te da
Ente pubblico, direzione p esterni)
az., altra struttura az.,
altro)
Erogazione di Vincoli normativi
contributi economici| Responsabile regionali e nazionali e
1 Zona SMA sulla base di Struttura Utente grocedure interne
Pisana Progetti Terapeutici| Organizzativa gII'Azienda AUSL
Riabilitativi Funzionale TNO
Individualizzati
Responsabile Vincoli normativi
Zona Erogazione di Struttura regionali e na_lZlonaIl €
2 - SerD O - . N Utente procedure interne
Pisana contributi economici | Organizzativa I'Azienda AUSL
Funzionale allAzienda AUS
TNO
Convenzioni delle Responsabile Legale rappresentante re \i/cll?gl)i“ enr?;ggtr:\gli e
3 Zona SMA e SerD strutture Struttura della Struttura grocedure interne
Pisana semiresidenziali e/o| Organizzativa semiresidenziale e/o ZII'Azienda AUSL
residenziali Funzionale residenziale
TNO
Responsabile Vincoli normativi
o | zone | Semsec [ecgasione sussivel  Siutura
Pisana - contributi economici | Organizzativa P e
autosufficienza Funzionale all'Azienda AUSL
TNO
Responsabile Vincoli normativi
5 Zona Attivita Prenotazioni delle Struttura Utente reg'r%rézl('jjrga;rzl'tg?ﬁg €
Pisana Consultoriale visite Organizzativa proce
Funzionale all'Azienda AUSL
TNO
Responsabile Vincoli normativi
Zona Prenotazioni delle S'?ruttura regionali e nazionali e
6 Pisana SMIA prime visite Organizzativa Utente procedure interne
programmate F?anionale all'Azienda AUSL
TNO
. Vincoli normativi
N . Responsabile . regionali e nazionali e
7 Zona Attivita Orario personale Struttura Responsabile Struttura rocedure interne
Pisana Consultoriale Ditte Esterne Organizzativa | Organizzativa Funzionale p”' :
Funzionale all'Azienda AUSL
TNO
. Vincoli normativi
_ _ Responsabile . regionali e nazionali e
8 Zona Cure Primarie Autorizzazione ADI - Struttura Personale Medico che procedure interne
Pisana ADP Organizzativa richiede ADI - ADP I'Azienda AUSL
Funzionale allAzienda AUS
TNO
Direzione Responsabile
9 Zona Amministrativa di | Gestione contante Struttura Responsabile Direzione | DGRT n. 1191 del 30
Pisana Zona Organizzativa Amministrativa di Zona ottobre 2017

Funzionale




Responsabile

Zona Direzione Scelta/revoca da Struttura Responsabile Direzione
10 Pisana Amministrativa di | parte dell'utente del Organizzativa Amr?winistrativa di Zona Art. 8 D. Lgs. 502/92
Zona MMG o del PLS gan
Funzionale
Vincoli normativi
. . ’ __ regionali e nazionali e
11 Pzigerl]r?a Direzione di Zona Momtg(r)a:?ugtlt(i)weventl ReSp%gizb"e di Responsabile di Zona procedure interne
all'Azienda AUSL
TNO
Responsabile Vincoli normativi
Zona Monitoraggio eventi Struttura Responsabile Struttura regionali e na_lZlonaIl €
12 - SPDC . P e : procedure interne
Pisana corruttivi Organizzativa | Organizzativa Funzionale I'Azienda AUSL
Funzionale allAzienda AUS
TNO
Responsabile Vincoli normativi
Zona Hospice - Cure | Monitoraggio eventi Struttura Responsabile Struttura regionali e nazionali e
13 - = s - ) B . : procedure interne
Pisana Palliative corruttivi Organizzativa | Organizzativa Funzionale I'Aziend
Funzionale all'Azienda AUSL
TNO
14 ana Direttore Mon!toraggu_) . Direttore Responsabile Prev. Corruzione| disposizione aziendale
Pisana Zona eventi corruttivi Zona




=SSI/AREE DI RISCHIO

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai quali &
destinato I'output
(cittadini, societa private,

Atti con i quali si
conclude il processo
(delibera, determina,

misure

effettuate

Amministrativa di Zona

Struttura organizzativa
funzionale

Output del associaz.cooperat.fonda cor]tratto, _Gra_do di preventive del I
processo - : . convenzione, lettere |rischio da 0 . . obiettivi
risultato atteso gaRedioneComuni direzione ab rischio
Forze dell'ordine, altro inseriment(; T corruttivo
Ente pubblico, direzione roc.informatiche
az., altra struttura az., DICCS altro) !
altro)
Documentazione in
Contributo Utente fé);ﬁ];ctg; I:tt"rc;r;tlicgeﬁllg 3 Controllo Controllo delle
econimico erogato gh attl e’ autorizzazioni contributi
Struttura organizzativa
funzionale
Documentazione in
Contributo formato elettronico e/o Controllo dei verbali di
econimico erooato Utente cartaceo agli atti della 3 Controllo autorizzazione
9 Struttura organizzativa contributi
funzionale
Convenzione . . .
. Predisposizione atti di
nuo;loetg) 2\'3?'?:'9 Struttura semiresidenziale e?/ggrfa:}?g?t% ?ii 3 Programmazione compentenza per
e:onvgnzione e/o residenziale rorooa attivita convenzione nuova o
. p 9 eventuale proroga
vigente
Documentazione in
Sussidio e formato elettronico e/o Controllo delle
contributo Utente cartaceo agli atti della 3 Controllo autocertificazioni rese
econimico erogato Struttura organizzativa dall'utente
funzionale
Documentazione in
Visita prenotata formato eIett_ronl_c 0 e/ ) . Prenotazione tramite
; Utente cartaceo agli atti della 3 Automatizzazione
tramite CUP p . CUP
Struttura organizzativa
funzionale
Prima visita formato sletironice efo
rlgrnocg,r;;n? :ﬁt e Utente cartaceo agli atti della 3 Automatizzazione Prenotag&npe tramite
P Struttura organizzativa
CUP funzi
unzionale
Documentazione in
. . formato elettronico e/o
(:Cc)irttrtzlllllgtli o??ﬁgg;ﬁggepﬁg;gﬁ e cartaceo agli atti della 3 Controllo Controllo sui cartellini
9 Struttura organizzativa
funzionale
Documentazione in Controllo
Autorizzazione formato elettronico e/fo sull'appropriatezza
Utente cartaceo agli atti della 3 Controllo pprop
ADI - ADP h ; delle richieste e delle
Struttura organizzativa autorizzazioni
funzionale
Documentazione in
- ) . N formato elettronico e/o :
Verifiche di cassa| Responsabile Direzione cartaceo agli atti della 3 Controllo Controllo su incasso

giornaliero




Garanzia della
libera scelta da
parte dell'utente

Responsabile Direzione

Documentazione in
formato elettronico e/o

Controllo della
presenza degli elenchi

della Amministrativa di Zona cartaceo agli atti della Controllo dei MMG e dei PLS
scelta/revoca Struttura organizzativa presso ogni Presidio
MMG 0 PLS funzionale della Zona
an%?gﬁlaz“iztne Documentazione in Invio semestrale check
compilata ed Responsabile formato elettronico e/o Controllo list al Responsabile
inE/iata Prevenzioane Corruzione | cartaceo agli atti della Prevenzioane
Direzione di Zon rruzion
semestralmente ezione di Zona Corruzione
Check list Documentazione in .
. A h Invio semestrale check
anticorruzione . formato elettronico e/o : .
compilata ed Re.Sponsab'le . cartaceo agli atti della Controllo list al ReSp.onsab”e
LT Prevenzioane Corruzione h ; Prevenzioane
inviata Struttura organizzativa Corruzione
semestralmente funzionale
Check list Documentazione in .
; - ) Invio semestrale check
anticorruzione bil formato elettronico e/o list al bil
compilata ed Responsabile cartaceo agli atti della Controllo ist al Responsabile
S Prevenzioane Corruzione h ; Prevenzioane
inviata Struttura organizzativa ;
. Corruzione
semestralmente funzionale
monitoraggio eventi redazione Check-list Invio semestrale Check-

corruttivi

soggetti interni

Check-list

Anticorruzione

List al R.P.C.




standard

Almeno 2 nell'anno

Almeno 2 nell'anno

Entro 31/12/2018

Almeno 2 nell'anno

100% visite

(di cui & prevista la
prenotazione
tramite CUP)

100% prime visite
programmate

Almeno 2 nell'anno

Almeno 2 nell'anno

Almeno 2 nell'anno




Almeno 2 nell'anno

Entro 30 giugno e
entro 30 dicembre

Entro 30 giugno e
entro 30 dicembre

Entro 30 giugno e
entro 30 dicembre

Entro 30 giugno 2018
ed entro 30 dicembre
2018




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPA"

FORNITORI =
Soggetti
esterni o
interni dai
quali proviene
I'input ad
avviare il
processo
(cittadini,
n° Dipartimento/ DESFHAIE Responsabile interno societa
R p o Areal/Unita Operativa] processolattivita a glel g private,
p rischio p associaz.coop
erat.fondaz.,
Regione,
Comuni, Forze
dell'ordine,
altro Ente
pubblico,
direzione az.,
altra struttura
az., altro)
Zone Distretto | Salute Mentale adulti| contributi economici - . Assistenti
1 Valdera e Ser.T. erogazione sussidi Responsabile SerT Sociali SerT
2 Zone Distretto | Salute Memal_e adulti Commls_smne |m_la|}d|ta— ResponsabileUFSMA INPS
Valdera e minori Visite collegiali
. convenzioni centri diurni - .
3 Zone Distretto Salute Mentale adulti | strutture psichiatriche ResponsabileUFSMA _Pe_rpor_5|
Valdera . SO riabilitativa
residenziali
Zone Distretto Salute Mentale inserimenti socio . Assistenti
4 Valdera adulti/Sert terapeutici lavorativi Responsabile Ser.T. Sociali Ser.T.
5 Zone Distretto Salute I_\/Ientale inserimenti socio ResponsabileUFSMA cittadini
Valdera adulti/Sert terapeutici lavorativi
6 Zone Distretto | Non autosufficenza contributi economici - au’?(fssupf(f)iggﬁtz)geAﬂgigni Utenti
Valdera Anziani e Disabili erogazione sussidi o
e Disabili
7 Zone Distretto | Non autosufficenza contributi economici - au?g:&gg:ﬁggzﬁgg i Utenti
Valdera Anziani e Disabili erogazione sussidi o
e Disabili
. ) gestione liste di attesa e Responsabile Non
8 Zorlleall?jlggetto N::Z?;r:?:ug'g:giﬁa inserimenti in struttura | autosufficenza Anziani Utenti
(RSA) e Disabili
. Salute Mentale .
9 Zone Distretto minori e Attivita liste di attesa VISE GSA Responsabll_e UF Utenti
Valdera consultoriali Consultoriale
Zone Distretto Salute Mentale liste di attesa visite . . .
10 Valdera minori successive Responsabile Ufsmia Utenti
11 Zone Distretto Salute Mentale minori liste di attesa Coordinatore della Utenti
Valdera riabilitazione Riabilitazione
12 Zor{/eallzjl:getto Salute Mentale minori visite prioritarie Responsabile Ufsmia Utenti
Valdera interne Consultoriale
Zone Distretto s - orario personale ditte Responsabile UF :
14 valdera Attivita consultoriali osterne Consultoriale Utenti
15 Zone Distretto Attivita consultoriali esenzioni ticket UFFICIO UTENTI

Valdera

AMMINISTRATIVO




16

Zone Distretto

Attivita consultoriali

ass.za medica e ost.grav

Responsabile UF
Consultoriale e
Responsabile

UTENTI

Valdera e parto- attivita lib profe Ostetriche e ginecologi
H
. Medicina Generale e - N .
17 Zone Distretto Sanita di iniziativa e verifiche associazioni Response_lblle_UF Cure UF que
Valdera PLS mmg Primarie Primarie
Zone Distretto | Medicina Generale € o000 accordi - | Responsabile UF Cure|  ULE. Cure
18 Sanita di iniziativa e : . . .
Valdera PLS mmg/pls Primarie Primarie
19 Zone Distretto Dorrl;‘i\(s:islilzinez%ure autorizzazioni adi-ad Responsabile UF Cure U.F. Cure
Valdera . P Primarie Primarie
Intermedie
. Ufficio Supporto .
20 Zone Distretto Amministrativo Gestione incassi ticket Responsabile Zona Utenti
Valdera N L Valdera
Attivita territoriale
21 Zone Distretto Resp. Zona corretti comportamenti Responsabile Zona Responsabile
Valdera P: aziendali Valdera Zona
29 Sso;ihetgapc\ig? Direttore SdS - corretta applicazione Responsabile Zona Direttore SDS
Responsabile di Zona| normativa anticorruzione Valdera
vasta NO
23 Zone Distretto Responsabile di Zona monitoraggio eventi Responsabile Zona Responsabile

Valdera

corruttivi

Valdera

Zona




FT'URA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

Vincoli normativi e
procedurali (leggi

CLIENTI=
Soggetti esterni o
interni ai quali &
destinato I'output
(cittadini, societa

Atti con i quali si
conclude il processo

medico legale

e i p_rivate, (delibera, determina, 1 )
regionali, delibere |Output del processo associaz.coopera contratto, G!'ado_dl misure preventive
DG e de’termine - risultato atteso _t.fondaz., _| convenzione, lettere | rischio del rlsc_hlo
dirigenziali, istanze Regione, Com_unl, ) dlrgzmne, ] da0ab5 corruttivo
presenta{te da Forze dell'ordine, msgrlmento_ in
esterni) altro E_nte proc.informatiche,
pubblico, altro)
direzione az.,
altra struttura az.,
altro)
Erogazione di quanto . .
Delibera DG previsto da istruzione Cittadini (utent Eggggzgoggezgog'
(adozione del budget| operativa (es. buoni SerT) uantaltro previsto da 0 istruzione operativa
annuale) pasto,buoni spesa, a . P -
istruzione operativa
ecc.)
) rotazione
leggi Nazionali Vavalutazione INPS Verbali Invalidita 2 componenti

commissione

leggi Nazionali

Inserimento in CD

Coop. Associazioni

Convenzione contratto

rinnovo convenzioni

normativa

scadute
Delibera DG A T . N
) Attivazione Cittadini (utenti N . . definizione regole
(adozione del budget inserimento Ser.T.) Attivazione inserimento 0 generall
annuale)
Doc. Aziendale Inserlme_nto Cittadini Determina dirigenziale 3 definizione rt_agole
Lavorativo generali
Delibera SDS erogazione sussidi Cittadini Liquidazione contributi 2 istruzione operativa
. . -, o Lo T controlli su
Delibera SDS erogazione sussidi Cittadini Liquidazione contributi 2 autocertificazioni
Delibera SDS Inserimento in Cittadini Inserimento in Struttura 2 |nd|ca2|on¢ requisit
Struttura specifici
Regolamento interno Errggta;zl?onnei Utenti stesura documento 2 definizione criteri
Regolamento interno E:ggf:zl?onnei Utenti documento 1 definizione criteri
ordine cronologico
Regolamento interno Eroga2|_ong Utenti documento 1 (Iaddoye nn.
Prestazioni esistenti criteri
specifici)
. Erogazione . monitoraggio
Regolamento interno Prestazioni Utenti documento 1 fichieste
Regolamento interno Errgggzl?onnei Utenti stesura documento 2 definizione criteri
. > TRASPARENZA " attivazione : ’
Regolamento interno CONTROLLO Utenti macchinetta 3 automatizzazione
. . controllo corretta A
normativa di L . applicazione .
riferimento applicazione della utenti normativa 2 controlli




PIENA GRATUITA'

nﬁ;gﬁ%itg' DEL SERVIZIO E utenti regolamento controlli a campione
TRASPARENZA
. : controllo corretta N
normativa di P applicazione ’
e applicazione della MMG/PLS ) controlli
riferimento hormativa normativa
. . controllo corretta A
nﬂ;g}?;:\é?]tg' applicazione della MMG/PLS a%;z)l:tr‘f;tlic\)/r;e controlli
normativa
. : controllo corretta o
normativa di P applicazione .
riferimento applicazione della MMG hormativa rotazione
normativa
1) Controlli a
campione della
corretta gestione
della tenuta di
cassa. 2) Verifica
della corretta
Incasso ticket delle . . . registrazione dei
GRT 39/2014 prestazioni soggette Utenti ricevuta di pagamento versamenti nel
programma
gestionale e il
relativo accredito in
Tesoreria dopo |l
ritiro da parte della
ditta raccolta valori
. cont_rollq corretta diffusione codice di
Regolamento interno| applicazione della Personale lettera comportamento
normativa P
controllo corretta . .
Regolamento interno| applicazione della RPC delibera piano prevenzione
- della corruzione
normativa
_ controllo corretta ' check-list
Regolamento interno| applicazione della RPC check list

normativa

anticorruzione




obiettivi

standard

creazione istruzione
operativa (per Salute
mentale)

Applicazione istruzione
operativa Ser.T.
adottata nel 2017

rotazione componenti
commissione

evidenza documentale

predisposizione atti di
competenza per rinnovo
convenzione

entro lI'anno

creazione istruzione
operativa

Applicazione istruzione
operativa Ser.T.
adottata nel 2017

creazione istruzione
operativa

entro giugno

creazione istruzione
operativa

entro giugno

controlli su
autocertificazioni

2 entro I'anno (una per
semestre

procedura generale

entro giugno

adozione procedura
generale

entro lI'anno

adozione procedura

entro I'anno

rispetto ordine cronologico

evidenza documentale

controllo sui criteri

evidenza documentale

ordine cronologico

evidenza documentale

richiesta di macchinetta
timbratrice a ditta esterna

da estendere a
mediatore culturale
entro settembre

invio elenco nominativi a
struttura competente per
controlli

mensilmente




controlli a campione

4 nell'anno (uno a

trimestre)
controlli semestrale
controlli semestrale

rotazione operatori

evidenza documentale

Corretta tenuta delle
operazioni di cassa

100% ticket riscossi
correttamete

diffusione codice di
comportamento

check list invio a
dipendenti

invio al RPC Az. Usl TNO

del Piano di Prevenzione
della corruzione

entro giugno

invio semestrale check-list

al R.P.C.

entro 30 giugno e entro
30 dicembre




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCES!

N.B. IL FORMAT NON DEVE ESSERE MODIFICATO PER ESIGENZE DI COMPOSIZIONE DEL DOCUME

FORNITORI = Soggetti
esterni o interni dai quali
proviene l'input ad avviare

Vincoli normativi
e procedurali
(leggi nazionali e

n° Descrizione il processo (cittadini, regionali,
. Dipartimen| Areal/Unita rocessolattivita a Responsabile interno societa private, delibere DG e
psso to/Area Operativa p o del processo associaz.cooperat.fondaz., determine
Regione, Comuni, Forze dirigenziali,
dell'ordine, altro Ente istanze
pubblico, direzione az., presentate da
altra struttura az., altro) esterni)
1 Zona Valle MSaIulte erogazione sussidi e Elciuu?\t/laAmultElggfes&on_al_e Assistenti Sociali SerD e Dgllb_era DdGI
del Serchio entale e contributi economici UF SMA, S ~D € Servizio UFSMA (adozione de
Ser.D. sociale budget annuale)
2 Zona Valle I\/IS:rlwltJ;‘lae inserimenti socio EEUISFI)\(A? Amléltlzlggfzssg\r/]iilig Assistenti Sociali SerD e (ggtl)lgi%rr?eDd%I
del Serchio } terapeutici lavorativi ' ; UFSMA
adulti/'SerD sociale budget annuale)
Salute convenzioni centri
Zona Valle diurni - strutture . Percorsi terapeutico . . .
8 del Serchio M:;jﬁlie pschiatriche ResponsabileUFSMA riabilitativi leggi Nazionall
residenziali
Non .
- . - Delibera DG
Zona Valle |Autosufficien| erogazione sussidi e . . . . )
4 del Serchio | za Anziani e | contributi economici Equipe multiprofessionale Utenti (adozione del
Lo budget annuale)
Disabili
Zona Valle attivita . - Responsabile UF . normativa di
5 del Serchio |Consultoriale prenotazione visite Consultoriale Utent riferimento
6 Zona Vall'e N_europschlat prenotazione visite Responsabile Ufsmia Utenti normativa di
del Serchio| ria infantile riferimento
Zona Valle attivita Ilbero accesso Responsabile UF : leggi Nazionali e
7 del Serchio |Consultoriale assistenza med|ca_1, Consultoriale Utent regionali
ostetrica, ginecologica
) . . leggi Nazionali e
Zona Valle Cure autorizzazione ADI - Responsabile Cure A - g :
8 del Serchio| Primarie adp Primarie Medici di Medicina Generale reglonﬁ/llll\,/lﬁéccordo
Ufficio
Supporto . . .
Zona Valle A . " Responsabile Zona . normativa di
9 del Serchio Ammlnl_s?rgan gestione contante Distretto VdS Utent riferimento
Vo Attivita
territoriale
Zona Valle | Responsabil | monitoraggio eventi Responsabile Zona . Regolamento
10 del Serchio| e di Zona corruttivi Distretto VdS Responsabile Zona interno




SI/AREE DI RISCHIO

‘NTO.

CLIENTI= Soggetti
esterni o interni ai quali
e destinato I'output
(cittadini, societa

Atti con i quali si
conclude il processo

normativa

Output del processo - ) private, (delibera, determl_na, _Gra_do di |misure p_revgntlve
. associaz.cooperat.fonda| contratto, convenzione, |rischio da 0 del rischio
risultato atteso : . S .
z., Regione, Comuni, lettere direzione, ab corruttivo
Forze dell'ordine, altro inserimento in
Ente pubblico, direzione| proc.informatiche, altro)
az., altra struttura az.,
altro)
Erogazione di quanto Erogazione contributo per
previsto da istruzione L ) integrazione al reddito e
operativa (es. contributo per Clttggllméug/legrtlltaslg)rT € pagamento utenze o 2 controllo
integrazione al reddito e quant'altro previsto da
pagamento utenze.) istruzione operativa
. . ! Cittadini (utenti Ser.D e . . definizione regole
Attivazione inserimento UFSMA.) Delibera e Convenzione 2 generali
Inz:g]r}wrggitélenn;tgljitteure Cltéi(f&?;(kj/}:m;iig € Delibera, Convenzione, 3 programmazione
A P - S contratto attivita
residenziali cooperative/associazioni
erogazione sussidi Cittadini mandato di pagamento 2 controllo
ordine cronologico
. A . . (laddove nn
Erogazione Prestazioni Utenti prenotazione 2 esistenti criteri
specifici)
ordine cronologico
Erogazione Prestazioni Utenti prenotazione 2 (Igddoye nn.
esistenti criteri
specifici)
Erogazione Prestazioni in regolamento attivita controlli a
totale regime di gratuita e Utenti . 2 -
trasparenza consultoriale campione
regolamentazione attivita : Atto condiviso tra MMG e .
domiciliare dei MMG Utent Medico Cure Primarie 2 rotazione
Incasso ticket in denaro CDG ricevuta di pagamento 3 controllo
contante pag
controllo corretta .
applicazione della RPC check list 1 checklist

anticorruzione




obiettivi

standard

regolamento

controllo sulle 2 nell'anno con
autocertificazioni evidenza
presentate documentale
applicazione

regolamento

predisposizione
atti di
competenza per
rinnovo
convenzioni

entro l'anno

controllo sulle

2 nell'anno con

autocertificazioni evidenza
presentate documentale
rispetto ordine evidenza
cronologico documentale
rispetto ordine evidenza
cronologico documentale
4 nell'anno (uno
controlli a a trimestre) con
campione evidenza
documentale
rotazione evidenza
operatori documentale
controllo su 2 nell'anno con
incasso evidenza
giornaliero documentale

invio semestrale
check-list al
R.P.C.

entro 30 giugno e
entro 30
dicembre




PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2018-2020 - MAPPATURA PROCESSI/AREE DI RISCHIO

FORNITORI = Soggetti
esterni o interni dai quali
proviene l'input ad
avviare il processo

Vincoli normativi e
procedurali (leggi

CLIENTI= Soggetti

esterni o interni ai
quali & destinato
I'output (cittadini,
societa private,

Atti con i quali si
conclude il processo

Grado

o - Responsabi (cittadini, societa h A A . : (delibera, determina, N
rr:')ce CHEE T ArealUnita Operativa roB:ssg:I;Itc':iTl?té a 2 e P, naz:?er:ﬁohe?ereD%oenah’ ST CE [TREEEED - a}zi%ggz.gzo?::e\t U e risg;ﬂo LENTE [PFEE T G obiettivi standard
psso to/Area p p A del associaz.cooperat.fonda e risultato atteso : Comu.r,'ni F?)rze ’l convenzione, lettere daoa rischio corruttivo
processo z., Regione, Comuni, dirigenziali. istanze dell'ordir;e altro direzione, inserimento 5
Forze dell'ordine, altro 9 0 q I in proc.informatiche,
. e presentate da esterni) Ente pubblico,
Ente pubblico, direzione it eva.. elliel altro)
az., altraalsttrl;:l)ttura az., struttura az.,
altro)
: . inserimento in 2 nell’anno con
1 ZONA Salute Mentale erogazione S.U.SS'd' Resp UF | settore inclusione sociale |regol. aziendale sussidi] erogazione sussidio cittadini procedure informatiche 3 controllo controllo’sulla base evidenza
VERSILIA economici : A dell’ISEE
aziendali documentale
. e inserimento in -
ZONA erogazione sussidi . . h . - . .- e 3 ’ revisione ,
2 VERSILIA SERD ©CONOMICi Resp UF | settore inclusione sociale |regol. aziendale sussidi|] erogazione sussidio cittadini procedl;rzeizégfdc;rlrinatlche 3 controllo regolamento entro I'anno
ZONA convenzioni centri diurni o normativa Q| _ _ _ o _ procedura ad evidenza predisposizione atti ’
3 Salute Mentale — strutture residenziali Resp UF uoc psichiatria riferimento; inserimento in struttura cittadini convenzione 3 ] di gara per avvio entro I'anno
VERSILIA SO . A . pubblica :
psichiatriche disposizioni aziendali procedure di gara
convenzioni strutture :
ZONA SERD residenziali Resp UF serd accordo regione  1inserimento in struttura cittadini convenzione 3 corretta tenuta lista d’'attesa| tenuta lista d’attesa entro I'anno
VERSILIA > CEART (enti ausiliari)
tossicodipendenze
ZONA . . Lo . . . . L . ; : : prenotazione solo o
4 VERSILIA Atiivita Consultoriale prenotazioni visite Resp UF uf consultorio regol. aziendale CUP prenotazione visita cittadini foglio prenotazione 3 automatizzazione tramite CUP 100%
: : normativa di . .
6 Végg:ﬁlA Atiivita Consultoriale orario peesrtztr)rr]lgle Gz Resp UF uf consultorio riferimento; monitoraggio presenze persé(;rtlgrkre]edltte 3 controllo contrroellsc‘;;ezglstro entro I'anno
disposizioni aziendali P
: : P : inserimento in o 5% nell'anno con
ZONA " . autorizzazione . liquidazione e compensi 3 ! applicazione )
8 Cure Primarie . Resp UF uoc convenz uniche ACN MMG e PLS s mmg/pls procedure informatiche 3 controllo - evidenza
VERSILIA ADl/adp/ppip aggiuntivi aziendali procedura aziendale documentale
. . . osservanza controlli a
9 ZONA Cure Primarie scelta MMG/PLS resp anagr cittadini ACN MMG e PLS scelta medico cittadini roc:andsuerremi]ri‘ztr(r)nlgtiche 2 esibizione elenco medici |disposizioni impartite| - campione con
VERSILIA P 9 P aziendali disponibili da parte degli evidenza
operatori documentale
10 ZONA Responsabile di Zona monitoraggio eventl resp zona rpc Rpc; Direzione sottoscrizione check list rpc check list sottoscritta 3 Check-list anticorruzione invio semestrale En:r?tr%ilg%no_
VERSILIA P corruttivi distretto P Aziendale P check-listal R.P.C dicembre
Servizi Sociali/non . L normativa di inserimento in controllo sussistenza| 2 nell'anno con
11 Vélgg:ﬁlA autosufficienza/disabilit erog:gcl)onr:)emsi,gisadl r?iiss?trze?tr:)a punto insieme riferimento; erogazione sussidio cittadini procedure informatiche 3 controllo requisiti a campione evidenza
a/alta integrazione disposizioni aziendali aziendali (5% aventi diritto) documentale
ZONA Servizi Sociali/non resp zona inserimento in a :ir::tgzgigagz del 100% ; controlli
12 VERSILIA autosufficienza/disabilit] ingressi in RR.SS.AA. disptretto punto insieme Dgrt 995/2016 erogazione servizio cittadini procedure informatiche 2 corretta tenuta graduatoria prg olamento con evidenza
a/alta integrazione aziendali 90 documentale
aziendale
Servizi Sociali/non - h normativa di inserimento in Integrale 100% ; controlli
13 VER?S,.\:GA autosufficienza/disabilit SerVISgn?;cﬁ;?:tenza rfj?spté?tga punto insieme riferimento; erogazione servizio cittadini procedure informatiche 3 corretta tenuta graduatoria | applicazione del con evidenza

a/alta integrazione

disposizioni aziendali

aziendali

regolamento zonale

documentale
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